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Проблема профессиональной идентично-
 сти, в связи с её высокой практической
 и теоретической значимостью, активно

обсуждается в отечественной психологии. В насто-
ящее время обозначились различные подходы к по-
ниманию данного феномена [4; 5; 7], зафиксиро-
ваны некоторые функции [6; 10] и выявлены опре-
делённые типы профессиональной идентично-
сти [4; 8], сформулированы идеи о необходимости
целостного подхода к его изучению [6; 11].

Несомненно, что проведенные исследования
способствовали уточнению и конкретизации пси-
хологической сущности профессиональной иден-
тичности. Но в силу того, что большинство иссле-
дований профессиональной идентичности отталки-
валось не от содержания профессиональной дея-
тельности и профессионализации в целом, а от об-
щепсихологического и социально-психологического
понимания идентичности, многие вопросы остают-
ся открытыми.

Прежде всего, нуждается в уточнении соотно-
шение профессиональной идентичности и близких
к ней по содержанию таких понятий как професси-
ональное самоопределение, профессиональная
адаптация, профессиональная самореализация
и рядом других. Не разведены процессуальные и ре-
зультативные характеристики профессиональной
идентичности, не исследованы закономерности её
обретения и развития в ходе профессионализации.
Необходимость поиска ответов на сформулирован-
ные вопросы делает проблему исследования про-
фессиональной идентичности субъекта труда чрез-
вычайно актуальной в теоретическом плане.

Учитывая данные, имеющиеся в литературе
и материалы наших собственных исследований,
в рамках настоящей статьи мы постараемся обо-
значить некоторые направления поиска ответов на
вопросы, сформулированные выше, сопоставить
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и обобщить существующие подходы. При этом мы
будем опираться и исходить из базовых принципов
системогенетического подхода [14].

1. Слово «идентичность» происходит от клас-
сического латинского «idem», означающего «тот же
самый». Буквальный перевод «identity» позволяет
зафиксировать два значения: узнавание и отожде-
ствление. В русском языке слово «идентичность»
появляется в 60-е годы XIX века. В философии
приоритет в широком использование термина
«идентичность» традиционно связывают с имена
Д. Локка и Д. Юма.

Широкое использование в психологии термина
«идентичность», большинство авторов связывает
с именем Э. Эриксона [1; 2], который ввел в пси-
хологический тезаурус понятие личностной иден-
тичности (ЛИ). Он определил ЛИ как внутреннюю
непрерывность и самотождественность личности,
которая развивается на всех этапах жизненного
пути человека. Необходимо отметить, что Э. Эрик-
сон ограничился в своих работах лишь теоретичес-
ким анализом проблемы и понятия идентичности
и не прибегал для этих целей к эмпирическим ис-
следованиям, поэтому его определения, как спра-
ведливо отмечается рядом исследователей [1; 2],
являются достаточно широкими, метафоричными
и слабо поддаются операционализации.

Наряду с самотождественностью, Э. Эриксон
рассматривал идентичность как результат пережи-
вания и осознания своей принадлежности к опре-
деленной социальной группе посредством проти-
вопоставления существованию других групп. Эта
линия понимания идентичности получила свое раз-
витие в трудах Дж. Мида, Х. Теджфела, Дж. Тер-
нера и их последователей [1; 6]. В рамках данного
направления исследований наряду с использовани-
ем понятия ЛИ, вводится понятие социальной иден-
тичности (СИ). При этом утверждается, что ЛИ
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формируется на основе идентификации физичес-
ких, интеллектуальных и нравственных качеств,
а СИ является результатом идентификации челове-
ка с конкретной общностью: расой, полом, профес-
сиональной группой, национальностью и т.д.

В целом следует признать, что существует боль-
шое разнообразие мнений в толковании ЛИ и СИ,
а также в объяснении их соотношения. И в рамках
статьи весьма затруднительно не только дать ис-
черпывающую характеристику всех существующих
подходов, но и даже просто обозначить их. Тем не
менее, мы зафиксируем здесь основные, на наш
взгляд, характеристики идентичности, которые не-
посредственно вытекают из анализа различных
подходов и которые необходимы нам для последу-
ющего определения понятия профессиональной
идентичности.

И так, во-первых, идентичность рассматрива-
ется как целостное, интегральное качество лично-
сти, которое проявляется в форме определенных
эмоциональных состояний, во-вторых, идентич-
ность реализуется как некоторая психологическая
структура элементов, в-третьих, большинство ав-
торов отмечает, что она развивается, а средством
ее актуализации и развития, в частности, выступа-
ет механизм идентификации.

Как качество личности идентичность определяет
систему взглядов и отношений человека, его пози-
цию и диктует определенные формы поведения.
В данном случае идентичность проявляется в фор-
ме целостной характеристики, которая субъектив-
но переживается как чувство непрерывности соб-
ственной личности, чувство целенаправленности
и осмысленности собственной жизни, увереннос-
ти во внешнем одобрении [1].

Структурными компонентами идентичности
выступают ее элементы или единицы. В зависимо-
сти от подхода автора, под ними понимаются раз-
личные психологические образования. Например,
А. Ватерман в качестве единиц ЛИ рассматривает
цели, ценности, убеждения, которым следует чело-
век в жизни и которые являются основанием для
определения смысла жизни [17]. В работах
Дж. Мида, X. Теджфела, Дж. Тернера и ряда дру-
гих авторов в качестве единиц ЛИ рассматривают-
ся различные виды Я-концепции: социальная и ин-
дивидуальная, заданная и отраженная и т.д. [1].

Большинство авторов [1; 2; 6; 16] склонны счи-
тать, что идентичность развивается всю жизнь
и сопровождается кризисами идентичности. Разви-
тие идентичности идет по нескольким направлени-
ям. Во-первых, развиваются потребности, интере-
сы и другие компоненты, относящиеся к элемен-
там идентичности; во-вторых, развиваются притя-
зания личности в плане все более четкого опреде-
ления того, каким человек хочет видеть себя; в-тре-
тьих, происходит все более глубокое осознание себя,
своих возможностей и потребностей; наконец, про-

исходит совершенствование способов и специаль-
ных средств достижения идентичности. Развитие
идентичности идет через реальные действия чело-
века, через решение реальных проблем и приня-
тие решений.

Кризис идентичности – это этап формирования
ЛИ и СИ, когда возникает конфликт между элемен-
тами идентичности и соответствующим ей спосо-
бами «вписывания» себя в окружающий мир и из-
менившейся ситуацией, вызванной социальными
или биологическими факторами. Для выхода из
кризиса индивид должен приложить определенные
усилия с тем, чтобы найти и принять новые ценно-
сти, виды деятельности, способы адаптации и раз-
вития в рамках конкретной жизненной ситуации.

В работах Дж. Марсиа, Э. Эриксона выделены
различные типы идентичности, которые характе-
ризуют те или иные этапы развития ЛИ и СИ. Рас-
смотрим некоторые из них. Достигнутая идентич-
ность – это наиболее развития форма идентичнос-
ти, она свидетельствует об успешном прохождении
кризиса идентичности, об осознании человеком
того, что он хочет, что он есть. Преждевременная
идентичность – она характерна для человека не
пережившего кризис идентичности и формируется
она по механизму подражания родителям и дру-
гим значимым людям. Диффузная идентичность –
ее носителем являются люди с неопределенными,
размытыми интересами, целями убеждениями.
Мораторий – отсутствие идентичности, поскольку
человек находится в состоянии кризиса.

Анализ литературных источников свидетель-
ствует, что ведущим механизмом развития иден-
тичности является идентификация. Первым, кто
стал использовать данное понятие в психологии,
был З. Фрейд, который применял его для интер-
претации патологической депрессии, а позднее –
для анализа сновидений и способов усвоения деть-
ми образцов поведения значимых других. В насто-
ящее время процесс идентификации получил бо-
лее широкое толкование и в психологии выделяет-
ся, по крайней мере, три пересекающиеся области
психической реальности, которые охватываются
данным понятием: «Во-первых, идентификация –
это процесс объединения субъектом себя с другим
индивидом или группой на основании устоявшей-
ся связи, а также включение в свой внутренний мир
и принятие как собственных норм, ценностей, об-
разцов… Во-вторых, идентификация – это пред-
ставление, видение субъектом другого человека как
продолжения себя самого… В-третьих, идентифи-
кация – это механизм постановки субъектом себя
на место другого…» [13, с. 130–131].

С точки зрения психологического содержания,
именно в первом значении идентификация высту-
пает в качестве механизма порождения и развития
идентичности. При этом психологический смысл
идентификации заключается в сопоставлении, срав-
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нении субъектом системы своих ценностей и цен-
ностей, которым нужно соответствовать, в приня-
тии необходимых ценностей и отказе от тех, кото-
рые не нужны, а, в конечном счете, в отождествле-
нии себя с кем-либо и чем-либо. Реализация дан-
ного механизма будет модифицироваться в зави-
симости от того, какая идентичность формируется,
социальная или личностная. В первом случае
субъект идентифицирует изменения, которые про-
изошли с ним к настоящему времени, а во втором –
он сравнивает их с некоторыми социальными об-
разцами или представлениями о них.

Краткий анализ понимания СИ и ЛИ проведен-
ный выше, позволяет нам непосредственно перей-
ти к определению понятия профессиональной иден-
тичности (ПИ), которая и является предметом ис-
следования в рамках данной работы.

2. В психологии традиционно выделяют различ-
ные типы социальной идентичности, а именно:
половую, этническую, религиозную и ряд других.
На наш взгляд, выделение ПИ является закономер-
ным процессом последовательной дифференциации
понятия идентичности, поскольку в основе данно-
го процесса лежит специфика ее элементов. Для
ПИ в качестве таковых выступают профессиональ-
ные ценности и мотивы, профессиональная Я-кон-
цепция и позиция, профессиональные установки
и убеждения. Косвенное подтверждение возможно-
сти выделения ПИ как самостоятельного понятия
мы находим в работах известного специалиста
в области изучения идентичности А. Ватермана, ко-
торый рассматривает сферу профессионализации
как одну из наиболее значимых для формирования
идентичности в процессе жизнедеятельности чело-
века [17].

Говоря другими словами, основания для выде-
ления ПИ в качестве самостоятельного понятия
вытекают из содержания и логики теоретического
и экспериментального изучения личностной и со-
циальной идентичности. Рассмотрим, как различ-
ные авторы определяют ПИ.

Характеризуя ПИ Э.Ф. Зеер рассматривает ее
как «осознание своей тождественности с профес-
сиональным образом «Я»» [5, с. 324]. А сам «про-
фессиональный «Я-образ», по мнению Зеера, вклю-
чает профессиональные стереотипы и уникальность
собственного «Я».

По мнению Н.Л. Ивановой и Е.В. Коневой [7],
профессиональная идентичность относится к чис-
лу понятий, в которых выражено концептуальное
представление человека о своем месте в професси-
ональной группе или общности. Кроме того, это
представление сопровождается определенными
ценностными и мотивационными ориентирами,
а также субъективным отношением (принятием или
нет) своей профессиональной принадлежности.
Учитывая все это, профессиональная идентичность
предстает как интегративное понятие, в котором

выражается взаимосвязь личностных характерис-
тик, обеспечивающих ориентацию в мире профес-
сий, позволяющих более полно реализовывать лич-
ностный потенциал профессиональной деятельно-
сти, а также прогнозировать возможные послед-
ствия профессионального выбора.

Л.Б. Шнейдер [15] считает, что профессиональ-
ная идентичность отражает характеристику субъек-
та, выбирающего и реализующего способ профес-
сионального взаимодействия с окружающим миром
и обретение смысла самоуважения через выполне-
ние этой деятельности. Профессиональная идентич-
ность, по ее мнению, предполагает функциональ-
ное и экзистенциональное сопряжение человека
и профессии. Это включает понимание своей про-
фессии, принятие себя в профессии, умение хорошо
и с пользой для других выполнять свои профессио-
нальные функции. Она отмечает, что отправной точ-
кой в психологическом анализе профидентичности
является самосознание, которое порождает Я-кон-
цепцию личности – систему представлений челове-
ка о себе как субъекте своей жизни и труда.

Попытаемся уточнить психологическую специ-
фику профессиональной идентичности с позиций,
которые продиктованы логикой анализа професси-
онального развития человека.

Превращение индивида в профессионала отно-
сится к категории фундаментальных научных про-
блем, непреходящая актуальность которой опреде-
ляется высокой значимостью профессиональной
деятельности и для общества, и для каждого инди-
вида. В рамках концепции профессионального ста-
новления личности (ПСЛ), предложенной нами [10;
11], превращение индивида в профессионала рас-
сматривается как процесс формирования субъекта
профессионального пути (СПП), способного решать
весь комплекс задач профессиональной деятельно-
сти и задач профессионального развития.

Формирование субъекта ПП осуществляется
через разрешение системы противоречий, которые
задаются базовым противоречием между социаль-
но-профессиональными требованиями к человеку,
с одной стороны, и его желаниями, возможностя-
ми по их реализации, с другой.

Острота данного противоречия, как справедли-
во отмечает К.М. Гуревич, во многом зависит от
уровня сформированности профессиональной при-
годности человека [3]. С позиций разрабатываемой
им концепции конгруэнтности, профессиональная
пригодность выступает и как предпосылка, и как
результат разрешения ведущего противоречия про-
фессионального развития.

Конгруэнтность в рамках данной концепции
свидетельствует, во-первых, о степени соответствия
возможностей человека предъявляемым професси-
ональным требованиям и, во-вторых, о степени
соответствия содержания, условий деятельности
желаниям и притязаниям человека. Отсюда выте-

Психологическая характеристика профессиональной идентичности субъекта труда
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кает необходимость существования двух ведущих
критериев профессионального развития: объектив-
ных и субъективных [9; 10]. К числу объективных
мы, в первую очередь относим продуктивность,
которая показывает насколько успешно человек
реализует, предъявляемые ему профессиональные
требования. А в качестве одного из ведущих субъек-
тивных критериев мы рассматриваем профессио-
нальную идентичность (ПИ), которая, по нашему
мнению, и свидетельствует о степени и способе
принятия человеком конкретной профессиональной
деятельности, конкретной профессии и професси-
онализации в целом, как формы самореализации
и самоутверждения.

С позиций психологической концепции профес-
сионального становления личности, ПИ проявля-
ется и реализуется в ходе профессионального ста-
новления в различных формах. Во-первых, как це-
лостное эмоциональное состояние или чувство ПИ
(см. выше); во-вторых, как основная тенденция
и критерий профессионального развития человека;
в-третьих, как источник обратной информации для
контроля субъектом труда степени адекватности
профессионального становления и реализации его
субъективным ожиданиям.

В зависимости от стадии профессионального
пути состояние ПИ может иметь разное содержа-
ние, тем не менее, оно всегда переживается как
положительное отношение индивида к профессии,
как желание трудиться в данных условиях и по дан-
ной специальности, как стремление к оптимально-
му выполнению профессиональной деятельности.
Чувство ПИ сопровождается ощущением защищен-
ности, верой в свои реальные и потенциальные
возможности, гордостью за свою профессию, по-
ниманием ее важности и нужности. Чувство ПИ –
это чувство удовлетворенности собой, результата-
ми своего труда, перспективами своего роста и ус-
ловиями своего труда. Это чувство опирается на
положительное отношение человека к выбранной
профессии и профессионализации в целом как сред-
ству саморазвития и самоактуализации личности.

Как мы видим, содержательно, обретение ПИ
осуществляется человеком через постановку перед
собой конкретных вопросов и поиск ответов на них.
В качестве таковых выступают следующие вопро-
сы: Какая мне нужна профессия? Насколько дан-
ная профессия соответствует моим возможностям
и желаниям? Насколько хорошим я являюсь про-
фессионалом? Смогу ли я реализоваться в данном
виде труда? Позволяет ли профессия зарабатывать
необходимые средства? и другие.

Содержание данных вопросов определяет на-
правления и формы развития профессиональной
идентичности, а также – показатели, по которым
возможна оценка ее уровня. По нашему мнению,
ПИ как критерий профессионального развития сви-
детельствует о качественных и количественных

особенностях принятия человеком а) себя как
профессионала; б) конкретной профессиональной
деятельности как способа самореализации и удов-
летворения потребностей; в) системы ценностей
и норм, характерных для данной профессиональ-
ной общности.

В полном соответствии с этим предположени-
ем, мы выделяем три основные линии развития ПИ,
а соответственно и три группы показателей, кото-
рые можно использовать для оценки уровня ее
сформированности.

Первая группа показателей характеризует отно-
шение человека к себе как будущему и действую-
щему профессионалу. В данном случае речь идет
о реальной или прогнозируемой профессиональной
самооценке, для измерения которой в психологии
разработаны различные технические приемы. Од-
нако для определения уровня ПИ наиболее пред-
почтительным является способ измерения профес-
сиональной самооценки, который предложен, на-
пример, в методике Будасси.

Суть данной процедуры, как известно, заклю-
чается в том, что первоначально испытуемый мо-
делирует личность идеального профессионала, на
которого он хочет быть похожим. Затем он оцени-
вает свой уровень профессионального развития. На
основании сравнения результатов выполнения пер-
вого и второго задания делается вывод о степени и
качестве принятия человеком себя как профессио-
нала, то есть вывод о его ПИ.

Нетрудно заметить, что данная процедура мо-
делирует процесс идентификации, который зафик-
сирован в рамках когнитивного подхода к разви-
тию идентичности. Действительно, в основе пред-
ложенной процедуры лежит представление о фор-
мировании ПИ, как результате проецирования ре-
альной профессиональной Я-концепции субъекта
на идеальную, с последующей перестройкой пер-
вой. Принимаемая субъектом близость между иде-
альной и реальной Я-концепциями является осно-
ванием для обретения чувства профессиональной
идентичности и основанием для ее последующего
развития.

Вторая группа показателей характеризует отно-
шение человека к содержанию, условиям профес-
сиональной деятельности и профессионализации
в целом. В психологии эти показатели традицион-
но используются для оценки удовлетворенности че-
ловека трудом. Удовлетворенность трудом, как из-
вестно, бывает общая и парциальная. Последняя
характеризует различные стороны профессиональ-
ной деятельности: условия и содержание труда, уро-
вень оплаты, взаимоотношения в коллективе, воз-
можности продвижения по службе и др.

Существенным недостатком большинства суще-
ствующих методик измерения удовлетворенности
трудом является то, что в них фиксируются сторо-
ны трудовой деятельности, которые, по мнению их
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авторов, являются наиболее значимыми для чело-
века. С точки зрения развития ПИ, значимость этих
сторон деятельности может сильно варьироваться
в зависимости от индивидуальных особенностей
человека. Поэтому для более точного измерения
данной стороны ПИ мы предлагаем использовать
методики, которые первоначально фиксируют зна-
чимость оцениваемых сторон деятельности, а за-
тем уж и отношение к ним со стороны субъекта.

Данный способ измерения ПИ, в отличие от
предыдущего, моделирует процесс идентификации,
который описывается в рамках мотивационного
подхода к определению идентичности. Здесь в ка-
честве ведущего элемента ПИ выступает не иде-
альная профессиональная Я-концепция, а представ-
ление человека об идеальном мотивационном по-
тенциале профессиональной деятельности. На это
представление проецируется представление чело-
века о реальных возможностях конкретной профес-
сиональной деятельности, по удовлетворению по-
требностей и созданию условий для самореализа-
ции. На основании данной процедуры и происхо-
дит формирование ПИ профессионала.

Наконец, третья группа показателей ПИ связана
с оценкой отношения человека к системе ценностей
и норм, традициям и ритуалам, характерным для
каждой профессиональной общности. Этот аспект
оценки ПИ разработан в меньшей степени. Вместе
с тем, очевидно, что здесь могут быть использова-
ны приемы оценки, применяемые при измерении
ЦОЕ, определении референтной группы или совме-
стимости субъектов трудовой деятельности.

Данная процедура оценивания моделирует про-
цесс идентификации, который описывается в рам-
ках ценностного похода к развитию идентичности.
Суть развития ПИ при таком понимании заключа-
ется в проецировании собственной системы профес-
сиональных ценностей и позиций на представление
о ценностях и позиция, которые, по мнению субъек-
та, характерны для конкретной профессиональной
общности. На основе сопоставления ценностей про-
исходит принятие решения об уровне ПИ. А на ос-
нове принятия ценностей профессиональной общ-
ности и их сопоставления с индивидуальными, про-
исходит корректировка и развитие последних.

Заявленный нами подход к пониманию ПИ и ее
оценке может показаться весьма эклектичным. На
самом деле это конечно не так, поскольку мы счи-
таем, что ПИ является системным образованием,
а ее формирование происходит на основе целого
комплекса различных механизмов, включая когни-
тивный, мотивационный и ценностный. Надо при-
знать, что между названными механизмами на раз-
ных этапах профессионализации могут возникать
противоречия и нестыковки, например, человеку
нравится профессия, но не удовлетворяет свой уро-
вень профессионализма; или наоборот, его устраи-
вает уровень профессионализма, но не нравится си-

стема ценностей и традиций профессиональной об-
щности.

В силу действия закона неравномерности и ге-
терохронности развития, возможны ситуации, ког-
да отдельные механизмы начинают играть ведущую
роль, а другие второстепенную. В некоторых слу-
чаях ПИ формируется и реализуется на основе лишь
одного механизма, который является для него, по
тем или иным причинам, ключевым. Несмотря на
преобладание отдельных механизмов, их редукцию,
наличие противоречивых отношений между ними,
они действуют, как целостное образование, функ-
ция которого состоит в том, чтобы помочь челове-
ку разобраться в проблемах своего профессиональ-
ного становления и реализации. А на этом пути
человеку приходится решать весьма сложные
и очень важные для него проблемы, например, про-
должать мне трудиться по данной профессии или
сменить? оправдывает данная профессия мои ожи-
дания или нет? профессия позволяет мне самореа-
лизоваться и удовлетворять актуальные потребно-
сти? и многие другие.

Очень важен для понимания сущности ПИ ее
анализ на уровне содержания процесса идентифи-
кации, который реализуется как специфическая
форма активности личности. Именно такой анализ
позволяет раскрыть сам процесс обретения чело-
веком ПИ и приблизится к ответу на вопрос: как
человек простраивает свою профессиональную
идентичность на различных этапах профессиональ-
ного становления.

В соответствии с принципами психологическо-
го анализа системы профессиональной деятельно-
сти предложенной В.Д. Шадриковым, функцио-
нальная система ПИ может быть рассмотрена на
двух уровнях: операциональном, а также – на уров-
не ПВК и ПЗК. Основными элементами операцио-
нальной составляющей функциональной системы
выступают цель (представление о необходимом
уровне идентичности); программа действий по ее
обретению; представления о субъективных и объек-
тивных факторах, влияющих на ее достижение;
реальные действия и поступки по ее достижению;
контроль за уровнем ПИ; регулирование способа
ее достижения или содержания цели.

Цель функциональной системы ПИ является
«элементом» или «единицей» идентичности в по-
нимании Марсия, Ватермана и других исследовате-
лей. Поэтому она может выступать в форме пред-
ставления об оптимальном состоянии ПИ, в форме
идеальной или антиидеальной Я-концепции, в фор-
ме представления об идеальном мотивационном
потенциале профессии и др. Говоря другими слова-
ми, цель в структуре функциональной системы это
то, с чем пытается себя идентифицировать человек.

Важными компонентами функциональной сис-
темы ПИ являются мотивы. Анализ их содержа-
ния позволяет ответить на вопрос зачем человек
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стремиться к обретению ПИ, какой она для него
имеет смысл.

И так, фиксация понятия функциональной сис-
темы ПИ задает новый ракурс изучения идентично-
сти и позволяет выделить особое формы социаль-
но-психологической активности, ориентированные
на достижение заданного уровня ИП. Содержание
данной активности, которую выше мы назвали про-
фессиональной идентификацией, раскрывается че-
рез операциональную подструктуру функциональной
системы и обнаруживает тесную связь с другим ме-
ханизмом профессионального развития человека:
профессиональным самоопределением. Обратимся
к результатам эмпирического исследования ПИ, ко-
торое было организовано в полном соответствии
с положениями, рассмотренными выше.

3. В рамках проводимых нами эмпирических
исследований изучалось развитие профессиональ-
ной идентичности у студентов педагогического вуза
и у начинающих учителей со стажем самостоятель-
ной работы в школе не более 5 лет. Особое внима-
ние уделялось именно студенческому периоду, как
переходному и критическому в плане становления
профессиональной идентичности.

Как показывают материалы наших исследова-
ний, студент-первокурсник до определенного мо-
мента продолжает ощущать себя еще школьником,
т.е. некоторое время он является носителем «школь-
ной» идентичности. Психологически это проявля-
ется в том, что индивид «не может до конца пове-
рить» или не может осознать себя студентом, у него
сохраняются «школьные привычки», он оценивает
все происходящее с позиции школьника, ему еще
неуютно и непривычно в роли студента.

Осознание архаичности и непродуктивности
школьной идентичности начинается у студента уже
на 1-ом курсе и этому способствует общение со
старшекурсниками и с более «продвинутыми» то-
варищами по группе, усвоение требований препо-
давателей вуза и другие факторы, стимулирующие
вхождение в новую социальную роль. Однако пре-
одоление школьной идентичности затрудняется из-
за отсутствия у студента адекватной Я-концепции,
реальных представлений о жизни и деятельности
студенчества и т.д.

К концу 2-го курса у студентов начинается на-
капливаться «критическая масса» опыта студенчес-
кой жизни, которая позволяет ему окончательно
преодолеть школьную идентичность и ощутить себя
студентом в полной мере. Становление студенчес-
кой идентичности в основном завершается к тре-
тьему курсу, что сопровождается ростом большин-
ства самооценочных показателей, фиксацией соци-
ального статуса индивида в группе и стиля студен-
ческой жизнедеятельности.

На третьем курсе окончательно складывается
личность студента, как субъекта учебно-академи-
ческой деятельности. Говоря другими словами, на

3-м курсе индивид становится настоящим студен-
том и по формам деятельности, и по мировоззре-
нию, и по отношениям к себе, к учебе, а также по
системе ведущих ценностей и интересов, по спо-
собу одеваться, общаться, проводить свободное
время и т.д.

Однако уже на 4-ом – 5-ом курсе (в зависимос-
ти от типа вуза) под влиянием производственной
практики и все большей ориентации студентов на
«послевузовскую жизнь» у них начинает склады-
ваться собственно профессиональная идентичность.
О ее появлении свидетельствуют многочисленные
факты, в том числе и изменение отношения сту-
дентов к учебным предметам. Читаемые курсы,
отдельные их разделы все в большей и большей
степени начинают оцениваться «с профессиональ-
ной точки зрения», т.е. пригодится или нет в буду-
щей работе. В это же время происходит окончатель-
ное принятие решения о том, связывать ли свою
дальнейшую судьбу с работой в школе или нет.

К концу обучения в вузе у большинства студен-
тов формирование профессиональной идентично-
сти не завершается, и поэтому студенты-пятикурс-
ники очень часто не верят в себя как в профессио-
налов и не считают себя таковыми. Это состояние
переживается студентами как неготовность к само-
стоятельной деятельности, как ощущение страха
перед будущим вообще и профессиональными пер-
спективами в частности. Возможно, именно по этой
причине у студентов пятых курсов профессиональ-
ная самооценка существенно снижается. Учитывая
определенную «рыхлость» данной формы идентич-
ности, мы назвали ее учебно-профессиональной.

Формирование собственно профессиональной
идентичности, по нашим данным, происходит в на-
чальный период самостоятельной профессиональ-
ной деятельности молодого учителя в школе. Осоз-
нание неэффективности учебно-профессиональной
идентичности, которая сформировалась в после-
дние годы обучения в вузе, начинается на втором
году самостоятельной работы. Именно с этого мо-
мента начинает формироваться профессиональная
идентичность. Учитывая динамику объективных
и субъективных показателей данный процесс, в ос-
новном завершается на 3-4 году самостоятельной
работы.

4. Итак, проведенный выше теоретико-экспери-
ментальный анализ позволяет сделать следующие
выводы.

1. Профессиональная идентичность является
одним из ведущих критериев становления профес-
сионала. Профессионализм не может быть сведен
лишь к одной умелости и мастерству. Профессио-
нализм человека тесно связан с его отношением к
себе как профессионалу, к профессиональной дея-
тельности как форме самореализации, к ценностям
и традициям профессионального сообщества в це-
лом.
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2. Профессиональная идентичность это опреде-
ленное состояние личности, которое человек сам себе
задает и к которому стремиться. Следует говорить
о специальной идентификационной активности че-
ловека, которая направлена на поиск в рамках про-
фессиональной деятельности и тех идентификаци-
онных характеристик, которые необходимы челове-
ку. Осознавая необходимость формирования профес-
сиональной идентичности, человек сам решает,
в какой степени нужно принимать данную форму де-
ятельности, данный способ профессионального вза-
имодействия и себя, как профессионала.

3. Профессиональная идентичность является
внутренне противоречивой характеристикой лич-
ности. На различных этапах профессионализации
направление и уровень развития ее основных па-
раметров может не совпадать. Принимая себя как
профессионала, человек может сомневаться или
отвергать профессиональные ценности, которые
ему навязывает профессиональное сообщество.
Принимая профессиональные ценности, человек
может быть неудовлетворенным содержанием и ус-
ловиями профессиональной деятельности. Отме-
ченное рассогласование характерно лишь для на-
чальных стадий формирования профессиональной
идентичности.

4. Профессиональная идентичность это интег-
ральная характеристика личности. Она не может
быть сведена к социальной идентичности, так как
не исчерпывается принятием соответствующих
профессиональных ролей и функций. С другой сто-
роны, она не может быть сведена и к самоидентич-
ности, поскольку отношение к себе как профессио-
налу является лишь одним из показателей сфор-
мированности профессиональной идентичности.
Интегральность данной характеристики личности
заключается в том, что в структуре профессиональ-
ной идентичности представлены обе формы иден-
тичности.

5. Становление профессиональной идентично-
сти носит явно выраженный циклический харак-
тер. В эмпирическом исследовании студентов и на-
чинающих учителей мы выявили следующие фор-
мы идентичности: школьная, академическая, учеб-
но-профессиональная и профессиональная. Выде-
ленные формы мы рассматриваем как этапы ста-
новления профессиональной идентичности. Пере-
ход от одной формы идентичности к другой осуще-
ствляется через кризис. Кризис школьной идентич-
ности приходится на второй курс обучения в вузе,
кризис академической идентичности зафиксирован
в конце третьего курса, а кризис учебно-професси-
ональной идентичности отмечен на втором году
самостоятельной работы.

6. Зафиксированы маргинальные формы разви-
тия идентичности. Студент, не преодолевший кри-
зис школьной идентичности, не может стать пол-
ноценным субъектом академической деятельности

и системы межличностных отношений. Чаще все-
го такие студенты уходят из вуза. Студенты, не пре-
одолевшие кризис академической идентичности
превращаются в так называемых «вечных студен-
тов», для которых процесс обучения в вузе стано-
вится самоцелью и никаких профессиональных
ориентиров у них не формируется.

7. Можно говорить о следующих этапах (циклах)
становления профессиональной идентичности:

– школьная идентичность – мораторий (поиски
новых форм идентичности) и кризис идентичнос-
ти, 3 семестр;

– студенческая (академическая) идентичность –
мораторий (уточнение старых и поиск новых форм
идентичности) и кризис идентичности, 6–7 семестр;

– учебно-профессиональная идентичность мо-
раторий и кризис идентичности, второй год само-
стоятельной работы;

– профессиональная идентичность.
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Необходимость разработки программы
 развития нравственной сферы подрост-
 ков обусловлена тем, что проблема

нравственного развития особо остро проявляется
именно в подростковом возрасте, когда подросток
с его формирующимся мировоззрением нуждается
в определении четких нравственных ориентиров.

С учетом методологических требований к пси-
холого-педагогическим технологиям нами разрабо-
тана программа нравственного развития подрост-
ков «Нравственный выбор» [2], формой реализа-
ции которой выступает социально-психологический
тренинг, как область практической психологии, ори-
ентированная на использование активных методов
групповой психологической работы с целью раз-
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вития компетентности в общении (И.В. Вачков,
2008).

Мы полагаем, что развитие нравственной сфе-
ры личности подростков возможно посредством
социально-психологического тренинга, поскольку:
ведущей деятельностью в подростковом возрасте
является деятельность общения, заключающаяся
в построении отношений с товарищами на основе
определенных морально-этических норм; развер-
нутая социально признаваемая и социально одоб-
ряемая деятельность; в подростковом возрасте пре-
обладает группоцентрическая центрация, когда
определяющее значение имеет близкое окружение,
чьи интересы и устремления отождествляются со
своими, или ставятся выше собственных, мотивы

 
Подростковые группы 

Задачи работы 

Когнитивный блок 
 Ознакомление с 
нравственными нормами, 
правилами и требованиями 
 Формирование 
нравственных убеждений, 
идеалов и принципов. 
 Развитие способности к 
усвоению, освоению и 
перестройке нравственных 
ценностей. 
 Развитие представлений о 
себе, как активном субъекте 
жизнедеятельности, несущем 
ответственность за свой 
выбор. 
 Развитие способности к 
этической рефлексии. 

Эмоциональный блок 
 Формирование 
нравственных чувств. 
 Формирование 
ценностного отношения к 
себе, другим и миру, к 
жизни в целом. 
 Развитие свойств 
субъекта самосознания как 
внутреннего источника 
оценки и самооценки. 
 Развитие способности к 
анализу нравственных 
переживаний 
 
 

Поведенческий блок 
 Формирование 
нравственного поведения, 
основанного на ценностном 
отношении к себе, другим и 
миру. 
 Формирование модели 
ответственного поведения 
 Формирование 
нравственных привычек и 
поступков  
 Развитие субъектных 
свойств личности  
 Развитие нравственной 
активности. 

Объекты психокоррекционной работы 

Рис. 1. Процессуальная схема программы развития нравственной сферы личности подростков
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и эмоциональная направленность зависят от пользы
для группы [6], [5], [1].

Целью программы является формирование ког-
нитивного, эмоционального и поведенческого ком-
понентов нравственной сферы личности подрост-
ков 13–15 лет.

Задачи программы:
1. Развитие субъектных свойств личности; фор-

мирование субъектной нравственной позиции, от-
ражающей ценностное отношение к себе, к деятель-
ности, к миру, к жизни в целом.

2. Формирование нравственных убеждений,
принципов и идеалов; перестройка личностных
смыслов, переоценка и присвоение нравственных
ценностей.

3. Развитие нравственных чувств и способнос-
ти к нравственным оценкам, самооценкам и пере-
живаниям.

4. Формирование моделей нравственных отно-
шений и нравственного поведения.

Психологическим механизмом развития нрав-
ственной сферы личности подростков выступает
воздействие посредством субъективно-психологи-
ческих факторов на все компоненты нравственной
сферы личности.

Особенности содержания программы. Коррек-
ционная работа в подростковых группах включает три
блока, направленных на реконструкцию когнитивно-
го, эмоционального и поведенческого компонентов
нравственной сферы личности подростка (рис. 1).

Процессуальная характеристика. Программа
развития нравственной сферы личности подрост-
ков «Нравственный выбор» рассчитана на 55 ча-
сов. Занятия проводятся в форме интенсивного кур-
са, ежедневно в течение 11 дней по 5 часов, что
способствует более глубокой проработке Я-концеп-
ции участников и более прочному усвоению навы-
ков и умений; меньшей временной затрате на по-
гружение в тренинговую работу, уменьшению со-
противляемости и увеличению восприимчивости.

Категория участников: программа предназна-
чена для подростков 13–15 лет.

Принципы групповой работы. Работа в группе
строится в соответствии с общими принципами
групповой работы:

1) принцип активности: предполагает включе-
ние в активную работу всех участников тренинга;

2) принцип искренности: с одной стороны, каж-
дый участник вправе сам определять меру своей
искренности, с другой – если он решил сообщать
сведения, то они должны быть достоверные, и если
он решил выразить свои мысли или чувства, то это
следует делать искренне;

3) принцип доверительности: ориентирует на
уважительное отношение участников друг к другу;

4) принцип «здесь и теперь»: заключается
в преодолении тенденции отвлечения участников от
актуальной ситуации происходящего в группе;

5) принцип исследовательской (творческой)
позиции: создание креативной среды, стимулиру-
ющей участников к самоанализу, поиску вариан-
тов решения проблем, исследованию особенностей
и закономерностей межличностного взаимодей-
ствия и познанию других участников;

6) принцип моделирования: моделирование раз-
личных ситуаций, в которых участники демонстри-
руют негативные и позитивные формы поведения;

7) принцип объективации (осознания) поведения:
перевод поведения участников с неосознанно-им-
пульсивного уровня на осознанный. Осознание уча-
стниками своего поведения и принятие личной от-
ветственности за собственные действия и поступки.

Каждое тренинговое занятие, согласно методо-
логии, включает этапы:

1) краткое теоретическое введение; приветствие,
создание эмоционального настроя на занятие;

2) вживание в тренинговую ситуацию, подготов-
ка к основным упражнениям; инструктирование по
правилам выполнения упражнений;

3) непосредственное выполнение упражнений;
4) обсуждение результатов упражнений тренин-

га в группе каждым участником;
5) рефлексия;
6) прощание друг с другом и с ведущим.
Занятия проводятся с учетом возрастных психо-

физиологических особенностей подростков: периоды
интенсивной мыслительной деятельности чередуют-
ся с игровыми упражнениями (А.В. Ипатов, 2011).

Фазы развития тренинговой группы: динами-
ка развития группы аналогична описываемой в ли-
тературе динамикой группового процесса и вклю-
чает в себя следующие этапы:

1) подготовка: мотивирование участников на
процессы развивающего взаимодействия, саморас-
крытия, изменения своего поведения;

2) осознание: основным процессом изменения
является когнитивный компонент; самосознание
при переходе на более высокий уровень характе-
ризуется изменением рефлексивных процессов;

3) переоценка: использование когнитивных,
аффективных и оценочных процессов изменения;
появление у участников тенденции к осмыслению
влияния собственного нежелательного поведения на
непосредственное социальное окружение и к пере-
оценке собственной личности;

4) действие: закрепление в поведении и под-
держание новых способов поведения, апробирова-
ние новых способов поведения, опирающихся на
изменившуюся Я-концепцию. Толерантность к сти-
мулам, провоцирующим нежелательное поведение,
и поощрение себя за способность к позитивным
изменениям в поведении.

Модель объединяет основные процессы изме-
нения: мотивационные, когнитивные, эмоциональ-
ные, поведенческие. Многоуровневость тренинга,
наличие нескольких этапов его подготовки, про-
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граммы посттренингового сопровождения обуслов-
ливают высокую сложность проведения.

Программа развития нравственной сферы лич-
ности подростков 13–15 лет «Нравственный вы-
бор» соответствует приведенному тематическому
плану; при этом допускаются модификации, осно-
ванные на элементах спонтанности и творчества,
исходящих от ведущего или участников группы [4].

Тематический план программы развития нрав-
ственной сферы личности подростков представлен
в таблице 1.

Методические средства, используемые в соци-
ально-психологическом тренинге: диагностические
процедуры; информирование; ролевые игры; дра-
матизация; метод фиксированных ролей; проектив-
ный рисунок; психогимнастические упражнения;
медитативные техники; элементы музыкотерапии;
дебрифинг; групповая дискуссия; анализ ситуаций.

Методические средства, используемые в соци-
ально-психологическом тренинге: диагностические
процедуры; информирование; ролевые игры; дра-
матизация; метод фиксированных ролей; проектив-
ный рисунок; психогимнастические упражнения;
медитативные техники; элементы музыкотерапии;
дебрифинг; групповая дискуссия; анализ ситуаций.

Критерии программы развития нравственной
сферы личности подростков 13–15 лет «Нрав-
ственный выбор».

Так как нравственная сфера личности выступа-
ет как системное интегральное единство и взаимо-
действие когнитивного, эмоционального и поведен-
ческого компонентов, выделена иерархическая
структура его критериев:

– характер внутренней позиции личности по
отношению к нравственным ценностям, нормам и
требованиям (объектная, субъектная, объектно-
субъектная (противоречивая);

– развитость личности подростка как субъекта
самосознания, общения и учебной деятельности,
предполагающая возможность морального выбора
и проявления нравственной активности в различ-
ных сферах;

– целостность нравственной сферы личности
самосознания как единство и взаимодействие ее
когнитивного, эмоционального и поведенческого
компонентов;

– ведущий компонент нравственной сферы лич-
ности (характерный для данного возраста);

– единство и взаимодействие нравственного
сознания, чувств, отношений и поведения.

Выделенные критерии отражают основные за-
кономерности развития нравственной сферы лич-
ности подростков; с их помощью устанавливаются
связи между компонентами нравственной сферы
личности подростка; качественные показатели вы-
ступают в единстве с количественными.

С опорой на выделенные критерии выделены
уровни нравственного развития личности подрос-
тка: уровень нравственной пассивности; уровень
нравственной аффективности; уровень нравствен-
ной активности [3].

Таким образом, система выделенных критери-
ев выступает как система эталонов, задающих век-
тор нравственного развития подростка, а уровень
нравственного развития – как степень проявления
его критериев.
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Таблица 1
Учебный план программы развития нравственной сферы

личности подростков «Нравственный выбор»
Блоки Тематика 

1 Ознакомление с нравственными нормами, правилами и требованиями 
2 Формирование нравственных убеждений, идеалов и принципов 
3 Развитие способности к усвоению, освоению и перестройке нравственных ценностей 
4 Развитие представлений о себе, как активном субъекте жизнедеятельности, несущем 
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5 Развитие способности к этической рефлексии 
1 Формирование нравственных чувств  
2 Формирование ценностного отношения к себе, другим и миру, к жизни в целом 
3 Формирование субъектной позиции, отражающей отношение к себе, деятельности, 

окружающим 
4 Развитие свойств субъекта самосознания как внутреннего источника оценки и самооценки Бл
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 5 Развитие способности к анализу нравственных переживаний 
1 Формирование нравственного поведения, основанного на ценностном отношении к себе, 

другим и миру 
2 Формирование модели ответственного поведения 
3 Формирование нравственных привычек и поступков  
4 Развитие субъектных свойств личности Бл

ок
 II

I. 
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 5 Развитие нравственной активности 
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В концепции ФГОС среднего образования
одним из ключевых моментов является
установка на формирование и развитие

универсальных учебных действий (УУД). Подроб-
ное описание УУД, на которое мы будем в даль-
нейшем опираться, приведено, например, в [2; 8].

Напомним, что в современной педагогике под
УУД понимают совокупность обобщенных дей-
ствий учащегося, а также связанных с ними уме-
ний и навыков учебной работы, обеспечивающих
способность субъектов к самостоятельному усвое-
нию новых знаний, умений и компетентностей,
к сознательному и активному присвоению нового
социального опыта, к саморазвитию и самосовер-
шенствованию [7].

Продуктивная работа учащихся в малых груп-
пах без сомнения способна развивать коммуника-
тивные, регулятивные, личностные и познаватель-
ные УУД. Однако специально такой вопрос прак-
тически не рассматривался. Да и в самом понятии
групповой работы учащихся разные исследовате-
ли делают акцент на разных сторонах этой формы
организации учебной деятельности. Поэтому рас-
смотрим имеющиеся в педагогической литературе
характеристики групповой работы, обращая особое
внимание на то, что, по нашему мнению, может
играть ключевую роль в формировании УУД.

Х.Й. Лийметс писал: «Групповую работу харак-
теризует непосредственное взаимодействие между
учащимися, их совместная согласованная деятель-
ность...» [4, с. 13]. Близкое определение дает
В.В. Котов, который описывает групповую работу
как «способ организации совместных усилий уча-
щихся по решению поставленной на уроке учебно-
познавательной задачи в составе группы» [3, с. 37].

В определении, данном В.В. Котовым, обозна-
чена цель совместной деятельности учащихся, что
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совсем не звучит в определении Х.Й. Лийметса.
Однако не раскрыт вопрос, кем эта цель формиру-
ется. Напомним, что с точки зрения формирования
личностных и регулятивных УУД, целеполагание
должно осуществляться самими учащимися.

В учебном пособии, вышедшем под редакцией
П.И. Пидкасистого групповая работа описана че-
рез ряд признаков. «Главными признаками груп-
повой работы учащихся на уроке являются:

– класс на данном уроке делится на группы для
решения конкретных учебных задач;

– каждая группа получает определенное зада-
ние (либо одинаковое, либо дифференцированное)
и выполняет его сообща под непосредственным
руководством лидера группы или учителя;

– задания в группе выполняются таким спосо-
бом, который позволяет учитывать и оценивать
индивидуальный вклад каждого члена группы;

– состав группы непостоянный, он подбирается
с учетом того, чтобы с максимальной эффективнос-
тью для коллектива могли реализоваться учебные
возможности каждого члена группы» [5, с. 319–320].

Перечисленные в данном определении призна-
ки характеризуют групповую работу, как с точки
зрения распределения ролей, организации группо-
вой работы и взаимодействия учащихся в рамках
образовательного процесса, так и с точки зрения
целей совместной деятельности учащихся.

Дополняя приведенные выше определения
с точки зрения развития УУД, отметим, что груп-
повая работа может являться одним из фрагментов
урока, после чего учащиеся переходят, например,
к фронтальной работе с учителем (обсуждение ре-
зультатов работы). В рамках групповой работы уча-
щимся предлагается получить некий результат, пос-
ле чего они должны представить краткий отчет
о своей деятельности. Такой отчет может быть пред-
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ставлен как в устной, так и в письменной форме.
Это способствует формированию общеучебного
УУД «умение осознанно и произвольно строить
речевое высказывание в устной и письменной фор-
ме», а также коммуникативного УУД «умение
с достаточно полнотой и точностью выражать свои
мысли в соответствии с задачами и условиями ком-
муникации». Учитель имеет возможность оценить
результативность работы группы. Здесь важно от-
метить, что учитель может оценивать не только
результат работы группы, но и, что крайне важно,
индивидуальный вклад каждого учащегося. Для
этой цели в группах необходимо четко определить
роль каждого учащегося. Такая организация груп-
повой работы позволит вовлечь в решение учеб-
ной задачи каждого учащегося.

Список возможных ролей участников группы
при решении задачи приводится К. Рудестамом
в книге «Групповая психотерапия»:

1) «Инициатор» – предлагает новые идеи и под-
ходы к проблемам и целям группы. Предлагает
способы преодоления трудностей и решения задач;

2) «Разработчик» – детально прорабатывает
идеи и предложения, выдвинутые другими члена-
ми группы;

3) «Координатор» – комбинирует идеи и пред-
ложения и координирует деятельность других чле-
нов группы;

4) «Контролер» – направляет группу к ее целям,
подводит итог того, что уже сделано, и выявляет
отклонения от намеченного курса;

5) «Оценщик» – критически оценивает работу
группы и предложения других, сравнивая их с су-
ществующими стандартами выполнения постав-
ленной задачи;

6) «Погонщик» – стимулирует группу и подтал-
кивает ее членов к действиям, к новым решениям
и к тому, чтобы сделать больше уже сделанного [6].

Согласно этой типологии в группе из трех че-
ловек можно выделить роли: «инициатор-коорди-
натор», «разработчик» и «контролер-оценщик».

Выделим в каждой из указанных выше ролей
потенциальные возможности для развития УУД.
Учащийся «инициатор-координатор» предлагает
план работы группы и следит за ходом ее выполне-
ния, координируя деятельность остальных членов
группы. Это соответствует ряду регулятивных
и коммуникативных УУД: «составление плана
и последовательности действий», «управление по-
ведением партнера – контроль, коррекция, оценка
действий партнера» и т.д. Учащийся «разработчик»
выступает в качестве эксперта выполнения постав-
ленного плана. Учащийся «контролер-оценщик»
следит за ходом выполнения работы и при необхо-
димости вносит коррективы. Он же анализирует
полученные результаты и проводит их всесторон-
нюю оценку. Это соответствует, в частности, регу-
лятивному УУД: «контроль в форме сличения спо-

соба действия и его результата с заданным этало-
ном с целью обнаружения отклонений и отличий
от эталона» и коммуникативному УУД: «управле-
ние поведением партнера – контроль, коррекция,
оценка действий партнера».

Такая организация продуктивной работы в груп-
пе способствует развитию коммуникативных УУД
как с точки зрения «планирования учебного сотруд-
ничества с учителем и сверстниками, включающее
определение цели, функций участников, способов
взаимодействия», так и в аспекте «постановки воп-
росов, то есть инициативном сотрудничестве в по-
иске и сборе информации» [8, с. 41]. Роли учащих-
ся на различных уроках при работе в группах дол-
жны меняться – это позволяет учащемуся побывать
в каждой из ролей.

С точки развития УУД нас, в частности, инте-
ресуют такие параметры группы, как состав
и структура. Поскольку групповая работа осуществ-
ляется с использованием интерактивных геометри-
ческих сред (ИГС), нам видится наиболее правиль-
ным организация работы в группах по три челове-
ка, поскольку группа большей численности будет
испытывать сложности при работе за одним ком-
пьютером. С другой стороны, такая численность
группы позволяет четко распределить роли среди
учащихся, что позволяет каждому учащемуся вклю-
читься в групповую работу.

Подходы к определению структуры группы так-
же различны. По мнению П.И. Пидкасистого: «Ру-
ководители групп и сам их состав могут быть раз-
ными на разных учебных предметах и подбирают-
ся они по принципу объединения школьников раз-
ного уровня обученности» [5, с. 320]. Однако объе-
динение учащихся разного уровня обученности –
это лишь один из возможных подходов к организа-
ции групповой работы. На наш взгляд, в зависи-
мости от педагогических целей, возможна и обрат-
ная ситуация – объединение детей, с близким уров-
нем обученности. Структура группы определяется
дидактическими или методическими соображени-
ями, исходя из содержания и задач конкретного
урока. Если всем группам предлагается одинако-
вое (однотипное) задание, то рациональнее форми-
ровать группы по принципу объединения учащих-
ся разного уровня подготовки. Однако возможен
и дифференцированный подход – группы получа-
ют задания, разные по сложности или целевым ус-
тановкам. В этом случае в одну группу, для реше-
ния учебного задания повышенной сложности, мо-
гут объединяться несколько сильных учащихся.
И, напротив, для выполнения простого задания воз-
можно объединение в одну группу слабых учащих-
ся. Такой дифференцированный подход позволяет,
в частности, вовлечь в решение задачи слабых уча-
щихся, объединенных в одну группу. Отсутствие
в такой группе более сильного учащегося вынуж-
дает всех членов группы принимать активное уча-

Потенциал групповой работы для развития универсальных учебных действий учащихся...
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ПЕДАГОГИКА

Таблица 1
Соотношения между этапами групповой работы и развиваемыми УУД

№ Этап групповой 
работы 

Условия и средства 
реализации Развиваемые УУД 

1 

Предварительная 
подготовка уча-
щихся к группо-
вой работе  

Определение струк-
туры групп в зависи-
мости от типа задания – 

2 

Постановка учеб-
ной задачи и ее 
обсуждение 

Совместное обсужде-
ние с учителем воз-
можных способов 
решения поставлен-
ной задачи, распреде-
ление ролей внутри 
групп 

1) Целеполагание как постановка учебной задачи на ос-
нове соотнесения того, что уже известно и усвоено уча-
щимся, и того, что еще неизвестно (Р); 
2) Постановка и формулирование проблемы (П); 
3) Планирование учебного сотрудничества с учителем и 
сверстниками – определение цели, функций участников, 
способов взаимодействия (К) 

3 

Обсуждение и 
составление плана 
выполнения учеб-
нойзадачи внутри 
группы, определе-
ние способов ее 
решения 

Обсуждение алгорит-
ма решения постав-
ленной задачи. Со-
ставление плана дея-
тельности 

1) Планирование – определение последовательности про-
межуточных целей с учетом конечного результата (Р); 
2) Составление плана и последовательности действий (Р); 
3) Выбор наиболее эффективных способов решения задач 
в зависимости от конкретных условий (О); 
4) Самостоятельное создание способов решения пробле-
мы творческого и поискового характера (П); 
5) Планирование учебного сотрудничества с учителем и 
сверстниками (К) 

4 

Работа по реше-
нию учебной за-
дачи 

Реализация вырабо-
танного плана дея-
тельности для реше-
ния поставленной 
задачи 

1) Применение методов информационного поиска, в том 
числе с помощью компьютерных средств (О); 
2) Постановка вопросов – инициативное сотрудничество 
в поиске и сборе информации (К); 
3) Установление причинно-следственных связей (Лог); 
4) Построение логической цепи рассуждений, доказатель-
ство (Лог); 
5) Выдвижение гипотез и их обоснование (Лог); 
6) Знаково-символические действия, включая моделиро-
вание (О) 

5 

Взаимная провер-
ка и контроль вы-
полнения задания 
в группе.  

Учащиеся самостоя-
тельно контролируют 
процесс выполнения 
задания внутри групп, 
вносят необходимые 
коррективы, а также 
оценивают получен-
ные результаты.  

1) Контроль в форме сличения способа действия и его 
результата с заданным эталоном с целью обнаружения 
отклонений и отличий от эталона (Р); 
2) Коррекция – внесение необходимых дополнений и 
корректив в план и способ действия в случае расхожде-
ния эталона с реальным действием и его продуктом (Р);  
3) Контроль и оценку процесса и результатов деятельно-
сти (О); 
4) Управление поведением партнера – контроль, коррек-
ция, оценка действий партнера (К); 

6 

Подведение ито-
гов работы. Отчет 
учащихся о полу-
ченных результа-
тах, обсуждение 
под руководством 
учителя, дополне-
ние и корректи-
ровка, дополни-
тельная информа-
ция учителя и 
формулировка 
окончательных 
выводов 

Каждая группа пред-
ставляет полученные 
результаты для со-
вместного обсужде-
ния. Представители 
других групп имеют 
возможность указать 
на ошибки или недо-
четы (если таковые 
имеются). Формули-
руются окончатель-
ные выводы о проде-
ланной работе. 

1) Коррекция – внесение необходимых дополнений и 
корректив в план и способ действия в случае расхожде-
ния эталона с реальным действием и его продуктом (Р);  
2) Умение структурировать знания (О); 
3) Умение осознанно и произвольно строить речевое вы-
сказывание в устной и письменной форме (О); 
4) Контроль и оценку процесса и результатов деятельно-
сти (О); 
5) Умение с достаточно полнотой и точностью выражать 
свои мысли в соответствии с задачами и условиями ком-
муникации (К); 
6) Владение монологической и диалогической формами 
речи в соответствии с грамматическими и синтаксиче-
скими нормами родного языка (К) 

7 

Самооценка уча-
щихся, взаимо-
оценка внутри 
группы, рефлексия 
проделанной ра-
боты 

Учащиеся самостоя-
тельно оценивают 
результаты своей 
деятельности и дея-
тельности других 
участников группы.  

1) Оценка – выделение и осознание учащимся того, что 
уже усвоено и что еще подлежит усвоению, осознание 
качества и уровня усвоения (Р); 
2) Смыслообразование, т. е. установление учащимися 
связи между целью учебной деятельности и ее мотивом, 
между результатом учения и тем, что побуждает деятель-
ность, ради чего она осуществляется. (Л) 
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стие в решении поставленной задачи, поскольку нет
возможности переложить решение задачи на более
сильного учащегося. В таких группах особенно
выпукло видна возможность развития регулятив-
ного УУД: «элементы волевой саморегуляции как
способности к мобилизации сил и энергии, воле-
вому усилию – к выбору в ситуации мотивацион-
ного конфликта и к преодолению препятствий».

При определении состава группы важно учиты-
вать фактор межличностных отношений учащих-
ся. Наиболее продуктивной будет работа в группе,
где учащиеся доброжелательно относятся друг
к другу. Отметим, что этот принцип нередко игно-
рируется педагогами при выстраивании групповой
работы на уроке. Типична ситуация, когда учитель
предлагает объединиться в одну группу учащимся,
сидящим за одной партой, или же соседних парт.
Такой подход не учитывает особенности учащих-
ся, их межличностные отношения и уровень под-
готовки.

Соотношения между этапами групповой рабо-
ты и развиваемыми УУД представлены нами в таб-
лице 1. В целом предложенная нами последователь-
ность этапов близка к предложенной В.В. Кото-
вым [3], однако для реализации развития УУД,
представленные им этапы были дополнены (в част-
ности, чтобы учесть использование компьютера
в групповой работе). В скобках указан блок, к ко-
торому относится данное УУД: Л – личностный,
Р – регулятивный, О – общеучебный, Лог – логи-
ческий, П – проблемно-поисковый, К – коммуни-
кативный. Этап 1 носит организационный харак-
тер, поэтому развитие УУД на данном этапе не пре-
дусмотрено.

Как видно из таблицы 1, предложенная струк-
тура организации групповой работы предоставля-
ет широкие возможности для развития целого ряда
УУД.

Урок математики по теме «Сумма углов треу-
гольника» с использованием описанного подхода
к организации групповой работы был проведен
в 7 классе МБОУ СОШ № 20 г. Нижнего Тагила.
В начале урока класс был разделен на группы по
три человека, в группах были распределены роли.
Каждой группе было предложено провести само-
стоятельное исследование с использованием ИГС
«Живая геометрия».

Перед учащимися была поставлена задача: «Из
данного вам множества углов выберите те тройки
углов, которые могли бы быть внутренними угла-
ми одного треугольника». На основании этой зада-
чи учащимися самостоятельно была сформулиро-
вана проблема, которую им требовалось решить
в течение урока: каким должно быть соотношение
между углами, чтобы они могли быть углами одно-
го треугольника.

Учащимся было предложено составить план
решения этой проблемы и реализовать его в ходе

групповой работы. Учащиеся активно работали
в течение урока, выдвигали большое количество
различных гипотез, пытались доказать их или оп-
ровергнуть. По результатам выполненной работы
группы представляли краткий отчет о полученных
результатах. Затем самими учащимися была сфор-
мирована и доказана теорема о сумме углов треу-
гольника. После этого учащиеся провели самооцен-
ку проделанной работы и взаимооценку внутри
группы. (Подробное описание методики проведе-
ния данного урока см. в [1]).

Последующие беседы с учащимися показали,
что данная форма работы на уроке им интересна.
Им понравилось получать знания не в готовом виде
от учителя – в виде уже сформулированных тео-
рем – а самостоятельно, взаимодействуя внутри
группы, выдвигать гипотезы и эмпирически про-
верять правильность своих предположений, дога-
дываться о тех или иных закономерностях.

Это позволяет говорить о том, что такая форма
работы не только дает возможность развивать та-
кие УУД, как познавательные, регулятивные ком-
муникативные и личностные, но и стимулирует
познавательную активность учащихся на уроке.
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На сегодняшний день идут существенные
 изменения в сфере образовательной по-
 литики. С принятием новых ФГОС обо-

значился переход от парадигмы знаний, умений,
навыков к системно-деятельностной парадигме
образования. Этот переход находит свое выраже-
ние в стратегии разработки стандарта общего об-
разования, рассматривающей образование как ин-
ститут социализации, обеспечивающей вхождение
подрастающего поколения в общество.

Системно-деятельностный подход – методоло-
гическая основа стандартов начального общего
образования нового поколения. Системно-деятель-
ностный подход нацелен на развитие личности, то
есть обучение должно быть организовано так, что-
бы целенаправленно вести за собой развитие [11].

Системно-деятельностный подход основывает-
ся на теоретических положениях концепции
Л.С. Выготского [5], А.Н. Леонтьева [9], Д.Б. Эль-
конина [14], П.Я. Гальперина [6], раскрывающих
основные психологические закономерности процес-
са обучения и воспитания, структуру образователь-
ной деятельности учащихся с учетом общих зако-
номерностей онтогенетического возрастного разви-
тия детей и подростков. В контексте системно-дея-
тельностного подхода выделяются, во-первых, ос-
новные задачи образования как института социа-
лизации личности, во-вторых, набор ценностных
нормативных характеристик личности как идеаль-
ного представителя гражданского общества [1].

Системно-деятельностный подход предполага-
ет, что процесс обучения и воспитания конструи-
руется как система, порождаемая осознанной це-
лью (А.Г. Кузнецов, С.Т. Шацкий, Г.П. Щедровиц-
кий и др.). Эта концепция объясняет то, что сам
человек представляет собой определенную систе-
му, которая реагирует на внешние воздействия,
формируя при этом определенные личностные ин-
тересы, мотивы. Поэтому считаем возможным
предположить, что при формировании интереса
к чтению необходимо воздействовать на мотивацию
и интересы личности в целом, что положительно
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скажется на системном формировании целостной
гармоничной личности.

Современные школьные стандарты уделяют
внимание чтению как процессу деятельности и спо-
собности личности к саморазвитию и самосовер-
шенствованию. Одним из направлений развития
познавательных универсальных учебных действий
у детей образовательные стандарты выделяют
«смысловое чтение как осмысление цели чтения
и выбор вида чтения в зависимости от цели; из-
влечение необходимой информации из прослушан-
ных текстов, относящихся к различным жанрам;
определение основной и второстепенной информа-
ции; свободная ориентация и восприятие текстов
художественного, научного, публицистического
и официально-делового стилей; понимание и адек-
ватная оценка языка средств массовой информа-
ции» [1].

Структурно-деятельностная парадигма рассмат-
ривает чтение как деятельность, строящуюся по
схеме «потребности – установки – действия – ре-
зультат» с выделением конкретных фаз:

1) фазы, побуждающей к чтению и предшеству-
ющей ему;

2) фазы собственно процесса чтения, непосред-
ственный контакт с текстом;

3) фазы оценки достигнутых результатов в про-
цессе читательской деятельности и последствия [4].

Но случайные, разрозненные воздействия не
ведут к гармоничному формированию всех сторон
личности.

Каждая встреча, разговор, книга, впечатление,
все, что побуждает работу сознания, чувств, и преж-
де всего практическая деятельность ребенка, его
труд, — все это формирует личность. Гармонично
ребенок развивается в условиях не стихийных, а це-
ленаправленных, последовательных, педагогичес-
ки продуманных влияний. Только целостная сис-
тема воспитания способна обеспечить гармонич-
ное развитие личности каждого школьника [8].

Структура деятельности состоит из следующих
основных элементов: мотивы, побуждающие
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субъект к деятельности; цели – результаты, на дос-
тижение которых деятельность направлена; сред-
ства, с помощью которых деятельность осуществ-
ляется [12]. В то же время деятельность как про-
цесс имеет начало, этапы, конец, что, по мнению
А.Н. Леонтьева, предполагает достижение ряда
конкретных целей. Как отмечает А.Н. Леонтьев,
деятельность обычно осуществляется некоторой
совокупностью действий, подчиняющихся частным
целям, которые могут выделяться из общей цели.
При этом для более высоких ступеней развития
характерно, что роль общей цели выполняет осоз-
нанный мотив, превращающийся благодаря его
осознанности в мотив-цель» [9], который побуж-
дает активность ребенка – отметка, игрушка, инте-
рес, стремление к одобрению, принятое ребенком
решение и чувство долга.

Рассматривая мотив в рамках учебной деятель-
ности, Л.П. Божович выделяет две большие кате-
гории учебных мотивов: 1) познавательные инте-
ресы детей, потребность в интеллектуальной актив-
ности и овладении новыми умениями, навыками
и знаниями (познавательные мотивы); 2) потреб-
ности ребенка в общении с другими людьми, в их
оценке и одобрении, с желанием ученика занять
определенное место в системе доступных ему об-
щественных отношений (т.е. широкие мотивы) [3].
Мы считаем, что обе категории мотивов необходи-
мы для формирования интереса к чтению, особен-
но первая группа, т.к. интерес к чтению является
на наш взгляд элементом (составляющей) позна-
вательного интереса.

Исходя из этого, ключевыми установками при
проектировании стандарта и примерных программ,
по мнению А.Г. Асмолова становятся установки на
формирование мировоззрения личности и на мо-
тивацию к обучению в качестве ведущей мотива-
ции личности. Мотивационно-ценностный план
анализа деятельности позволяет выделить в каче-
стве системообразующей характеристики стандарта
образования личностный результат, достигаемый
в процессе воспитания и обучения [2].

Для ребенка младших классов главным моти-
вом в учебной деятельности выступает результа-
тивная сторона, возможность занять определенное
положение в коллективе, получить одобрение, оцен-
ку и т.п. В процессе активизации учебной деятель-
ности начинает проявляться и деятельностная сто-
рона, например, появление интереса. В.М. Матю-
хина выделяет три уровня интереса к содержанию:
интерес – занимательность; интерес к фактам, пра-
вилам; интерес к сути явлений, их происхожде-
нию [10]. При этом экспериментально доказано,
что на первом месте у детей младших классов пре-
валирует первый уровень интереса.

Поэтому урок, не пробуждающий стремления к
творчеству, инициативы, не дарящий детям радос-
ти, воспринимается ими как вынужденная, ненуж-

ная им работа. Такой урок гасит познавательный
интерес, мотивацию, а в результате и во внеучеб-
ной сфере стремление к познанию слабеет [8].
Здесь, на наш взгляд, важно включить ребенка в та-
кую деятельность, которая немного опережала бы
достигнутый им уровень развития. При этом зада-
чи нужно ставить посильные, но требующие опре-
деленного напряжения. Такая организация учебного
процесса даст хорошие результаты.

Данные теоретические факты нами учитывают-
ся при формировании интереса к чтению у млад-
ших школьников. Многие исследователи отмеча-
ют, что в возрасте 7–9 лет ребенок переживает труд-
ный период своего читательского развития: пере-
ход от слушателя, зрителя к читателю. Процесс
овладения чтением, по мнению Т.Г. Егорова на пер-
вых порах тормозит творческое восприятие текста
школьником. Противоречие между несовершенной
техникой чтения и относительно высокими возмож-
ностями восприятия ребенком текста преодолева-
ются постепенно и некоторый спад интереса к книге
в данный период – явление временное [7]. Главная
педагогическая задача на этом этапе – добиться,
чтобы ребенок читал без принуждения. В целом
потенциал младшего школьника является педаго-
гической базой успешного привития любви к чте-
нию. Представления ребенка всегда эмоционально
окрашены. Поэтому и обобщение его очень свое-
образно. Ребенок уже может осознать свои эмоци-
ональные проявления. Эта особенность очень важ-
на: именно она делает возможным более правиль-
ное и глубокое отношение к литературному произ-
ведению.

Восприятие литературного произведения зави-
сит от развития отдельных психических функций,
психических свойств личности — эмоциональной
сферы, мышления и воображения, но не определя-
ется только ими. Весь психический склад личнос-
ти ребенка, обусловленный всем комплексом взаи-
моотношений с окружающей его средой, влияет на
процесс восприятия искусства. Эта способность
ребенка определяет особенности его восприятия
книги, что показывает тот качественно новый этап
в развитии эстетического отношения к литературе,
на который поднимается ребенок 8–9 лет.

Ребенок, воодушевленный прочитанным, ищет
возможность выплеснуть полученные впечатления
в творческой деятельности. В младшем возрасте он
чаще всего рисует под впечатлением от книги, де-
лает поделки, импровизирует, в старшем возрасте
начинает творить сам: писать стихи или прозу, вы-
ражать свои впечатления в устных или письмен-
ных отзывах [13].

Поэтому, на наш взгляд, необходимо умело и це-
ленаправленно руководить становлением ребенка,
необходимо постоянное чуткое внимание к миру его
мыслей, чувств, поступков, доподлинное знание
всего, чем он живет, о чем мечтает, знание его пси-
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хологических особенностей, его окружения. Необ-
ходимо постоянное внимание и к собственному
поведению, словам и поступкам: ведь дети смот-
рят на жизнь, прежде всего глазами своих родите-
лей и учителей.

Важное место здесь занимает мотивационная
сторона. В основу мотивации интереса к чтению
младших школьников входят такие элементы как
система воспитания и образования, внешнее окру-
жение (друзья, сверстники, взрослые) и внутрен-
нее состояние личности (психологические особен-
ности возраста, привычки, интересы, мотивы). На
мотивацию чтения ребенка, на наш взгляд, оказы-
вает влияние принятие решений из имеющегося
набора альтернатив, начиная с ответа на вопрос
«читать или не читать вообще?». Выбор одной или
нескольких возможностей характеризует проблем-
ную ситуацию в сфере чтения.

Таким образом, систематическая работа по фор-
мированию интереса к чтению в ходе учебной дея-
тельности и с учетом психологических особеннос-
тей младших школьников может привести к моти-
вированности на процесс и результат чтения,
в дальнейшем привлечение ребенка к чтению.
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Социально-экономические изменения
 в российском обществе и ускоренное со-
 вершенствование системы образования

в нашей стране определяют необходимость новых
требований к построению учебного пространства,
личности и качеству профессиональной подготов-
ки педагогов и психологов. Внедрение в образова-
тельную среду начальной школы Федеральных го-
сударственных образовательных стандартов [5]
предопределяет качественное совершенствование
психологических условий обучения.

Новые психологические условия должны уве-
личивать мощность развивающего потенциала об-
разовательной системы, способствуя формирова-
нию универсальных учебных действий младших
школьников. При рассмотрении современных под-
ходов к формированию, развитию и оценке уни-
версальных учебных действий А.Г. Асмолова,
Г.С. Ковалевой, О.Б. Логиновой и др. в контексте
их видового и содержательного многообразия чет-
ко выделяется вопрос регулятивных действий, как
наиболее полно обеспечивающих учащимся общую
организацию и регуляцию их учебной деятельнос-
ти в начальной школе [3; 4].

В связи с этим инновационный путь развития
отечественной системы образования должен опи-
раться не только на общую идею формирования
этих действий, но и предъявлять требования к пси-
хологическим условиям и содержанию отдельных
компонентов регулятивной деятельности в процес-
се обучения младших школьников.

Вместе с тем, практический опыт осуществле-
ния психолого-педагогического сопровождения
процесса обучения детей младшего школьного воз-
раста указывает на высокую динамику роста коли-
чества детей с трудностями в обучении. Но, несмот-
ря на выдвинутую в образовательном стандарте
задачу, не существует прямонаправленных методи-
ческих и развивающих программ по формирова-
нию регулятивных универсальных учебных дей-
ствий у младших школьников с трудностями в обу-
чении [1; 2].

Эти обстоятельства в значительной степени
и обуславливают актуальность проводимого иссле-
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дования. Экспериментальное исследование форми-
рования регулятивных универсальных учебных
действий младших школьников с трудностями
в обучении проводилось в соответствии с постав-
ленными практическими задачами и осуществля-
лось в несколько этапов.

Так, первый этап данного экспериментального
исследования направлен на выявление из выбороч-
ной совокупности учащихся, осваивающих обра-
зовательную программу первого и второго класса
по Федеральным государственным образователь-
ным стандартам второго поколения общего началь-
ного образования, младших школьников, имеющих
трудности в обучении. В этих условиях осуществ-
лялось психодиагностическое обследование уров-
ня развития регулятивных, познавательных и ком-
муникативных универсальных учебных действий
как метапредметных образовательных результатов.

В психодиагностическом обследовании приня-
ли участие школьники 8–9 лет, представляющие
совокупность учащихся первых и вторых классов
Муниципального общеобразовательного учрежде-
ния «Средняя общеобразовательная школа № 18
г. Калуги», общим количеством 207 человек, из ко-
торых были обследованы 103 девочки и 104 маль-
чика.

В соответствии с этим, выявление уровня раз-
вития регулятивных универсальных учебных дей-
ствий осуществлялось путем выполнения узора
с помощью кубиков Косса, а также методики «Кор-
ректурная проба» (буквенный вариант). Функцио-
нальный анализ результатов выполнения учащими-
ся этой задачи был направлен на оценивание ори-
ентировочной, исполнительной и контрольной ча-
сти действия. Структурный анализ основывался на
выявлении компонентов состава действий, являю-
щихся критериями оценки действия. Выявление
уровня развития познавательных универсальных
учебных действий осуществлялось с помощью про-
бы на определение количества слов в предложении
(Карпова С.Н.), метода построения числового эк-
вивалента или взаимно-однозначного соответствия
(Пиаже Ж., Шеминьска А.), методики «Кодирова-
ние» (11-й субтест теста Векслера Д. в версии Па-
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насюка А.Ю.). Выявление уровня развития комму-
никативных универсальных учебных действий осу-
ществлялось с помощью методики «Левая и пра-
вая стороны» (Пиаже Ж.), методики «Кто прав?»
(Цукерман Г.А.), задания «Рукавички» и «Дорога
к дому».

По результатам проведенного психодиагности-
ческого обследования на указанной выборочной
совокупности младших школьников были выявле-
ны две группы учащихся. Одну группу составили
учащиеся, имеющие высокие показатели развития
регулятивных, познавательных и коммуникативных
универсальных учебных действий, что составило
27% младших школьников от всей исследуемой
совокупности. Другую группу составили учащиеся
со средними и низкими показателями уровня раз-
вития регулятивных, познавательных и коммуни-
кативных универсальных учебных действий, что,
в свою очередь, составило 73% от исследуемой со-
вокупности.

На основе полученных результатов в ходе дан-
ного констатирующего эксперимента была разра-
ботана программа, направленная на формирование
регулятивных универсальных учебных действий
у младших школьников с трудностями в обучении.
На втором этапе экспериментального исследования
из совокупности исследуемых учащихся с трудно-
стями в обучении были сформированы эксперимен-
тальная и контрольная группа. Выборку экспери-
ментальной и контрольной группы составили уча-
щиеся со средними и низкими показателями регу-
лятивных универсальных учебных действий по
25 человек в каждой группе. Из них выборку экс-
периментальной группы составили 13 мальчиков
и 12 девочек, а выборку контрольной группы –
15 мальчиков и 10 девочек.

Разработанная программа включает в себя орга-
низацию и проведение работы на диагностическом
этапе, позволяющем осуществить психологическую
диагностику, количественный и качественный ана-
лиз полученных результатов, а также обосновать
формирование коррекционной группы младших
школьников. Следующим является установочный
этап, на котором возможно осуществление инфор-
мирования участников коррекционной программы
об условиях и режиме работы, а также знакомство
с учащимися.

Далее программа предполагает реализацию
непосредственно развивающего этапа, который яв-
ляется основным и направленным на овладение
способами управления и осуществления регулятив-
ной деятельности в целом.

В соответствии с понятием регулятивных уни-
версальных учебных действий на данном этапе
представлены три блока упражнений, определяю-
щих формирование и развитие у младших школь-
ников с трудностями в обучении овладение соб-
ственным поведением, способность к организации

своей учебной деятельности и саморегуляции,
а также отражающих положительные взаимосвязи
между составными компонентами регулятивного
учебного действия.

Завершающим этапом данной программы яв-
ляется оценка эффективности коррекционно-разви-
вающей работы и учет полученных результатов
в процессе оптимизации педагогической деятель-
ности, которые позволяют дать объективную оцен-
ку полученным результатам, а также обобщить
и внедрить психологические рекомендации по фор-
мированию регулятивных универсальных учебных
действий в данной группе учащихся с трудностями
в обучении в профессиональную деятельность пе-
дагога. В ходе формирующего эксперимента на эк-
спериментальной группе психологом осуществля-
лась апробация разработанной программы. Коррек-
ционно-развивающая работа осуществлялась как
в групповой, так и в индивидуальной форме в те-
чение учебного года. Занятия проводились с млад-
шими школьниками, имеющими трудности в обу-
чении, один раз в неделю в течение 45 минут в ус-
ловиях учебного процесса. Одновременно с этим,
с такими учащимися работал педагог на основе
данных психологом рекомендаций по оптимизации
профессиональной деятельности. С учащимися кон-
трольной группы коррекционно-развивающих за-
нятий по данной программе и разработки психо-
логических рекомендаций для педагога не осуще-
ствлялось.

После апробации коррекционно-развивающей
программы, направленной на формирование регу-
лятивных универсальных учебных действий
у младших школьников с трудностями в обучении,
на выборке учащихся экспериментальной группы
было осуществлено повторное психодиагностичес-
кое обследование учащихся как эксперименталь-
ной, так и контрольной группы.

На завершающем этапе экспериментального
исследования средние значения полученных изме-
рений уровня развития регулятивных универсаль-
ных учебных действий до и после реализации кор-
рекционно-развивающей программы были сравне-
ны с помощью критерия статистической обработ-
ки t – критерия для зависимых выборок (табл. 1).

По результатам применения t – критерия для за-
висимых выборок в экспериментальной группе объе-
мом N = 25 среднее значение переменной ориенти-
ровочной части действия после формирующего воз-
действия (2,76) оказалось статистически значимо
выше среднего значения ориентировочной части
действия до формирующего воздействия (1,64)
с уровнем значимости p < 0,05 (pдвуст.= 0).

Полученное среднее значение переменной ис-
полнительной части действия после формирующе-
го воздействия (2,56) оказалось статистически зна-
чимо выше среднего значения исполнительной ча-
сти действия до формирующего воздействия (1,56)
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с уровнем значимости p < 0,05 (pдвуст.= 0). Получен-
ное среднее значение переменной контрольной ча-
сти действия после формирующего воздей-
ствия (2,56) оказалось статистически значимо выше
среднего значения контрольной части действия до
формирующего воздействия (1,52) с уровнем зна-
чимости p < 0,05 (pдвуст.= 0). Полученное среднее
значение переменной оценочной части действия
после формирующего воздействия (2,20) оказалось
статистически значимо выше среднего значений
оценочной части до формирующего воздей-
ствия (1,64) с уровнем значимости p < 0,05
(pдвуст.= 0). Полученное среднее значение перемен-
ной действий коррекции и контроля после форми-
рующего воздействия (2,92) оказалось статистичес-
ки значимо выше среднего значения переменной
действий коррекции и контроля до формирующего
воздействия (2,48) с уровнем значимости p < 0,05
(pдвуст.= 0,001). По результатам применения t – кри-
терия для зависимых выборок в контрольной груп-
пе объемом N = 25 среднее значение переменной
ориентировочной части действия при повторном из-
мерении составляет 1,76 и статистически достовер-
но не отличается от среднего значения переменной
ориентировочной части действия при первоначаль-
ном измерении (1,64) с уровнем значимости
p > 0,05 (pдвуст.= 0,083).

Полученное среднее значение переменной ис-
полнительной части действия при повторном из-
мерении составляет 2,08 и статистически достовер-
но не отличается от среднего значения переменной
исполнительной части действия при первоначаль-
ном измерении 1,96 с уровнем значимости p > 0,05
(pдвуст.= 0,083). Полученное среднее значение пере-
менной контрольной части действия при повтор-
ном измерении (1,84) оказалось статистически зна-

чимо выше среднего значения переменной конт-
рольной части действия при первоначальном из-
мерении (1,68) с уровнем значимости p < 0,05
(pдвуст.= 0, 043). Полученное среднее значение пере-
менной оценочной части действия при повторном
измерении составляет 2,36 и статистически досто-
верно не отличается от среднего значения перемен-
ной оценочной части действия при первоначаль-
ном измерении (2,32) с уровнем значимости
p > 0,05 (pдвуст.= 0,574). Полученное среднее значе-
ние переменной действий коррекции и контроля при
повторном измерении составляет 2,2 и статисти-
чески достоверно не отличается от среднего значе-
ния переменной действий коррекции и контроля при
первоначальном измерении 2,16 с уровнем значи-
мости p > 0,05 (pдвуст.= 0,574).

Следовательно, полученный сдвиг в уровне раз-
вития компонентов регулятивных универсальных
учебных действий в экспериментальной группе
значительно превышает сдвиг, полученный в конт-
рольной группе. Это позволяет обосновать поло-
жение о том, что нами были решены поставленные
практические задачи, связанные с разработкой эф-
фективной программы, направленной на формиро-
вание регулятивных универсальных учебных дей-
ствий у младших школьников с трудностями в обу-
чении и учетом выявленных условий ее реализа-
ции, а также апробацией этой программы. Полу-
ченные результаты в ходе статистического анализа
данных до и после реализации программы на экс-
периментальной и контрольной группе позволяют
сделать вывод об ее эффективности.

Таким образом, результаты исследования позво-
ляют обосновать модель психологического сопро-
вождения учебного процесса в контексте Федераль-
ных государственных образовательных стандартов

Таблица 1
Результаты сравнения полученных измерений регулятивных универсальных учебных действий

с помощью t – критерия
Показатели 

контрольной группы 
Показатели 

экспериментальной группы 
Компоненты 

регулятивных 
универсальных 

учебных 
действий 

до 
воздей- 
ствия 

после 
воздей- 
ствия 

уровень 
значи- 
мости 

до 
воздей- 
ствия 

после 
воздей- 
ствия 

уровень 
значи- 
мости 

Ориентировочная 
часть действия 

(целеполагание) 
1,64 1,76 p > 0,05 

(pдвуст.=0,083) 1,64 2,76 p < 0,05 
 (pдвуст.= 0,000) 

Исполнительная 
часть действия 
(планирование) 

1,96 2,08 p > 0,05 
(pдвуст.=0,083) 1,56 2,56 p < 0,05 

 (pдвуст.= 0,000) 

Контрольная 
часть действия 

(контроль и 
коррекция) 

1,68 1,84 p < 0,05 
(pдвуст.=0,043) 1,52 2,56 p < 0,05  

(pдвуст.= 0,000) 

Оценочная часть 
действия (оценка) 2,32 2,36 p > 0,05  

(pдвуст.=0,574) 1,64 2,20 p < 0,05  
(pдвуст.= 0,000) 

Внимание 
(контроль и 
коррекция) 

2,16 2,20 p > 0,05 
(pдвуст.=0,574) 2,48 2,92 p < 0,05 

 (pдвуст.= 0,001) 
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второго поколения в начальной школе, заключаю-
щуюся в том, что у младших школьников с трудно-
стями в обучении сформируются регулятивные уни-
версальные учебные действия, если педагогом или
психологом выявлены показатели уровня сформи-
рованности регулятивных универсальных учебных
действий, психологом осуществлена коррекционно-
развивающая работа по формированию регулятив-
ных универсальных учебных действий, педагогом
осуществлена оптимизация профессиональной де-
ятельности на основе данных психологом рекомен-
даций.
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Декоративно-прикладное искусство –
 сложное и многогранное явление куль-
 туры. Понятие это достаточно широкое,

поскольку оно охватывает многие виды народного
промысла, такие как зодчество, музыка, танцы,
фольклор, бытовое искусство. Это искусство мож-
но назвать и глубоким, так как оно живет вместе
с народом, уходя корнями в далекое прошлое, и в то
же время развивается в наши дни. Вне этой сферы
невозможно представить себе жизнь человека, ведь
каждая вещь, будь то одежда, посуда, мебель, бы-
товые предметы занимают определенное место не
только в организованной человеком среде жизне-
деятельности, но прежде всего в его духовном мире.

Творческая деятельность в сфере декоративно-
прикладного искусства, охватывающая разнообраз-
ные предметы окружающего мира и различные
материалы, широка и многогранна. Главное прак-
тическое назначение декоративно-прикладного ис-
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кусства – улучшение художественного, эстетичес-
кого качества предметов. Его утилитарный твор-
ческий характер заключается в создании изделий,
предметов окружающего мира. Стремиться к худо-
жественно-образному воплощению предмета – вот
особенность декоративно-прикладного искусства.
Художественно-эстетическая образность в издели-
ях народного творчества делает их полезными, кра-
сивыми, способствует удовлетворению тех чувств,
которые связаны с восприятием прекрасного.

Декоративно-прикладное искусство, по своей
сути, является основой любой национальной куль-
туры, его возникновение относится к начальным
периодам развития материального производства
и от него тянутся направления ко всем видам худо-
жественной деятельности людей,

Это искусство рождено самой жизнью народа,
в процессе труда, из естественного стремления
к красоте и творчеству. Человеку нравилось окру-
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жать себя красивыми вещами, которые сопровож-
дали его в будни и в праздники. Орудие труда, одеж-
да, всевозможная утварь, обстановка жилища – все
служило объектом творчества, любая вещь могла
стать художественным произведением.

«Народное искусство – не консервативная, мер-
твая художественная система, а система, постоян-
но развивающаяся. Благодаря своей необычной
емкости, народное искусство интересно не только
с точки зрения художественной, но и с точки зре-
ния исторической, этнографической, социологичес-
кой. Следует особо подчеркнуть научную ценность
произведений народного искусства» [1].

Все это позволяет говорить о том, что произве-
дения народного прикладного искусства должны
сыграть важную роль в художественном развитии
детей дошкольного возраста: в развитии их вооб-
ражения, фантазии, в формировании художествен-
ного вкуса, в обогащении образной выразительно-
сти создаваемых детьми работ. При этом мы опи-
раемся на положения, разработанные психологами
и педагогами Л.С. Выготским, А.Н. Леонтьевым,
Б.М. Тепловым, А.В. Запорожцем, Е.А. Игнатье-
вым, Е.А. Флериной, А.П. Усовой, Н.П. Сакули-
ной, Н.А. Ветлугиной, В.А. Езикеевой о том, что
развитие творческих способностей детей осуществ-
ляется в различных видах художественной деятель-
ности [1; 7].

Предметы декоративно-прикладного искусства,
создававшиеся народными мастерами для утили-
тарного назначения, подвергались специальной
художественной обработке. В результате получалась
вещь, в которой гармонично сочетались форма,
конструкция, материал, пропорции и декоративная
отделка поверхности изделия. Со сменой истори-
ческих эпох и многих поколений людей, в народе,
тем не менее, всегда существовала потребность
украшать свой быт, делать радостным труд, допол-
нять свою нелегкую жизнь красотой. При этом наи-
более искусно украшались вещи не повседневного
пользования, а праздничные, предназначенные для
определенных, подчас сложных ритуалов и народ-
ных обрядов. С давних пор и по сей день, у всех
народов существует традиция особым образом от-
мечать все самые значительные и памятные собы-
тия в жизни. Например, в семье это были рожде-
ние, свадьба, похороны; в труде и хозяйстве – сев,
косьба, жатва – праздники сельскохозяйственного
календаря, связанные с выращиванием хлеба, сбо-
ром урожая. Они сопровождались обрядами и на-
родными праздниками, в которых наряду с песня-
ми, танцами немалая роль отводилась предметам
бытового назначения.

«Характер образов и мотивов народного деко-
ративного искусства неразрывно связан со свой-
ственными ему задачами преображения среды, ок-
ружающей человека, и его самого в соответствии
с представлением о добре и красоте. Это искусство

обладает способностью вносить в жизнь радость,
яркие краски, бодрые ритмы, утверждать положи-
тельные идеалы. Народное декоративное искусст-
во способствует воспитанию людей, оптимистичес-
ки воспринимающих жизнь, духовно богатых, на-
деленных тонким поэтическим чувством, учит лю-
бить и ценить то, что признано народом» [2].

Украшая быт, произведения декоративно-при-
кладного искусства существовали и умирали вмес-
те с поколениями людей. В них отражалась эпоха,
жизненный уклад, вкусы и идеалы людей опреде-
ленного исторического отрезка. Как правило, на-
родные мастера создавали вещи для себя и огра-
ниченного круга односельчан. Использовали их
в семье и хозяйстве. Так исполнялись многие пред-
меты деревянной утвари, орудия труда, игрушки,
ткани, вышивки.

«Из поколения в поколение, – отмечает М.М. Бай-
рамбеков, – передавались изделия народного ис-
кусства, в которых отражалось мировоззрение, ис-
торическое прошлое, социальная жизнь человека,
его внутренний мир и умение сочетать в изделиях
утилитарное и художественное решение» [1].

Эстетическое отношение человека к окружаю-
щему миру, предмету проявляется в различных
формах и, в частности в декоративно-прикладной
деятельности, которой присущ художественно-твор-
ческий характер труда. Красота, изящество вносит-
ся в предметный мир изделиями декоративно-при-
кладного искусства, что в свою очередь способству-
ет развитию художественного вкуса, формированию
эмоциональных, чувственных качеств личности.

Другой круг вещей производился в организован-
ных центрах художественного ремесла, возникав-
ших вблизи природных источников сырья. Напри-
мер, гончарный промысел у залежей глины; изде-
лия из металла в местах разработок различных руд.
Основным видом материала художественного ре-
месла в лесных районах с древних пор служит дре-
весина.

Декоративное искусство прошло длинный путь
развития – от элементарных украшений первобыт-
ными людьми различных орудий, глиняной посу-
ды, одежды до сложного комплекса многочислен-
ных изделий в современном интерьере, городе. Раз-
витие это шло в нескольких направлениях, или сре-
зах. Одним из них выступает жанровое развитие
декоративного искусства.

«Народное искусство – это прошлое, живущее
в настоящем, устремленное в будущее своей меч-
той о небывалом. Оно творит свой мир Красоты,
живет своим идеалом Добра и Справедливости,
развивается по только ему присущим законам. Это
культурная память народа, неотделимая от самых
глубоких устремлений современности» [3]

К ярким особенностям народного прикладного
искусства прошлого следует отнести меткие, про-
думанные и правдивые характеристики конкретного

Народное декоративно-прикладное искусство в развитии творческой активности детей...
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образа, переданного с большой выразительностью,
причем форма, в которую вкладывает народный
мастер свой замысел, всегда предельно проста и ла-
конична. Все второстепенное отбрасывается, усту-
пая место главному, которое выявляется особенно
четко. «Такая художественная трактовка образа
в народном искусстве, – отмечает Г.Н. Пантелеев –
делает его особенно понятным и доступным для
восприятия. Другой характерной особенностью
произведений народного прикладного искусства
является красочность и декоративность. Смелые,
часто контрастные цветовые сочетания отличают
произведения народного мастера, делают их нео-
быкновенно привлекательными» [4].

Народное прикладное искусство имеет свой
язык и свои законы. Выражая представление о пре-
красном своими специфическими средствами, оно
никогда не стремится слепо копировать окружаю-
щий мир, а передает только самое характерное
и выразительное. Внимательно всматриваясь в при-
роду, мастер-художник творчески перерабатывает
формы, найденные в ней, с учетом конкретного
материала, его декоративных достоинств и особен-
ностей технологической обработки.

Значительного развития в народном приклад-
ном искусстве прошлого достигает орнамент, яв-
ляющийся основным изобразительным видом де-
кора, состоящий в основном из многообразных ра-
стительных форм, в которые нередко включаются
изображения животных и птиц. Растительные ор-
наменты декоративно условны. Свободно заполняя
поверхность различных предметов и изделий, ор-
намент практически не оставляет фона. Вместе
с растительным орнаментом нередко встречается
и геометрический, иногда в виде концентрических
кругов, иногда ромбов, розеток, звезд, переплетаю-
щихся между собой в разнообразных вариантах,
распространяются во всех видах народного приклад-
ного искусства, иногда с использованием предста-
вителей животного мира (зооморфный орнамент).

Декоративно-прикладное искусство является
одним из факторов гармонического развития лич-
ности, посредством которого происходит обогаще-
ние души ребенка, прививается любовь к своему
краю. Народное искусство хранит и передает но-
вым поколениям национальные традиции и выра-
ботанные народом формы эстетического отноше-
ния к миру. Искусство народных мастеров помога-
ет раскрыть детям светлый мир прекрасного, раз-
вивать у них интерес к искусству, художественный
вкус. Полюбив то, что его окружает, ребенок луч-
ше поймет и оценит то, что присуще всему народ-
ному искусству, что объединяет все виды, увидит
то, что отличает их друг от друга в зависимости от
природных условий, занятий местных жителей, их
вкусов. Вместе с тем соприкосновение с народным
декоративно-прикладным искусством обогащает
ребенка, воспитывает гордость за свой народ, под-

держивает и развивает интерес к его истории и куль-
туре. Познавая красоту народного творчества, ре-
бенок испытывает положительные эмоции, на ос-
нове которых возникают более глубокие чувства:
радости, восхищения, восторга.

Анализируя особенности восприятия детьми
произведений народного творчества, Н.П. Сакули-
на отмечает: «Детям дошкольного возраста близки
и понятны многие работы мастеров декоративной
росписи, резьбы, вышивки, понятно искусство иг-
рушечника. Маленькие дети воспринимают их
глубже и полнее, чем большие полотна живописи
и станковую скульптуру, и это очень помогает пе-
дагогу детского сада в формировании художествен-
ного вкуса детей и в руководстве их изобразитель-
ным творчеством» [5].

Все это вызывает у детей стремление передать
воспринятую красоту, запечатлеть те предметы на-
родного декоративно-прикладного искусства, кото-
рые им понравились, в связи с чем у них пробуж-
дается и развивается созидательная активность,
формируются эстетические чувства и художествен-
ный вкус, эстетическая оценка к предметам деко-
ративно-прикладного искусства. Здесь особо стоит
отметить, что у детей формируются разнообразные
способности – как художественные, так и интел-
лектуальные.

В народном творчестве отображаются и исто-
рически сохраняются присущие народу черты ха-
рактера, мышления. Через родную песню, сказку,
овладевая языком своего народа, его обычаями,
ребёнок дошкольного возраста получает первые
представления о культуре своего народа. Не пре-
увеличивая, можно сказать, что любовь к родине
зарождается в раннем детстве, именно в тот пери-
од развития ребёнка, который отличается особой
восприимчивостью.

Из вышесказанного, можно сделать вывод –
воспитывающее влияние народного искусства мно-
гообразно и плодотворно. Богатство и многообра-
зие природы, труд и быт народа обусловили ориги-
нальность и самобытность, удивительную свежесть
и яркость народного творчества, а изделия народ-
ного прикладного искусства представляют настоя-
щий кладезь народной мудрости, исключительные
образцы языка народа. Такие виды декоративно-
прикладного искусства, как лепка, резьба, выши-
вание и другие передают вкус, чувство формы, цве-
та, образа, которыми владеет народ, навыки, мас-
терство изготовления художественных предметов.

Включение ребенка в различные виды художе-
ственной деятельности, основанные на материале
народного творчества – одно из главных условий пол-
ноценного эстетического воспитания ребенка и раз-
вития его художественно-творческих способностей.

«Ознакомление детей с народным искусством, –
подчеркивает М.М. Байрамбеков, – и организация
художественного труда имеют огромное значение
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в эстетическом, духовно-нравственном и трудовом
воспитании ребенка. Для того чтобы правильно
организовать практическую работу с детьми, вос-
питателю необходимо иметь знания о художествен-
но-выразительных особенностях декоративно-при-
кладного искусства и овладеть основными приема-
ми работы с различными материалами и инстру-
ментами» [1].

Творческие способности детей при применении
декоративно-прикладного искусства развиваются
в разных направлениях: в предварительном созда-
нии эскизов на бумаге; в продумывании элементов
узора; в расположении их на объемах; в создании
предметов декоративного характера; умения найти
способ изображения и оформления предмета; в пе-
ренесении задуманного декоративного узора на из-
делие.

Изучая природу народного декоративно-при-
кладного искусства, мы выделяем его наиболее ха-
рактерные признаки и принципы: утилитарность,
тесное срастание произведений народного искус-
ства с окружающей жизнью, родной природой,
единства материала и технического приема, тра-
диционность, коллективная природа творчества,
ограниченная экономия художественных средств,
близость к детскому творчеству, декоративность,
праздничность впечатления, при малочисленнос-
ти сюжетов богатства их вариантов.

Данные принципы помогают уточнить важные
стороны декоративно-прикладного искусства, с ко-
торым необходимо познакомить детей. Это, преж-
де всего народный, национальный характер этого
искусства. Знакомство с декоративно-прикладны-
ми изделиями разных народов помогает дошколь-
никам осознать основные черты национального
искусства, связать их с климатическими условия-
ми, обычаями людей, образом жизни, характером
работы. Так, дети узнают, что лезгинскому народ-
ному искусству традиционно свойственны такие
виды, как ковроткачество, кубачинскому – обработ-
ка металла различными способами и т.д.

Важно, чтобы один и тот же вид народного про-
мысла был представлен вариационно. Например,
балхарская роспись выполнена на красном, черном
или желтом фоне, а гоцатлинские подносы – раз-
личной формы, конфигурации и композиционного
построения узора. Хорошо, если дошкольные уч-
реждения приобретут отдельные авторские рабо-

ты. Признание современных мастеров определяет
отличительная творческая манера, свое отношение
к цвету, форме, композиции, собственная тема.

В дошкольном учреждении необходимо исполь-
зовать такие формы работы, как встречи с народ-
ными мастерами, посещение выставок декоратив-
но-прикладного искусства, что поможет детям не
только убедиться в богатстве его видов и форм, но
и почувствовать коллективный характер этого ис-
кусства. Народные мастера никогда не создают ре-
альных цветов, животных, птиц. Форма предметов
в них всегда несколько стильная и упрощенная.
Максимальная простота, точность силуэта, ясность,
сдержанность формы и росписи, обобщенность
и конкретность, стильность и простота определя-
ют изделия, выполненные народным мастером.
Детей надо учить видеть и выделять это.

Таким образом, очень важно, чтобы педагог сам
умел отличать настоящие произведения декоративно-
прикладного искусства от малохудожественных, при-
митивных. Четкость, традиционность, высокий худо-
жественный уровень – вот доминирующие черты ху-
дожественных изделий. На сочетании традиционно-
сти с индивидуальным поиском новых форм и ком-
позиционных решений основана методика обучения
детей различным видам народного промысла.
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Разработка моделей совместного обучения
 детей с особыми образовательными по-
 требностями (далее – ООП) со сверстни-

ками, не имеющими таких ограничений, является
одним из приоритетных направлений Института
коррекционной педагогики Российской академии
образования. Одной из задач разработки модели со-
вместного обучения является воспитание на ее ос-
нове толерантных отношений в коллективе школь-
ников.

Существуют различные мнения в отношении
понимания и определения понятия толерантность,
что обуславливает необходимость конкретизации
качеств толерантной личности, что обеспечит воз-
можности для более эффективного построения сис-
темы работы по воспитанию толерантного отноше-
ния младших школьников к детям с ООП. На осно-
ве анализа научной литературы нами выделены об-
щие закономерности в формулировании определе-
ния «толерантность» и наиболее характерные чер-
ты, раскрывающие данное понятие, которые приме-
нимы к определению понятия толерантность по от-
ношению к детям с особыми образовательными по-
требностями. К ним относятся: признание, приня-
тие, уважение и понимание непохожего, проявляю-
щееся в позитивном отношении к «иному»; отноше-
ние к «другому» как к свободной, равнодостойной
личности, активному субъекту диалога; отношение
к другому человеку как к равноценной личности
и выражающееся в сознательном добровольном по-
давлении чувства неприятия, вызванное всем тем,
что знаменует в другом иное (внешность, манера
речи и поведения); настроенность на понимание
и диалог с «другим»; заинтересованное отношение
к «другому»; доброжелательность; эмпатия; осозна-
ние равенства в возможностях и правах. Таким об-
разом, под понятием «толерантность по отношению
к детям с особыми образовательными потребностя-
ми» нами будет пониматься совокупность вышепе-
речисленных характеристик.

Необходимым условием успешного воспитания
толерантности младших школьников по отношению
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к детям с особыми образовательными потребнос-
тями является компетентность педагога в данном
вопросе. Профессиональная компетентность учи-
теля определяется В.В. Сериковым как интеграль-
ная характеристика, проявляющаяся в принятии
(мотивации) и способности к решению профессио-
нальных проблем и типичных профессиональных
задач, возникающих в реальных ситуациях профес-
сиональной педагогической деятельности с исполь-
зованием знаний, профессионального и жизненно-
го опыта, ценностей и наклонностей [7].

Главным показателем компетентности педаго-
га в сфере воспитания толерантности к детям с осо-
быми образовательными потребностями является
толерантность самого педагога, сформированность
определенных личностных качеств, характерных
для толерантного человека.

А.А. Глебов среди проявлений толерантности
выделил выдержку и самообладание, открытость
и солидарность, общение и взаимодействие. В та-
кой трактовке толерантность имеет индивидуаль-
ную ценность, способствует формированию пред-
ставлений о себе, определяет мотивацию социаль-
ного поведения и способствует развитию жизнен-
ного опыта, позволяя личности принимать другие
видения решения проблем [2]. Таким образом, на-
личие вышеперечисленных проявлений говорит
о толерантности личности.

Согласно исследованию О.Б. Нурлигаяновой,
одним из условий успешности педагогической де-
ятельности является принятие ребенка таким, ка-
кой он есть, выстраивание особой тактики своего
поведения по отношению к детям, что позволяет
добиться большей результативности [4]. Мы так-
же считаем, что педагог, способный принять ина-
ковость ребенка с особыми образовательными по-
требностями и выстроить тактику своего поведе-
ния по отношению к детскому коллективу, в кото-
ром присутствуют такие дети, с большей вероятно-
стью добьется результата в процессе воспитания,
нежели педагог, который не учитывает индивиду-
альные особенности обучающихся.
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Таким образом, следующим показателем ком-
петентности педагога в воспитании толерантности
к детям с особыми образовательными потребнос-
тями является готовность к работе с такими деть-
ми, со школьным коллективом. Такая готовность,
по мнению М.Ю. Айбазовой, К.Ю. Лавринец, пред-
ставляет собой совокупность профессионально
обусловленных требований к специалисту, имею-
щих интегративный характер и проявляющихся
в единстве личностных и профессиональных ка-
честв, способности к саморазвитию, эмпатии, от-
ветственности и обеспечивающих продуктивную
профессиональную деятельность в условиях инк-
люзивного образования [1].

Опираясь на исследования М.И. Рожкова,
Л.В. Байбородовой, М.А. Ковальчук, мы также счи-
таем, что воспитание толерантности базируется на
знании педагогом особенностей детей, коллектива,
отношений между обучающимися и их проявлений
в поведении. Эффективность воспитания толеран-
тности зависит от того, как в деятельности педаго-
гов реализуются принципы организации воспита-
тельно-образовательного процесса [8].

Таким образом, еще одним показателем компе-
тентности педагога в сфере воспитания толерант-
ности является умение использовать принципы
организации воспитательно-образовательного про-
цесса, что, по нашему мнению, может характери-
зоваться выполнением следующих педагогических
действий. Соблюдая принцип адекватности, пе-
дагог выстраивает траекторию воспитания и отби-
рает средства соответственно той социальной си-
туации, в которой организуется процесс воспита-
ния, анализируя реальные межличностные отноше-
ния между субъектами взаимодействия. Педагог,
компетентный в воспитании толерантности млад-
ших школьников по отношению к сверстникам
с особыми образовательными потребностями, ис-
пользуя в своей работе принцип индивидуальнос-
ти, формирует задачи, которые соответствуют уров-
ню сформированности толерантности обучающе-
гося и его индивидуальным особенностям. Исполь-
зование принципа рефлексивной позиции предпо-
лагает ориентацию на формирование у обучающих-
ся устойчивой системы отношений к значимому для
него явлению, проявляющемуся в соответствующем
поведении и поступках. В нашем случае этим бу-
дет являться толерантное отношение к сверстни-
кам с особыми образовательными потребностями
и исключение негативных и агрессивных поступ-
ков по отношению к ним. В процессе реализации
принципа сотрудничества и ненасилия толерант-
ность будет рассматриваться педагогом как цель
процесса воспитания или как средство достижения
поставленных воспитательных задач.

Для педагога, компетентного в воспитании то-
лерантности, воспитание является не обязанностью,
а личностно-профессиональной самореализацией

в совместной деятельности и общении с детьми [5].
Согласно этому, основной установкой педагога яв-
ляется «выдерживание» признаков ситуации вос-
питания, разработанных Е.М. Сафроновой [5]
и адаптированных нами к ситуации воспитания то-
лерантности у младших школьников, что является
еще одним показателем компетентности в сфере
воспитания толерантности: поддержка педагогом-
воспитателем собственных усилий ребенка по про-
явлению толерантности по отношению к детям
с ООП; ребенок становится союзником педагога
в преодолении у себя признаков интолерантного по-
ведения и формирования толерантных установок;
предметом внимания педагога являются ценности,
чувства, нравственные мотивы и поступки детей,
характеризирующие наличие у них навыков толе-
рантного поведения; проявление уважительного
отношения к другому как к самоценности, как к рав-
ному; способность ребенка к совершению нрав-
ственных поступков, проявлению доброты и само-
отдачи во взаимодействии со сверстниками с ООП;
стремление воспитанника к продвижению по соб-
ственной траектории развития, без прямого подра-
жания взрослому и копирования его модели пове-
дения; фиксирование педагогом внимания не на
процессе и результате деятельности, а на измене-
нии в поведении ребенка, переходе навыков толе-
рантного взаимодействия в личностную позицию;
возможность проявления личностных функций,
например, воли и решительности в усвоении на-
выков толерантного поведения, рефлексия соб-
ственных поступков с точки зрения их толерантно-
сти/интолерантности.

Определение траектории воспитания толерант-
ного отношения и разработка специальных задач,
соответствующих индивидуальным особенностям
и уровню сформированности толерантности у ре-
бенка, на наш взгляд, помогают избежать трудно-
стей в воспитании, обусловленных попыткой ис-
пользования универсальных воспитательных при-
емов для всех обучающихся и характеризуют ком-
петентность педагога в данном вопросе.

Еще одним важным показателем профессио-
нальной компетентности педагога в сфере воспи-
тания толерантности является умение отбирать наи-
более эффективные методы, способы и приемы,
с помощью которых осуществляется данный про-
цесс. К ним, как показали исследования М.И. Рож-
кова, Л.В. Байбородовой, М.А. Ковальчук, относят-
ся: метод внушения и самовнушения в эмоциональ-
ной сфере; метод коррекции поведения и самокор-
рекции в сфере саморегуляции; метод дилемм
и рефлексия в экзистенциональной сфере; метод
развития инициативы и настойчивости в волевой
сфере; метод воспитывающих ситуаций в предмет-
но-практической среде; стимулирование в мотива-
ционной сфере; метод убеждения и самоубеждения
в интеллектуальной сфере [8]. Педагог, компетент-
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ный в сфере воспитания толерантности младших
школьников по отношению к детям с особыми об-
разовательными потребностями, использует их
в своей работе.

На наш взгляд, убеждение предполагает разум-
ное доказательство необходимого толерантного
поведения, чего можно достичь формированием
знаний о ценностях толерантности, о целесообраз-
ности такого поведения. В процессе овладения зна-
ниями ребенок самостоятельно осознает необходи-
мость толерантного поведения, здесь и вступает
в силу метод самоубеждения. В эмоциональной сфе-
ре необходимо формировать характер нравствен-
ных переживаний, связанных с нормами или от-
клонениями от норм и идеалов: жалость, сочув-
ствие, доверие, благодарность, отзывчивость, са-
молюбие, эмпатию, стыд и др. Самовнушение
в этом случае является переживанием, в процессе
которого ребенок получает оценку своего поведе-
ния, пытаясь понять, одобрили бы его в данной
ситуации родители или педагог.

Методы воздействия на волевую сферу с целью
воспитания толерантности предполагают развитие
у детей инициативы, уверенности в своих силах;
развитие настойчивости, умения преодолевать труд-
ности для достижения намеченной цели; форми-
рование умения владеть собой (выдержка, самооб-
ладание); совершенствование навыков самостоя-
тельного поведения и т.д. Особенно ценным явля-
ется развитие самообладания, возможности сдер-
живать свои реакции в общении и развитие ини-
циативы, способствующей успешному общению
младших школьников с детьми с ООП.

Методы воздействия на сферу саморегуляции
направлены на формирование у детей навыков пси-
хических и физических саморегуляций, развитие
навыков анализа жизненных ситуаций, обучение
детей навыкам осознания своего поведения и со-
стояния других людей, формирование навыков че-
стного отношения к самим себе и другим людям.
К ним можно отнести метод коррекции поведения.
Педагог помогает детям, показывая на собственном
примере модель поведения, стимулирует поиск оп-
тимального решения в ситуации таким образом, что-
бы ребенок сам нашел его самостоятельно.

В предметно-практической сфере необходимо
развивать способность совершать и оценивать нрав-
ственные поступки, честно и добросовестно отно-
ситься к действительности; умение оценить пове-
дение с точки зрения моральных норм. Для этого
педагог предлагает воспитанникам разнообразные
ситуации, где им предоставляется возможность
проанализировать поведение другого человека.
Примером могут служить ситуации, в которых дети
дифференцируют поступки героев как позитивные
или негативные. В экзистенциальной сфере требу-
ется формировать сознательное отношение к сво-
им действиям, стремление к нравственному само-

совершенствованию, любовь к себе и другим, что
поможет ребенку наладить контакт со сверстника-
ми независимо от состояния их здоровья. Профес-
сионально компетентное использование вышеназ-
ванных методов оптимизирует воспитание толеран-
тности младших школьников в условиях интегра-
ции в коллектив сверстников с особыми образова-
тельными потребностями.

Еще одним важным показателем компетентно-
сти педагога в сфере воспитания толерантности
является умение формулировать воспитательные
задачи и накапливать опыт их решения. Исходя из
изученного материала и анализа работ Д.В. Гри-
горьева [3] и Е.М. Сафроновой [6], нами были
сформулированы три группы задач по воспитанию
толерантности младших школьников к детям
с ООП, которые помогут педагогу в организации
работы с коллективом младших школьников. В ос-
нове лежала идея, что каждая задача должна соот-
ветствовать одному из трех уровней достижений
воспитательного результата (приобретение социаль-
ного знания, формирование ценностного отноше-
ния к социальной реальности и получение опыта
самостоятельного общественного действия).

Первая группа задач, связанных с приобрете-
нием социального знания направлена на формиро-
вание представлений о правах человека; понятиях
«толерантность», «толерантное поведение», «эмпа-
тия» «сопереживание»; на расширение знаний
о нормах и правилах поведения, способах разре-
шения конфликтных ситуаций, многообразии и ва-
риативности человеческих отношений.

Вторая группа задач, связанных с формирова-
нием ценностного отношения к другому человеку
в процессе взаимодействия направлена на форми-
рование опыта доброжелательного, вежливого
и терпеливого отношения к лицам с ООП; на со-
здание условий для повышения уровня саморегу-
ляции в ситуациях, требующих проявления толе-
рантности; на развитие способности к оценке сво-
его поведения с точки зрения толерантного отно-
шения к людям.

Третья группа задач, связанных с получением
опыта толерантного межличностного взаимо-
действия в процессе самостоятельного выполне-
ния дел (действий) общественной направленнос-
ти направлена на формирование умения занимать
адекватную ролевую позицию в межличностных
отношениях для достижения позитивного резуль-
тата взаимодействия; на развитие самостоятельно-
сти и инициативности в принятии решений в ситу-
ациях, требующих толерантного поведения; на раз-
витие проявлений эмоциональной устойчивости к
ситуациям интолерантного поведения.

Таким образом, нами было получено знание
о содержании профессиональной компетентности
педагога, готового оказать младшему школьнику
помощь и поддержку в освоении опыта толерант-
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ного поведения по отношению к детям с ООП. К его
составу отнесены: толерантность самого педагога,
сформированность определенных личностных ка-
честв, характерных для толерантного человека;
знание особенностей детей с особыми потребнос-
тями, готовность к работе с такими детьми, со
школьным коллективом; умение использовать прин-
ципы организации воспитательно-образовательно-
го процесса для воспитания толерантности; уме-
ние проектировать и реализовывать воспитатель-
ную ситуацию с соблюдением ее признаков; уме-
ние отбирать наиболее эффективные методы, спо-
собы и приемы, с помощью которых осуществля-
ется воспитание толерантности; умение формули-
ровать воспитательные задачи и накапливать опыт
их решения.
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Решение проблемы повышения эффектив-
 ности учебных занятий в 1965–1985 гг.
 было связано с исследованием таких воп-

росов, как развитие у учащихся продуктивного
мышления, творческих поисков, использование
проблемного обучения, исследовательского методы,
коллективных форм познавательной деятельности,
усиление самостоятельной работы учащихся на всех
этапах урока.

Большой вклад в разработку многих из назван-
ных вопросов внёс крупный советский педагог, дей-
ствительный член АПН СССР Михаил Николаевич
Скаткин. Он являлся одним из авторов дидакти-
ческого принципа научности обучения, соавтором
концепций содержания образования и методов обу-
чения. Конкретные пути рационализации учебно-
воспитательного процесса, в том числе повышения
эффективности урока, освещены им в ряде статей,
в книгах «Совершенствование процесса обуче-
ния» (1971), «Проблемы современной дидакти-
ки» (1974, 1984). Им была обоснована мысль о том,
что методы обучения предназначены для достиже-
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ния трех указанных целей: усвоения знаний, овла-
дения способами решения возникающих проблем
и воспитания. Все эти три цели органически свя-
заны между собой потому, что в их основе лежит
процесс познания, в ходе которого естественно и не-
избежно осуществляется и воспитание. В основу
системы методов автор положены ступени разви-
тия самостоятельной познавательной деятельнос-
ти учащихся.

М.Н. Скаткин вместе с И.Я. Лернером показал,
что проблемный метод, как и объяснительно-ил-
люстративный, может проявляться в различной
внешней форме – в доказательном изложении учи-
теля, в учебнике или научно-популярной книге,
может быть облечён в форму экскурсии, демонст-
рации опыта или кинофильма. Но, несмотря на
разнообразие внешних форм, сущность проблем-
ного метода остается во всех случаях одна и та же:
дело не ограничивается сообщением готовых на-
учных истин, а перед учащимися ставится научная
проблема и демонстрируется путь решения её
(в целом или той или иной её части). Ученик вос-
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принимает в готовом виде изложенную ему аргу-
ментацию, движение чужой мысли, следит за ней
и воспроизводит [2, с. 118–119].

Исследователи считали, что самостоятельная
работа учащихся по овладению знаниями и мето-
дами познания, должна характеризоваться, преж-
де всего, творческим или продуктивным мышле-
нием. Всякая самостоятельная работа, ориентиру-
ющаяся на усвоение готовых знаний и эталонов
деятельности, по преимуществу (хотя и не исклю-
чительно) лежит в русле воспроизводящего мыш-
ления. Творческий элемент в такой самостоятель-
ной работе может и не быть (и часто не бывает)
существенным. Они подчеркивали, что школа при-
звана готовить подрастающее поколение именно
к творческому труду в области материального и ду-
ховного производства. Путь к этому лежит через
воспитание творческого, поискового отношения
к любому труду, которым занимаются школьники,
и в первую очередь к учебному. Методы обучения
являются способами организации познавательной
деятельности учащихся, соответствующей каче-
ственно различным типам этой деятельности. Каж-
дый из методов специфичен, предназначен для до-
стижения определенных целей, не решаемых дру-
гими методами, и его применение однозначно обес-
печивает вполне определенный тип, структуру, ло-
гику познавательной деятельности учащихся. Со-
отношение этих методов выражается и в том, что
каждый последующий характеризует более высо-
кую ступень познавательной самостоятельности.

Одним из направлений совершенствования про-
цесса обучения в 70-е годы М.Н. Скаткин считал
преодоление сложившегося в школе культа заучи-
вания подряд всего материала – и главного, и вто-
ростепенного (вспомогательного, иллюстративно-
го, справочного) и перенесение акцента на глубо-
кое осознанное и прочное усвоение ключевых фак-
торов и идей науки, развитие творческого мышле-
ния. Он справедливо замечал, что заучивание не
единственный путь обогащения памяти. Учебный
материал запоминается хорошо, если ученик ясно
понимает цель работы и осознает значимость этой
цели и того материала, который предстоит запом-
нить, заучить. Для раскрытия перед учениками зна-
чимости изучаемого материала важно в начале ра-
боты по теме показать его место в курсе, обосно-
вать необходимость знаний материала данной темы
для сознательного усвоения последующих тем кур-
са по смежным учебным предметам, показать об-
ласти применения основных идей темы в жизни.
Сказанное относится и к каждому отдельному уро-
ку [4, с. 11–12].

Действенным средством повышения эффектив-
ности учебных занятий автор считал органическую
связь обучения с общественно полезным трудом.
Труд, связанный с обучением, становится осмыс-
ленным, обогащается его политехническое содер-

жание. Обучение, связанное с трудом, делает зна-
ния учащихся более жизненными, конкретными,
глубокими, действенными. Связь общественно по-
лезного труда с обучением полезна только тогда,
когда она не искусственна, не надуманна, когда труд
и обучение взаимно проникают друг в друга, со-
храняя при этом присущую каждому из них систе-
му. По мнению М.Н. Скаткина, взаимопроникно-
вение труда и обучения выражается в следующем:

– в ходе систематического преподавания учеб-
ных предметов на соответствующих уроках посте-
пенно раскрываются научные основы трудовых
процессов, в которых школьникам предстоит уча-
ствовать; разрабатываются разнообразные связи
(ассоциации) между изучаемыми научными зако-
нами и их конкретными проявлениями, с которы-
ми учащиеся встретятся в труде;

– в труде творчески применяются знания по
разным учебным предметам, что ведет, с одной сто-
роны, к углублению и конкретизации знаний, с дру-
гой – придает осмысленный характер труду, делает
его более продуктивным;

– в процессе труда происходит обогащение жиз-
ненного практического опыта школьников, интен-
сивное накопление впечатлений, приобретение но-
вых знаний;

– творческий труд пробуждает у учащихся жаж-
ду знаний, потребность в теоретическом осмысле-
нии фактов опыта и этим подготавливает почву для
последующего активного и сознательного усвоения
нового учебного материала;

– жизненный практический опыт, накопленный
в процессе труда, используется на уроках как мате-
риал для обобщений.

Михаил Николаевич акцентировал внимание
учителей на том, что эта связь способствует повы-
шению эффективности обучения при соблюдении
следующих условий:

– знания творчески применяются в процессе
труда;

– труд выступает источником новых знаний;
– в труде развиваются познавательная самосто-

ятельность и творческий подход к деятельности;
– используется проблемное изложение знаний;
– непрерывно осуществляется преобразующая

деятельность учащихся.
Таким образом, теория освещает путь практи-

ке, делает труд осмысленным, а труд возбуждает
потребность в знаниях и обогащает теоретические
знания жизненным содержанием, тем самым спо-
собствуя повышению эффективности урока [4,
с. 110–111].

Большое внимание М.Н. Скаткин уделил про-
блемному обучению как фактору повышения эф-
фективности учебных занятий. Он отмечал, что
информационное изложение, хотя и обеспечивает
сознательное усвоение определенной суммы зна-
ний, не активизирует должным образом работу
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мысли учащихся: оно дает пищу главным образом
для воспроизводящей познавательной деятельнос-
ти. Получая научные истины в готовом виде, уче-
ник должен их понять, выучить и воспроизвести.
Поэтому наряду с информационным сообщением
готовых научных истин и их объяснением важно
применять в подходящих случаях проблемное из-
ложение знаний. Суть его в том, что учитель не
только сообщает конечные выводы науки, но и вос-
производит в известной мере пути их открытия,
развития. Поставив проблему, учитель вскрывает
внутренние противоречия, возникающие при её
решении.

У ученика возникает диалектическое противо-
речие между известными ему знаниями и новыми
фактами, явлениями, для объяснения которых пре-
жних знаний оказывается недостаточно. Это про-
тиворечие становится движущей силой развития
творческого мышления и осознанного и прочного
усвоения нового материала. В проблемном обуче-
нии им было выделено четыре звена:

– осознание проблемной ситуации;
– анализ и формулировка проблемы;
– решение проблемы путей выдвижения, обосно-

вания гипотезы и последовательной проверки ее;
– проверка правильности решения проблемы.
Преимущество проблемного изложения знаний

по сравнению с обычным (информационным) уче-
ный видел, во-первых, в том, что оно делает изло-
жение более доказательным, а знания более осоз-
нанными, чем способствует превращению знаний
в убеждения; во-вторых, проблемное изложение
учит мыслить диалектически, даёт учащимся эта-
лон научного поиска. И, в-третьих, проблемное
изложение более эмоционально, а потому повыша-
ет интерес к учению.

Изложение, отображающее конфликтные ситу-
ации, противоречия, борьбу между ними, поиск,
больше увлекает школьников, чем простое бескон-
фликтное, равнодушное сообщение научных истин.
Все это в конечном итоге активизирует мыслитель-
ную деятельность школьников, делает обучение
эффективным. Применение проблемного обучения
в качестве фактора повышения его эффективности
М.Н. Скаткин связывал с овладением учащимися
методами научного мышления. При этом они по-
лучают возможность решать все более и более слож-
ные познавательные задачи. Благодаря проблемно-
му обучению умственное развитие учащихся дос-
тигает такого уровня, при котором они в состоянии
осуществлять самостоятельно все этапы поисковой
деятельности – от начала до конца в их логической
последовательности. Осознав поставленную про-
блему, они сами намечают план поиска, строят
предположение (гипотезу), обдумывают способ ее
проверки, проводят наблюдения, опыты, фиксиру-
ют факты, сравнивают, классифицируют, обобща-
ют факты, доказывают, делают выводы [4, с. 132].

Использование проблемного обучения
М.Н. Скаткин связывал с рядом затруднений, в том
числе с формулировкой (постановкой) учебной про-
блемы. Он показал, что вопрос в зависимости от
формулировки может быть информационный, или
проблемный, а отсюда познавательная задача мо-
жет являться проблемной или не проблемной. При
проблемном обучении, по мнению автора, услож-
няется не содержание материала, а методическая
форма его изучения, приемы, позволяющие наибо-
лее эффективно развивать познавательные силы
учеников. Результативность такого обучения тем
выше, чем теснее связана проблема с жизненным
опытом учащихся, практической деятельностью.
Опора на имеющийся у детей запас знаний, и лич-
ный опыт выступает источником знаний, а преоб-
ладающим видом их занятий становится самосто-
ятельная работа. При проблемном обучении учи-
тель организует проблемную ситуацию. Каждый
ученик решает эту проблему, поскольку она состав-
ляет содержание учебного материала. Проблемный
вопрос показывает учащимся недостаточность име-
ющихся у них знаний, побуждает высказывать но-
вые идеи, которые после одобрения учителем ста-
новятся элементами новых знаний.

Автор показал, что наиболее серьезным недо-
статком организации учебного процесса является
требование от учеников главным образом воспро-
изводящего мышления. Как известно, различают
два вида мышления: воспроизводящее (репродук-
тивное) и творческое (продуктивное). Первое ха-
рактеризуется тем, что ученик получает готовые
знания и, осознав, воспроизводит эти знания в ус-
тной или письменной форме. Творческое мышле-
ние характеризуется тем, что ученик не получает
знаний в готовом виде, а самостоятельно добывает
их и самостоятельно применяет к решению позна-
вательных и практических задач. Эти два типа
мышления взаимосвязаны, их нельзя резко проти-
вопоставлять друг другу. Суть педагогического ма-
стерства в данном случае заключается в том, что-
бы найти правильную меру того и другого на уро-
ке. Это соотношение во многих случаях ещё тако-
во, что воспроизводящее мышление занимает боль-
шое место в обучении по сравнению с мышлением
творческим. Поэтому проблема эффективности
обучения означает создание условий, позволяющих
ученикам глубоко проникать в сущность явлений,
развивать у них мышление.

В исследованиях М.Н. Скаткина убедительно
показано, что высокий уровень умственной актив-
ности достигается с помощью исследовательского
метода обучения. Суть его педагог видел в следую-
щем. По мере овладения навыками научного мыш-
ления учащиеся получают возможность решать все
более сложные познавательные задачи. На извест-
ной ступени их развития становятся доступными и
посильными все этапы поисковой деятельности:

Совершенствование процесса обучения и его эффективность в трудах М.Н. Скаткина
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осознав проблему, они сами намечают план поис-
ка, строят предположение (выдвигают гипотезу),
обдумывают способы проверки выдвинутого пред-
положения, проводят наблюдения, (опыты, фикси-
руют результаты наблюдений, затем их анализиру-
ют, классифицируют, обобщают, доказывают, де-
лают выводы). Познавательная деятельность
школьника, организованная с помощью исследова-
тельского метода, приближается к исследовательс-
кому процессу ученого, хотя имеется в виду, что
ученики открывают новое не в науке, а для себя.
Однако некоторые исследования старших школь-
ников могут иметь научную или практическую цен-
ность, например, опытничество в курсах биологии,
химии, исследования на основе архивных источ-
ников по истории, литературоведческие, искусст-
воведческие исследования.

Обосновывая необходимость усиления коллек-
тивных форм обучения как одного из средств по-
вышения эффективности урока, Михаил Николае-
вич показал, что деятельность учащихся является
коллективной, если её цель осознается как единая,
требующая объединения усилий всего коллектива,
если организация такой деятельности предполага-
ет известное разделение труда и в процессе её меж-
ду членами коллектива образуются отношения вза-
имной ответственности и зависимости, а также,

если контроль за учением школьников, в извест-
ной мере, осуществляется самими членами коллек-
тива. Он высоко оценивал исследования Х.И. Лий-
метса о коллективной деятельности учащихся
в процессе обучения, в том числе его выводы о том,
что большие возможности для коллективной дея-
тельности открываются при организации самосто-
ятельной работы в группах, особенно когда каж-
дый выполняет какую-то часть общего задания (раз-
деление труда), а затем все члены группы заслу-
шивают и оценивают итоги работы каждого и го-
товят коллективный отчет для выступления перед
классом [5, с. 57-58].
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Речь – это сложная психическая функция.
 Она не является врожденной способ-
 ностью человека, а формируется постепен-

но. Известно, что речь тесно взаимодействует со все-
ми психическими функциями, становясь постепен-
но базой для развития мышления. В речи, насыщен-
ной субъективным смысловым содержанием, отра-
жается вся психология человека, и это обстоятель-
ство является основанием для использования речи
в системе личностной психодиагностики.

Между тем в последние годы наблюдается рас-
тущее пренебрежение соблюдением норм культу-
ры речи в ежедневной практике взаимодействия
людей, как на бытовом уровне, так и в письменной
и устной речи официальных лиц, а также и в дея-
тельности средств массовой информации. Поэто-
му столь важно комплексное (в т.ч. и психологи-
ческое) обследование речи. С этой целью под на-
шим руководством было проведено исследование,
направленное на выявление особенностей речи как
показателя интеллектуального и нравственного раз-
вития человека, раскрывающегося в широте сло-
варного запаса, полноте и детализации выражения
мысли и речевых приемов.

Гипотеза исследования: речь людей разного
социального статуса характеризуется определенной
спецификой речевых форм, использованием словар-
ного запаса, полноты и детализации выражения
мысли, наличия в устной речи характерных лекси-
ческих признаков, что позволяет делать выводы об
особенностях развития их психики.

Правильное распознавание психических осо-
бенностей за речевыми формами ведет к улучше-
нию коммуникации, более глубокому пониманию
партнера, поэтому данные исследования представ-
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ляются актуальными и могут быть использованы
как диагностический инструментарий при выявле-
нии особенностей интеллектуального развития че-
ловека косвенным путем [1].

Об образовании и степени культуры человека
можно судить, исходя из использованного им сло-
варного запаса, полноты и детализации выражения
мысли, речевых приемов, наличия в устной речи
характерных лексических признаков, а также от
произношения. Так, литературность устной речи,
наличие профессиональных и технических терми-
нов указывают на образование и степень культуры
человека. Противоположностью литературной речи
являются жаргонизмы. Жаргоны – не достояние
нашего времени, они первоначально появились при
формировании языка народности, а впоследствии
легли в основу языка и речи определенных слоев
населения. Так, распространен особый тюремный
жаргон «феня», широко встречается молодежный
жаргон и др. [2].

Речь усваивается в обществе и с интернализа-
цией речевых структур человек усваивает и опре-
деленные социальные характеристики той общно-
сти где ему приходится общаться.

В рамках нашего исследования было проведе-
но сравнительное изучение особенностей речи 3 со-
циальных групп по 20 человек: студентов, педаго-
гов и полицейских. Были использованы «Торонтс-
кая шкала алекситимии», метод анкетирования и
контент-анализ сочиненной сказки.

Оказалось, что нет проблем в выражении своих
чувств у студентов, в то время как взрослая часть ис-
пытуемых (педагоги и полицейские) в подавляющем
большинстве сталкиваются со сложностями в выра-
жении в речи своих мыслей и эмоций (см. табл. 1).

Таблица 1
Обобщающие данные методики TAS (в %)

Группы 
испытуемых Неалексимитический тип Группа риска Алексимитический тип 

Студенты 60 25 15 
Педагоги 35 40 25 
Сотрудники полиции 45 15 40 

© Киреева З.А., 2014



  Вестник КГУ им. Н.А. Некрасова  2014, Том 2042

ПСИХОЛОГИЯ

Данные результаты представляется возможным
объяснить следующим образом: профессии педа-
гога и полицейского связаны с высокой степенью
нормативности поведения, поэтому данные испы-
туемые не могут себе позволить говорить «все, что
вздумается», они вынуждены тщательно подбирать
слова, в то время как студенты не утруждают себя
поиском нужного смысла и выражаются без стес-
нения, в случае чего спокойно заменяя смыслоцен-
ные фразы жаргонизмами и бранными словами.

Для выявления речевых особенностей каждого
из испытуемых нами была составлена анкета, ко-
торая выясняет, как люди относятся к жаргонной
речи в обществе, используют ли они в речи слова-
паразиты, нецензурную лексику, в каких ситуаци-
ях (см. табл. 2).

Как видно из результатов, студенты отдают себе
отчет в том, что их речь несовершенна и что это
плохо. Наблюдая студентов в различных речевых
ситуациях, необходимо сказать о том, что при об-
щении друг с другом, как юноши, так и девушки,

зачастую в своей речи употребляют нецензурные
слова и выражения. И целью использования таких
языковых средств не является оскорбить или уни-
зить собеседника, а в большинстве случаев они
применяются лишь в качестве связки слов. По всей
видимости, разбавляя свою речь нецензурной лек-
сикой, молодые люди считают, что они придают ей
образность и экспрессивность.

Педагоги отмечают важность чтения в форми-
ровании речевой культуры и показывают высокий
уровень нормативности речи. Полицейские указы-
вают, что их речь не всегда правильная, но они стре-
мятся работать над этим, и также ценят литератур-
ные источники как фактор грамотности речи. В це-
лом, показательно, что для молодежи использова-
ние жаргонизмов, слов-паразитов и пр. не является
чем-то предосудительным, они толерантно относят-
ся к таким оборотам в речи и очень мало читают.

В качестве еще одного метода исследования,
было предложено сочинить в новом ключе извест-
ную сказку «Колобок». Предположительно, выбран-

Таблица 2
Обобщающие данные анкетирования (в %)

Варианты ответов Студенты Педагоги Сотрудники полиции 
1. Как Вы считаете, насколько Ваша разговорная речь отличается от нормативной лексики? 
У меня нормальная речь, как у всех 
Я часто использую слова-паразиты 
Мне кажется, у меня речь более 
правильная, чем у большинства моих 
знакомых 

15 
 

85 

15 
5 
 

80 
 

15 
55 

 
30 

 
2.Что Вы думаете, чувствуете, когда слышите жаргонную речь? 

Ничего 
Недоумение  
Брезгливость 
Неприязнь 

60 
10 

 
30 

 
20 
45 
35 

15 
 

20 
65 

3. Употребляете ли Вы в своей речи слова-паразиты? 
Да 
Нет 

80 
20 

30 
70 

90 
10 

4. Мешают ли вам слова-паразиты выражать свои мысли? 
Да 
Нет 

10 
90 

30 60 
30 

5. Боретесь ли Вы с привычкой употреблять в речи слова-паразиты? 
Да 
Нет 

80 30 90 

6. Используете ли Вы нецензурную лексику? 
Да 
Нет 

50 
50 

 
100 

85 
15 

7.В каких ситуациях? 
При ссоре 
Когда сержусь 
В стрессовой ситуации 

30 
25 

 
55 

 25 
35 

 
40 

8. Много ли Вы читаете ? 
Не люблю читать 
Читаю редко 
Читаю регулярно 
Много читаю 

70 
20 
10 

 
 

65 
35 

 
 

60 
40 

9. Что необходимо для правильной речи, на Ваш взгляд? 
Читать  
Думать 
Работать над собой 

10 
 

85 

80 
5 

15 

75 
 

10 
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ный жанр, а также речевое и лингвистическое на-
полнение сочинения укажет на особенности пси-
хической деятельности испытуемых (умение логи-
чески мыслить, творческий аспект мышления, уро-
вень образованности и культуры и т.п.). Исследуя
написанные сказки, можно сделать вывод, что фан-
тазия и воображение больше всего развито у педа-
гогов. Об этом говорит сюжет и объем сказок.
В тексте педагоги употребляют много прилагатель-
ных, чтобы описать печку, красоту леса, внешний
вид героев (например, «Колобок кругленький вы-
шел, румяненький, изящный…», «Тут внезапно по-
является лиса, Колобок был сражён ее красотой»),
и даже показывают характер некоторых из них. Это
делает сказку более красочной и интересной. По
текстам видно, что педагоги обладают обширным
словарным запасом. Знаки препинания поставле-
ны верно, что позволяет читать сказку с правиль-
ной интонацией.

Хорошо справились с заданием и сотрудники
полиции. В основном объем сказок у испытуемых
был небольшой, но это не делало её неинтересной.
Много работ было связано с тематикой полиции
и правосудия. В какой-то сказке слушалось дело
о жестоком предумышленном убийстве Колобка.
В другой же, наоборот, был произведен арест Ко-
лобка за ношение оружия и причинения тяжких те-
лесных повреждений. В своих сочинениях испы-
туемые данной группы часто употребляли слова,
обозначающие звуки (например: «Волк достал из
кармана «Браунинг» 48 калибра и та-та-та!», «Бах-
Бах», и т.п.)

Сказки, написанные студентами по объему
очень маленькие. Некоторые ограничиваются од-
ним предложением (Например, «Колобок сгорел
в печке»). В своих работах студенты часто употреб-
ляют слова ненормативной лексики (например: «Но
Колобёнок оказался просроченным. Лису никогда
так не просрачивало…», «натюрлих», «хана», «пи-
пец!», «че», «ниче», и т.п.). Один из студентов
в сказке красочно описывает кровавое побоище, со
всеми деталями, что говорит о богатом словарном
запасе данного испытуемого, правда применитель-
но лишь к отдельным областям действительности.

Таким образом, можно сделать вывод, что речь
представителей разных социальных слоев указы-
вает на культурный и интеллектуальный уровень
их развития. Значимо, что речь выступает как глав-
ное средство общения. От того, как будет склады-
ваться общение, зависит формирование будущей
личности. При общении речь студентов приводит
в негодование учителей, родителей, представите-
лей старшего поколения, остро реагирующих на
режущие ухо выражения. В молодежной среде
очень высока степень жаргонизации речи в такой,
казалось бы, безобидной сфере общеоценочных
слов-синонимов, как «хорошо – плохо». Молодежь
чаще использует выражения «зашибись», «улет»,

«отпад», «супер», «круто» и подобные словечки,
которые наполовину вытесняют литературные вы-
ражения. [3]

Речь педагога, который находится постоянно
в поле зрения учеников, в общении с ними, являет-
ся для детей основным образцом родного языка,
культурной речи, поэтому она должна быть не толь-
ко правильной, с ясным и отчетливым произнесе-
нием всех звуков родного языка, но и выдержана
в определенном темпе, громкости, должна быть ин-
тонационно выразительной, правильно оформлен-
ной грамматически, связной, доступной для пони-
мания, с правильным и точным использованием
словесных обозначений. Последовательно излагая
мысли, педагог не загромождает свою речь непо-
нятными словами, сложными оборотами, длинны-
ми фразами, проявляя, таким образом, высокий
уровень нормативности и культуры поведения.

Сотрудники полиции по роду своей профессио-
нальной деятельности умеют общаться с предста-
вителями всех слоев населения. При официальных
обращениях к гражданам нельзя обойтись без со-
ответствующих слов и выражений, при разговоре
с подростками, детьми, пожилыми людьми речь
должна быть более доступной, но требовательной.

Сотрудники полиции допускают в некоторых
случаях употребление грубых, вульгарных слов,
бравирование жаргоном. Это происходит от того,
что словесный мусор, небрежная и неопрятная речь
превращается в привычку, если от неё не избавиться
вовремя. Также сотрудники полиции знают язык
тех, против кого борются, жаргон воров, хулига-
нов, спекулянтов. Знают, чтобы понимать, чтобы
легче было бороться с ними, но разговаривать их
языком – значит унизить себя, проявить низкий
уровень интеллектуальных способностей. По дан-
ным исследования, в речи сотрудников органов
полиции в редких случаях допускается использо-
вание нецензурной брани, сквернословия и выра-
жений, подчёркивающих негативное, презритель-
ное отношение к людям.

Обобщая результаты исследования, можно сде-
лать следующие выводы:

– Студенты используют в речи слова-паразиты,
жаргонизмы и другие выражения, которые «режут
слух» окружающим людям. При этом сами студен-
ты считают подобные формы речи вполне нормаль-
ными, т.к. на таком языке говорят сверстники, одно-
курсники и друзья. В этом мы видим проявление
достаточно низкой общей культуры современного
студенчества, отсутствие стремления к самообразо-
ванию и потребности в развитии своей личности.

– В отличие от студентов, у педагогов речь пра-
вильная, продуманная и выразительная. В силу
своей профессиональной деятельности, педагогам
приходится «выбирать слова», что соотносится с -
высоким уровнем нормативности поведения педа-
гогов. Также среди педагогов недопустимо исполь-

Проявление особенностей психики человека в его речи
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зование бранных слов, жаргонов на рабочем мес-
те, вследствие чего у них вырабатывается привыч-
ка к правильной речи. Это приводит к преоблада-
нию четкого, образного мышления вместо бессвяз-
ности и бессистемности мысли.

– Что касается сотрудников органов полиции, то
им в силу профессиональной деятельности прихо-
дится иметь дело с людьми разных социальных сло-
ев. Они знакомы с воровским жаргоном, часто слы-
шат бранные слова. Но, тем не менее, стремятся
проявлять сдержанность в речи, проявляя норматив-
ность поведения и стремление к соблюдению нрав-
ственных норм. Словарный запас полицейских мень-
ше, чем у педагогов, очевидно – проявляется тот
факт, что людей с высшим образованием среди них
меньше, чем среди педагогических работников.

Таким образом, речь человека показательна,
прежде всего, в отношении его интеллектуальных,
моральных и нравственных характеристик. Исполь-
зование тех или иных выражений, построение выс-
казываний и их лингвистическая окрашенность
позволяют судить о том, чем живет человек, что
составляет основу его жизненных ценностей, и со-
держание мыслей. Вспомним известное выраже-
ние: «Кто ясно мыслит – тот ясно излагает». Оче-

видно, что косноязычие, вязкость речи и замусо-
ренность ее словами-паразитами являются показа-
телем бедности и хаотичности внутреннего мира
личности. Поэтому представляется очень важным
привитие культуры речи с самого раннего возраста
и на протяжении всей жизни человека с помощью
средств литературного творчества, ораторских ма-
стерских, занятий риторикой и т.п.

Овладение искусством правильной речи необ-
ходимо для каждого человека независимо от того,
каким видом деятельности он занимается или бу-
дет заниматься, так как от уровня и качества его
общения зависят успехи в личной, производствен-
ной и общественной сферах жизни.
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Многими учеными отмечается дискус-
сионность вопросов, связанных с сущ-
ностью воображения и его связи с дру-

гими процессами. А.В. Брушлинский, В. Вундт,
О.К. Тихомиров и другие ученые отрицают суще-
ствование воображения как особой формы отраже-
ния действительности, акцентируют внимание на
сходстве воображения и мышления и доводят это до
тождества указанных процессов [2, с. 6]. В.В. Абра-
мов, М.Б. Беркенблит, Л.С. Выготский, А.Н. Ле-
онтьев, А.В. Петровский, Т. Рибо и другие исследо-
ватели считают воображение самостоятельным про-
цессом, который имеет тесную связь с другими про-
цессами, но не уподобляется последним [2, с. 6].

Мы придерживаемся второй точки зрения, по-
лагая, что различий в механизмах воображения
и мышления намного больше, чем их сходства, так
как механизмами творческого воображения явля-
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ются не только диссоциация, ассоциация, типиза-
ция, которые идентифицируются с такими опера-
циями мышления, как анализ, синтез, обобщение,
но и анимизм, антропоморфизм, травестирование,
гиперболизация и другие механизмы, которые не
имеют прямого отношения к процессу мышления.

Существует разные точки зрения на природу
процесса воображения. Согласно одной, воображе-
ние – это создание новых образов, но не новых
мыслей, идей, понятий (В.В. Богословский,
А.В. Брушлинский, В.В. Давыдов, А.В. Петров-
ский); согласно другой, воображение – это созда-
ние человеком чего-то нового – новых мыслей и об-
разов, на основе которых возникают новые дей-
ствия и предметы (В.И. Слободчиков, Е.И. Исаев
и др.) [2, с. 7].

Не вызывает сомнения тот факт, что механиз-
мами творческого воображения являются ассоциа-
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ция, диссоциация (Л.С. Выготский), анимизм, ан-
тропоморфизм, гиперболизация, травестирование,
реконструкция, типизация, агглютинация
и т.д. (С.Л. Рубинштейн), преобразование образов
по форме и по содержанию (М.М. Рыбакова), пре-
вращение предметов в другие предметы и состоя-
ния (И.В. Бондаренко) и т.д. [2, с. 7]

Общепризнанными критериями творческого
воображения считаются беглость, гибкость, ориги-
нальность и разработанность (Е.П. Торренс), сила,
широта и критичность (А.Я. Дудецкий) [2, с. 7].

По мнению Л.С. Выготского, фантазия ребенка
в отличие от фантазии взрослого строится на реп-
родуктивных элементах и более возбудимых, чем
у взрослых людей, чувствах и характеризуется боль-
шой раздражимостью, интенсивностью эмоций
и скачкообразностью творческого процесса. С точ-
ки зрения Л.С. Выготского, в конце дошкольного
возраста большинство детей изменяет излюблен-
ную форму своего творчества – рисование на те,
или иные разновидности словесного творчества [3,
с. 26–32]. Аналогичной точки зрения придержива-
ются В.В. Давыдов, Е.И. Игнатьев, Н.В. Иванова,
Е.Е. Сапогова. Взгляды этих ученых иллюстриру-
ют описанные Н.А. Кора две стадии развития твор-
ческого воображения в младшем школьном возра-
сте. Первая стадия предполагает опору на конкрет-
ные предметы. Причем первоклассники представ-
ляют лишь начальное и конечное состояние како-
го-либо движущегося объекта и упускают его ос-
новную часть. Пропуск признаков, частей, деталей
предметов приводит к фрагментарности воссозда-
ваемых образов. В конце второго, а затем в тре-
тьем классе наступает вторая стадия развития во-
ображения, которая отличается от первой увеличе-
нием количества признаков и свойств в образах,
приобретающих достаточную полноту и конкрет-
ность за счет воссоздания в них элементов действий
и взаимосвязей самих объектов [4, с. 30–33].

К сказанному следует добавить, что развитие
воображения младших школьников осуществляет-
ся путем формирования у них умений определять
и изображать прямо не указанные в описании, но
закономерно из них следующие состояния объек-
тов; а также формирования умений понимать ус-
ловность изображения некоторых объектов, их
свойств и состояний (В.С. Кузин) [2, с. 27].

В младшем школьном возрасте усиливается тен-
денция к возрастанию степени творческой перера-
ботки образов представлений. В начале младшего
школьного возраста воображению детей свойствен-
ны опора на наглядность и низкий уровень критич-
ности; к концу третьего года обучения эти особен-
ности воображения исчезают, и начинает интенсив-
но развиваться вербальное воображение (А.Г. Руз-
ская) [2, с. 26].

Обобщая анализ данной проблематики, мы от-
метили мало изученность специфических особен-

ностей развития творческого воображения у млад-
ших школьников.

В нашем экспериментальном исследовании при-
нимало участие 300 младших школьников из г. Тю-
мени. На этапе констатирующего эксперимента
использовались тест Г. Роршаха и Е.П. Торренса,
методики: «Придумай сказку» и «Придумай смеш-
ную историю». Мы полагали, что полученные ре-
зультаты исследования с помощью этих методик
позволят увидеть, насколько сформированы у де-
тей такие механизмы воображения, как ассоциа-
ция, реконструкция, агглютинация, акцентирова-
ние, типизация, гиперболизация, в чем выражают-
ся особенности проявления этих механизмов в про-
дуктах различных видов деятельности детей.

Обработка полученных данных по тесту Г. Рор-
шаха позволила выделить три уровня творческого
воображения, критериями выделения которых слу-
жили продуктивность, вариативность, способность
использовать образы восприятия и памяти, а так-
же оригинальность, эмоциональное отношение
к воспринятому.

Суммарный анализ результатов исследования ди-
намики творческого воображения в задействованных
нами образовательных учреждениях убеждает в том,
что средний уровень развития показателей высшего
уровня воображения в первом классе составляет
50,5%, в третьем классе – 71,2% (*= 4,03 при
р<0,008), что свидетельствует о повышении уровня
творческого воображения за три года обучения.

Диагностика показала, что у всех испытуемых
в первом классе пятна Г. Роршаха чаще ассоцииру-
ются с животными, людьми, насекомыми, птица-
ми, растениями, аксессуарами, сказочными персо-
нажами и сверхъестественными существами; гораз-
до реже – с географическими объектами, инстру-
ментами и военной атрибутикой. В дальнейшем
лицеисты и учащиеся из общеобразовательной
школы начинают ассоциировать пятна Г. Роршаха
еще с рыбами, земноводными, военной атрибути-
кой; гимназисты – со сверхъестественными суще-
ствами, произведениями искусства (графика, чекан-
ка, рококо, барокко и т.д.); учащиеся из музыкаль-
ной школы – ассоциациируют пятна Г. Роршаха со
зданиями, с музыкальными инструментами, при-
родными явлениями.

Выявились также различия ассоциаций при вос-
приятии пятен Г. Роршаха у испытуемых разного
пола. Исследование показало, что мальчики часто
видят в пятнах Г. Роршаха инструменты, транспорт,
корабли и лодки, мультипликационных супергеро-
ев; девочки – аксессуары, одежду, музыкальные
инструменты и произведения искусства. У маль-
чиков ассоциации разнообразнее (15–26 категорий
объектов), чем у девочек (10–20 категорий объек-
тов). У мальчиков с возрастом повышаются пока-
затели оригинальности (9,2–35,4%), у девочек –
показатели разработанности (14,7–34,7%).

Специфические особенности развития творческого воображения у младших школьников
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Анализ полученных результатов по тесту
Е.П. Торренса позволил выделить три уровня твор-
ческого воображения, критериями выделения ко-
торых являются беглость, гибкость, разработан-
ность и оригинальность.

Низкий уровень воображения – испытуемые
фактически не принимают задачу – рисуют пред-
метно-схематичные рисунки с использованием за-
данной фигуры. Рисунок, как правило, носит при-
митивный и шаблонный характер. Средний уро-
вень воображения – дети дорисовывают большин-
ство фигур, однако все их рисунки схематичны,
с небольшим количеством деталей, повторяемых
самими детьми или другими учащимися класса.
Высокий уровень воображения – создаются схе-
матические, иногда детализированные, оригиналь-
ные рисунки (не повторяющиеся самими детьми
или другими учащимися группы). Предложенная
для дорисовывания фигура обычно является цент-
ральным элементом рисунка.

Сравнение показателей высокого (50,3%)
и низкого уровней творческого воображения (9,1%)
в первом классе позволяет убедиться в преоблада-
нии высокого уровня творческого воображения по
сравнению с низким уровнем на 41,2% (*= 4,61
при р<0,001). Такая же тенденция прослеживается
и в последующих замерах: во втором классе раз-
личия составляют 51% (*= 3,79 при р<0,001),
а в третьем классе – 47,4% (*= 4,22 при р<0,001).
По всей видимости, данное обстоятельство можно
объяснить тем, что для детей младшего школьного
возраста самым доступным по-прежнему является
такой прием творческого воображения, как рекон-
струкция.

Выяснилось, что в третьем классе у младших
школьников выше показатели беглости (92,8%)
и гибкости (88,4%), чем показатели разработанно-
сти (14,7%) и оригинальности (14,3%).

Диагностика показала, что работы лицеистов
и учащихся из общеобразовательной школы изоби-
луют изображениями деревьев, географических
объектов, животных, мебели, образы символики
государственных и спортивных сфер. У гимназис-
тов, кроме указанных ассоциаций, возникают еще
ассоциации с пищей, звуковыми волнами, произ-
ведениями искусства; у учащихся из музыкальной
школы – ассоциации с кораблями, лодками, сим-
волами, с буквами и цифрами, строениями.

Так же, как и при использовании теста Г. Рор-
шаха, мальчики демонстрируют более высокие по-
казатели оригинальности и гибкости, чем их ро-
весницы, которые превосходят их в более тщатель-
ной разработанности заданных объектов и в коли-
честве опредмеченных объектов (у девочек – 15–
30 категорий объектов, у мальчиков – 10–25 кате-
горий объектов).

Следующая методика «Придумай сказку» была
направлена на выявление уровней сформирован-

ности у детей механизмов реконструкции, агглю-
тинации, акцентирования, типизации и гиперболи-
зации, способности на вербальном и невербальном
уровне, без предварительного стимулирования (вер-
бального или графического) создать оригинальную
систему образов воображения, связанных между
собой по смыслу.

Анализ полученных данных позволил выделить
три уровня продуцирования сказочных конструк-
ций. Критериями выделения этих уровней послу-
жило наличие общих и специфических способов
преобразования образов представлений. Первый
уровень – испытуемые пересказывают и изобра-
жают известные сказочные сюжеты. Второй уро-
вень – испытуемые, получив задание создать ска-
зочные конструкции, дополняют известные им сказ-
ки новыми персонажами, а также включают себя в
качестве действующих лиц в реконструированные
сюжеты. Третий уровень – испытуемые продуци-
руют оригинальные сказочные импровизации, ис-
пользуя разнообразные общие (синтезирование,
типизация, антропоморфизм и др.) и специфичес-
кие приемы воображения (зачин, концовка, повто-
ры, полярность образов, волшебные превращения,
тройственность).

Диагностический срез вербальных и невербаль-
ных способов преобразования образов представле-
ний в процессе продуцирования сказочных импро-
визаций позволил установить, что средний показа-
тель высоких уровней вербального воображения в
первом классе равняется 16,3%, невербального –
14,1%; в третьем классе – вербального – 18,8%,
невербального – 18,4%.

Сравнение высоких уровней использования ти-
пично сказочных приемов позволило убедиться в
том, что младшим школьникам в большей степени
доступны сказочный зачин (70,2% в 1 классе,
99,2% – в 3 классе), сказочная концовка (48,4% –
94,1%), нежели волшебные превращения (18,9%
в 1 классе, 50% – в 3 классе), полярность обра-
зов (36,9% – 46,8%), тройственность (20% – 40%)
и повторы (17,5% – 38%). Представляется, что пред-
почтение при продуцировании сказок испытуемы-
ми сказочного зачина и сказочной концовки можно
объяснить особенностями их памяти и, в частности,
тенденцией фиксировать внимание и запоминать
в первую очередь начало и конец информации.

Исследование показало, что у испытуемых от
возраста к возрасту увеличивается количество ис-
пользованных в сказочных импровизациях спосо-
бов преобразования образов представлений (от од-
ного до четырех) и расширяется диапазон вариан-
тов сочинений на сказочную тематику.

Анализ детских рисунков на юмористические
темы и комментариев к этим рисункам позволил
выделить пять уровней конструирования ими ко-
мического. Критериями выделения этих уровней
выступили воспроизведение смешных ситуаций
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и их действующих лиц, наделение объектов нео-
бычными признаками, обратная координация ве-
щей, совмещение компонентов противоположных
по смыслу ситуаций [1, с. 24].

Показатели первого уровня в первом классе со-
ставляют 26,6%, в 2007 году – 4,4% (*= 2,20 при
р<0,004), что свидетельствует о значимых разли-
чиях по критерию *-углового преобразования Фи-
шера и, следовательно, о снижении показателей
самого низкого уровня конструирования комичес-
кого. СУР (средний уровень развития) репродук-
тивного воображения в начале первого года равен
28,7%, а в конце третьего года – 16,7% (*= 1,62
при р<0,05), что является доказательством его сни-
жения с возрастом.

Выяснилось, что СУР конструирования коми-
ческих деталей в третьем классе равен 24,7%, пе-
ревертышей – 27,5%, комических ситуаций –
26,6%. СУР конструирования комического – 78,8%.
Сравнение СУР творческого (78,8%) и репродук-
тивного воображения (16,7%) свидетельствует
о преобладании показателей творческого воображе-
ния по сравнению с показателями репродуктивно-
го воображения на 62,2% (*= 8,72 при р<0,001).

Проведенное исследование позволило выявить
разброс данных в рамках второго и третьего уров-
ней конструирования комического. Было установ-
лено, что соответственно второму уровню испыту-
емые вспоминают детские анекдоты, смешные слу-
чаи из реальной жизни, воспроизводят фрагменты
из киножурнала «Ералаш», рисуют клоунов и цир-
ковых артистов, а также действующих лиц из раз-
ных юмористических телепередач.

Следует подчеркнуть, что девочки чаще вспо-
минают смешные истории, которые произошли
с ними самими и их друзьями, рисуют платья с не-
лепыми деталями, части лица необычной формы.
В отличие от девочек, мальчики вспоминают смеш-
ные эпизоды на рыбалке, в школе; изображают
в смешном виде транспорт и технику; продуциру-
ют импровизации на военную тематику, изображая
морковь в темных очках, с гранатами, боеприпа-
сами, в штанах с саблей и взрывчаткой в руках;
кошку с ножом на ремне, собаку в противогазе с ра-
цией и оружием.

Выполненное нами теоретико-прикладное ис-
следование особенностей развития творческого во-

ображения у младших школьников позволяет сфор-
мулировать следующие выводы:

1. В начале первого года обучения средний уро-
вень развития высоких показателей творческого
воображения равняется 45,3% испытуемых. К кон-
цу третьего года обучения в школе у испытуемых
произошли позитивные сдвиги в показателях вы-
сокого уровня творческого воображения, но не та-
кие большие, как мы предполагали средний уро-
вень творческого воображения равняется 62,8%.
Различия показателей СУР творческого воображе-
ния с 1 класса по 3 класс составляют 17,5%
(*= 3,13 при р<0,001).

2. Возрастные особенности выражаются в по-
вышении уровней творческого воображения у всех
учащихся за три учебные годы по всем четырем
методикам, в увеличении количества ассоциаций,
способов преобразования образов представлений,
общих и специфических приемов сказочных и ко-
мических импровизаций.

3. В ходе исследования выявились также раз-
личия в показателях творческого воображения
младших школьников в зависимости от их пола.
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ПСИХОЛОГИЯ

Сегодня в России проблема аддиктивного
 поведения является одной из наиболее
 актуальных, и имеющих серьезное об-

щественное значение, что подтверждается увели-
чением числа несовершеннолетних с аддиктивным
поведением. Аддиктивное поведение может прояв-
ляться в употреблении всевозможных психоактив-
ных веществ: наркомании, токсикомании, алкого-
лизме, курении и пр., а также в нехимических за-
висимостях, например, в зависимости от сети Ин-
тернет.

Проведенный фондом «Общественное мнение»
проект «Интернет в России / Россия в Интернете»,
показал, что по количеству пользователей интер-
нета Россия занимает третье место в мире. Число
интернет-пользователей в России стремительно
растет. Каждый третий житель России является
пользователем интернета, а каждый седьмой посе-
щает интернет ежедневно [2, с. 189]. Среди пользо-
вателей интернета в России наиболее широкой яв-
ляется аудитория молодых людей в возрасте от 15
до 24 лет, то есть подростки и юноши, представля-
ющие в основном учащуюся молодёжь. Интернет
воспринимается молодежью в качестве основного
средства коммуникации. Однако длительное ис-
пользование сетевых информационных интернет-
технологий зачастую приводит к таким отрицатель-
ным последствиям, в числе которых: сужение кру-
га интересов, уход от реальности в виртуальный
мир и развитие компьютерной и интернет-зависи-
мости субъекта [3].

Россия долгое время находилась вне проблемы
интернет-зависимости. Но внезапно открывшиеся
интернет-возможности, как отмечает М.И. Дрепа,
поглотили большую часть молодежи [2].

Различные аспекты проблемы интернет-зависи-
мости получили своё раскрытие в социологии, пси-
хологии, педагогике и психиатрии. Особое место
среди работ, посвященных интернет-зависимости,
занимают труды К. Янг, М. Гриффитс, А. Голдбер-
га, Р. Дэвиса, Дж. Грохола, Д. Гринфилда, К. Сур-
рат, Дж. Морэйхэн-Мартина и П. Шумахера, Ч. Чу
и ряда других авторов. В работах этих ученых рас-
крыто определение интернет-зависимости, обозна-
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чены критерии и предложены оценочные инстру-
менты. Данные исследования создали базу для
многих специалистов-практиков и послужили ос-
новой для разработки профилактических мер.

Одно из первых исследований феноменов зави-
симости от интернета было проведено клиничес-
ким психологом К. Янг, которая в 1994 году разра-
ботала специальный опросник для изучения степе-
ни зависимости человека от сети Интернет. Также
следует отметить работы психиатра И. Голдберга,
предложившего в 1996 году термин «интернет-за-
висимость» для описания неоправданно долгого,
возможно патологического, пребывания пользова-
теля в глобальной информационной сети Интернет.

Американская исследовательница и медик
М. Орзак одной из первых выделила признаки, ха-
рактерные для патологического увлечения челове-
ка компьютером, которые возникают не только при
использовании ресурсов и возможностей сети Ин-
тернет, но и при его зависимости от компьютера
в целом.

Р. Девисом была предложена когнитивно-пове-
денческая модель использования интернета. Гипо-
теза о том, что интернет-аддикция (зависимость)
может формироваться на базе различных форм ис-
пользования сети Интернет, была выдвинута
М. Гриффитс.

Дж. Морэйхан-Мартин предложил различать
интернет-аддикцию, зависимость от интернета,
и его излишнее применение как разные явления.
Сходства и различия между химическими зависи-
мостями и интернет-зависимостью были проана-
лизированы М. Фенишелом. М. Шоттон разрабо-
тала типологию зависимости личности человека от
компьютера.

В России данный феномен изучается такими
учёными-психологами, как: А.Е. Жичкина,
Н.В. Чудова, А.Ю. Егорова, Ц.П. Короленко. В ис-
следованиях Т.С. Спиркиной было установлено, что
люди, склонные к интернет-зависимости, социаль-
но и эмоционально дезадаптированы, фрустриро-
ваны [9, с. 475]. В работах А.Е. Войскунского рас-
сматриваются особенности общения людей в ло-
кальной и глобальной сети в сравнении с реаль-
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ным общением. Интернет-зависимость определя-
ется как «навязчивое (компульсивное) желание
выйти в Интернет, находясь off-line, и неспособ-
ность выйти из Интернета, будучи on-line» [10, с. 4].
Типы интернет-зависимых личностей выделены
в работах В.Д. Менделевича [8]. Культуральные
особенности пользователей Интернета изучены
В.А. Лоскутовой [7]. А.Е. Жичкиной, А.Ю. Егоро-
вым, Н.А. Кузнецовой, Е.А. Петровой, Н.В. Чудо-
вой были исследованы особенности личности ин-
тернет-зависимых пользователей [4; 5; 11].

Анализ причин роста числа интернет-зависи-
мых подростков приводит к необходимости рас-
смотрения особенностей личности, которые могли
бы детерминировать развитие зависимости. Одной
из причин зависимости от сети Интернет, как по-
казывает анализ психолого-педагогической литера-
туры, могут являться личностные особенности под-
ростков. Большинство авторов сходится во мнении,
что не Интернет делает человека зависимым, а че-
ловек, склонный к зависимости, находит деятель-
ность, которая и становится объектом зависимос-
ти. Ряд авторов считает, что существует так назы-
ваемый зависимый тип личности. Люди, относя-
щиеся к такому типу, попадают в группу риска.
К такой группе риска могут быть отнесены акцен-
туированные личности.

Данная статья посвящена исследованию взаи-
мосвязи интернет-зависимости с акцентуациями
характера подростков. Раскрытие этой взаимосвя-
зи позволяет разработать программу профилакти-
ки склонности к интернет-зависимости акцентуи-
рованных подростков. На наш взгляд, подростки
с акцентуациями характера более склонны к воз-
никновению интернет-зависимости, а, следователь-
но, и психологическая профилактика интернет-за-
висимости должна быть направлена на коррекцию
черт характера акцентуированных подростков.
Наше предположение базируется на исследовании,
проведенном А. Егоровым, Н. Кузнецовой, Е. Пет-
ровой. Авторами показано, что среди Интернет-за-
висимых преобладают подростки с шизоидным,
истероидным, лабильным и эпилептоидным типа-
ми акцентуации [4]. Более ранние исследования
также говорят о том, что риску развития Интернет-
зависимости в большей степени подвержены неус-
тойчивые и шизоидные акцентуанты [6], а также
сензитивно-шизоидные и неустойчивые [1].

Экспериментальное исследование проводилось
на базе МБОУ СОШ №112 г.о. Самара. В исследо-
вании приняли участие 52 учащихся девятых клас-
сов. На первом этапе исследования была проведе-
на диагностика интернет-зависимости и акцентуа-
ция характера подростков. Второй этап включал
в себя разработку и апробирование программы про-
филактики склонности к интернет-зависимости
акцентуированных подростков. На третьем этапе
была проведена повторная диагностика интернет-

зависимости. Для диагностики интернет-зависимо-
сти подростков использовался тест интернет-зави-
симости К. Янг. Для диагностики особенностей
восприятия Интернета подростками использовал-
ся опросник восприятия Интернета Е.А. Щепили-
ной. Для диагностики акцентуаций характера под-
ростков использовался патохарактерологический
диагностический опросник для подростков
А.Е. Личко.

На первом этапе исследования были выявлены
значимые различия в восприятии Интернета под-
ростками, склонными и не склонными к интернет-
зависимости. Подростки, склонные к интернет-за-
висимости, характеризуются большей включенно-
стью в сетевую культуру, меньшей целенаправлен-
ностью поведения в Интернете, большей потреб-
ностью в сенсорной стимуляции по сравнению
с подростками, не склонными к интернет-зависи-
мости. Также подростки, склонные к интернет-за-
висимости, более мотивированы использовать Ин-
тернет как средство общения; характеризуются бо-
лее выраженными изменениями состояния сознания,
более выраженным восприятием Интернета как луч-
шего, предпочтительного по сравнению с реальной
жизнью, более выраженным восприятием Интерне-
та как проективной реальности, более выраженной
одушевленностью Интернета, а также более выра-
женным стремлением перенести нормы виртуаль-
ного мира в реальный по сравнению с подростка-
ми, не склонными к интернет-зависимости.

Результаты корреляционного анализа, проведен-
ного при помощи коэффициента ранговой корреля-
ции Спирмена, показали, что степень интернет-за-
висимости прямо пропорционально связана с эпи-
лептоидным и истероидным типами акцентуаций
характера. Чем выше показатели эпилептоидного
и истероидного типов акцентуации, тем выше уро-
вень зависимости от Интернета. Также существует
обратно пропорциональная связь между интернет-
зависимостью и конформным и гипертимным ти-
пами акцентуаций характера. Чем ниже показатель
конформного и гипертимного типов акцентуации,
тем ниже уровень интернет-зависимости. Кроме
того, у учащихся, склонных к интернет-зависимос-
ти, риск алкоголизации оказался существенно выше,
чем у испытуемых, не склонных к зависимости от
Интернет. Полученные взаимосвязи позволили раз-
работать программу профилактики склонности к ин-
тернет-зависимости подростков с эпилептоидным
и истероидным типами акцентуаций.

Программа профилактики интернет-зависимо-
сти была создана с учетом характерологических
особенностей подростков с эпилептоидным и исте-
роидным типами акцентуаций. Такой учет был про-
изведен посредством включения в программу сле-
дующих задач: 1) формирование у подростков на-
выков саморегуляции; 2) развитие толерантности
и способности к эмпатии; 3) развитие коммуника-
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тивных способностей; 4) формирование умения кон-
структивно действовать в конфликтных ситуациях;
5) повышение понимания себя других; 6) профилак-
тика алкогольного поведения; 7) развитие умения
самостоятельно ставить цели, использовать опыт,
приобретенный в ходе профилактической работы.

Разработанная программа рассчитана на 11 за-
нятий и предназначена для подростков 14–15 лет;
численность группы – 10 человек; продолжитель-
ность занятия – 45 минут. Занятия можно прово-
дить 2 раза в неделю в течение 1,5 месяцев.

Решение каждой поставленной задачи осуще-
ствлялось посредством специально подобранных
упражнений. Так, например, задача формирования
у подростков навыков саморегуляции решалась
с помощью упражнений «Рука руку чувствует»,
«Дыхание через ладони», «Насос и мяч», «Лифт»,
«Тяжесть», «Тепло» и др. Задача формирования
умения конструктивно действовать в конфликтных
ситуациях решалась с помощью упражнений и игр
«Игры животных», «Искусство разрешения конф-
ликта», «Ковер мира», «Любовь и злость», «Плас-
тическое изображение гнева» и др. Упражнения
и игры, использованные в программе, содержат
в себе элементы гуманистической, телесно-ориен-
тированной, бихевиоральной школ, а также арт-те-
рапии и психодрамы. Задача развития умения са-
мостоятельно ставить цели, использовать опыт,
приобретенный в ходе профилактической работы,
решалась с помощью упражнений «Определи, на-
сколько ты веришь в себя, в свои силы?», «Ставим
цели», «Доброжелательное послание».

После проведения программы профилактики
склонности к интернет-зависимости акцентуиро-
ванных подростков нами была проведена повтор-
ная диагностика для выявления изменений степе-
ни интернет-зависимости. Был использован тот же
диагностический инструментарий, что и на первом
этапе эксперимента.

Анализ результатов теста К. Янг показал, что
80% подростков экспериментальной группы склон-
ны к интернет-зависимости, 20% учащихся склон-
ности к интернет-зависимости не имеют. Число
подростков, склонных к интернет-зависимости,
в контрольной группе осталось прежним.

Анализ различий особенностей восприятия
Интернета контрольной и экспериментальной груп-
пами с помощью критерия Фишера показал, что
между ними существуют значимые различия по
принадлежности к сетевой субкультуре, а именно
учащиеся контрольной группы характеризуются
большей включенностью в сетевую субкультуру по
сравнению с учащимися экспериментальной груп-
пы; по нецеленаправленному поведению в Интер-
нете, а именно учащиеся контрольной группы ха-
рактеризуются меньшей целенаправленностью по-
ведения в Интернете по сравнению с учащимися
экспериментальной группы; по потребности в сен-

сорной стимуляции, а именно учащиеся конт-
рольной группы характеризуются большей потреб-
ностью в сенсорной стимуляции по сравнению уча-
щимися экспериментальной группы; по восприя-
тию Интернета как лучшего, предпочтительного по
сравнению с реальной жизнью, а именно учащие-
ся контрольной группы характеризуются более вы-
раженным восприятием Интернета как лучшего,
предпочтительного по сравнению с реальной жиз-
нью по сравнению с учащимися эксперименталь-
ной группы; по восприятию Интернета как проек-
тивной реальности, а именно учащиеся конт-
рольной группы характеризуются более выражен-
ным восприятием Интернета как проективной ре-
альности по сравнению с учащимися эксперимен-
тальной группы.

Таким образом, в экспериментальной группе
подростков наблюдается положительная динамика
снижения уровня интернет-зависимости, что под-
тверждает эффективность разработанной програм-
мы. Проведенное исследование показывает, что
подростки с акцентуациями характера действитель-
но более склонны к возникновению интернет-за-
висимости. Следовательно, психологическая про-
филактика интернет-зависимости должна быть на-
правлена на коррекцию черт характера акцентуи-
рованных подростков. Проведенное исследование
открывает перспективы дальнейшего изучения про-
блемы интернет-зависимости в других возрастных
группах для своевременного выявления интернет-
зависимых лиц и проведения с ними психологи-
ческой профилактики. Личностные изменения ин-
тернет-зависимых подростков требует дальнейше-
го изучения с разработкой психокоррекционных
программ для подростков со средней и высокой
степенью зависимости.
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Современная образовательная система
 ориентирована на формирование актив-
 ного субъекта учебной деятельности

и общения, творческую личность, способную к са-
моразвитию и самообразованию. Особое значение
в этом процессе имеет механизм развития само-
сознания личности учащегося.

Развитие самосознания в детском возрасте мо-
жет быть осложнено различными дисфункциями
центральной нервной системы, в частности, нару-
шениями механизмов внимания и контроля дея-
тельности.

Синдром дефицита внимания и гиперактивно-
сти (СДВГ; англ. Attention-deficit/hyperactivity
disorder – ADHD) – неврологическо-поведенческое
расстройство развития, проявляющееся в детском
возрасте. С неврологической точки зрения СДВГ
рассматривается как стойкий и хронический синд-
ром, обусловленный нарушением функций цент-
ральной нервной системы ребенка, следствием чего
является слабость концентрации и устойчивости
внимания, неусидчивость, гипепактивность и им-
пульсивность ребенка.

СДВГ является серьезной социальной пробле-
мой, по данным различных исследований, им стра-
дают от 2,2 до 18 процентов малышей. Кроме того,
эти дети входят в группу риска по развитию девиа-
ций и зависимого поведения; известно, что СДВГ
встречается у мальчиков в 4–5 раз чаще, чем у де-
вочек [1].
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Все это осложняет положение ребенка в коллек-
тиве сверстников и не может не сказаться на ус-
пешности обучения. Гиперактивные крайне «не-
удобны» для воспитателей, учителей и даже роди-
телей. Дезадаптирующие особенности поведения
таких детей свидетельствуют о недостаточно сфор-
мированных регулятивных механизмах психики,
и, прежде всего, самоконтроля как важнейшего ус-
ловия и необходимого звена в генезисе произволь-
ного поведения и самосознания.

Проблема самосознания является недостаточно
изученной областью коррекционной психологии.
Наиболее изучен эмоционально-оценочный компо-
нент развития самосознания гиперактивных уча-
щихся младшего школьного возраста. Ряд авторов
указывают на низкий уровень самооценки гиперак-
тивных учащихся младшего школьного возраста.
В качестве вторичного нарушения гиперактивнос-
ти в поведенческом компоненте структуры «Я-кон-
цепции» рассматривается появление протестных
реакций, деструктивное поведение, агрессивность,
упрямство, лживость, склонность к воровству
и другие формы асоциального поведения [2; 5].

При нормальном, неосложненном течении он-
тогенеза в младшем школьном возрасте самосоз-
нание интенсивно развивается, а его структура рас-
ширяется, формируются ценностные ориентации.
Младший школьник способен осознать свои пси-
хические качества и свойства: развиваются высшие
чувства – совесть, чувство долга, стыда, ответствен-
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ности. Высшим проявлением самосознания в этом
возрасте становится рефлексия [3].

Однако процесс развития самосознания у млад-
ших школьников с синдромом дефицита внимания
и гиперактивностью осложняется недостаточнос-
тью самоконтроля и спецификой эмоционально-
волевой сферы [4]. Чем раньше удается выявить
отклонения в развитии ведущих компонентов са-
мосознания этих детей, тем эффективнее будут раз-
личные виды помощи (медицинская, психологичес-
кая, педагогическая). Психологическим ресурсом
развивающейся личности в этом возрасте стано-
вится развитие интеллектуально-контрольных фун-
кций, позволяющих использовать этот потенциал
для анализа ребенком своих действий, сбить «гра-
дус» аффекта, переводя поведенческие реакции
ребенка в русло конструктивных стратегий. Имен-
но когнитивный аспект самосознания позволяет
актуализировать ресурс самоконтроля действий при
синдроме гиперактивности.

Предметом изучения нашей работы выступает
когнитивный компонент «Я-концепции» личности
гиперактивных учащихся младшего возраста.

С целью изучения специфики нарушений в раз-
витии этого компонента самосознания у младших
школьников с СДВГ нами проводилось специаль-
ное исследование, в котором принимали участие
50 школьников 7–10 лет (учащиеся 1–4 классов),
имеющие этот диагноз и столько же сверстников,
не имеющих подобных нарушений (соответствен-
но группы СДВГ и НПР-нормальное психическое
развитие).

Изучались такие характеристики самосознания
как актуальное самовосприятие («Я-настоящее»),
оценка детьми своих качеств в будущем («Я-буду-
щее»), самооценка школьников и локус контроля.
Исследуемые характеристики являются основны-
ми для становления Я-концепции личности, фор-
мирование которой активизируется именно в млад-
шем школьном возрасте и к подростковому скла-
дывается как психическое новообразование. Тем
важнее было увидеть генезис возможных отклоне-

ний важнейших составляющих формирующегося
самосознания у детей с СДВГ.

В качестве основных методов исследования при-
менялись: комплексная методика «Q-сортировка»
(в адаптации И.В. Чумакова) и методика «Кто ви-
новат?» (Тест самоконтроля и произвольности»
в адаптации А.Л. Сиротюк).

Методика «Q-сортировка» нацелена на выявле-
ние выраженности самовосприятия личностных
качеств в структуре самосознания учащегося, изу-
чения его самооценки. В адаптированном И.В. Чу-
маковым для младших школьников варианте
Q-сортировки каждому ребенку предлагаются
25 карточек, содержащих 11 позитивных, 11 нега-
тивных и 3 нейтральных суждения, затрагивающих
различные сферы самовосприятия и самоотноше-
ния детей. Карточки с суждениями предлагается
разложить на семь групп: «Совсем не подходит»,
«Не подходит», «Мало подходит», «Иногда подхо-
дит, а иногда нет», «Подходит», «Очень подходит»,
«Точно подходит». Количество карточек с качества-
ми в процессе их распределения в каждом из по-
лей не ограничивалось и предлагалось в случай-
ном порядке. Инструкция включала в себя два эта-
па распределения качеств с позиции «Я-настояще-
го» и «Я-будущего». Полученные данные позволя-
ют установить особенности самопознания учащих-
ся, способности воспринимать себя критически, вы-
делять и ранжировать свои качества по степени
выраженности.

Методика «Кто виноват?» применялась для изу-
чения локуса контроля младших школьников.
В индивидуальной беседе ребенку предлагался на-
бор сюжетных картинок, каждая из которых иллю-
стрировала неудачу (невезение, проблему) ребенка
в какой-либо ситуации. Младшему школьнику нуж-
но было, оценив происходящее, назвать причину
и виновника сложившейся ситуации. Данные ме-
тодики позволяют установить характер локуса кон-
троля детей с СДВГ, его смещение в сторону эк-
стернальности-интернальности по сравнению
с детьми, имеющими возрастные характеристики

Рис. 1. Доминирующие отрицательные характеристики Я-настоящего у выборки испытуемых
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нормального развития, а также установить степень
устойчивости-ситуативности локуса контроля детей
при оценке поведенческих реакций.

Результаты исследования позволили выявить
несколько важных характеристик самосознания
младших школьников с СДВГ:

1. С 1 по 4 класс у данной выборки испытуе-
мых с СДВГ не изменилась иерархия критическо-
го самовосприятия отрицательных характеристик
в области Я-настоящего. Как отрицательные каче-
ства в себе доминируют:

– «на контрольной всегда волнуюсь» – 54% де-
тей 1–2 классов, 61% – в 3–4 классах;

– «я стеснительный» – 25% и 61% соответствен-
но у учащихся 1–2 и 3–4 классов;

– «трудно сосредоточится на уроке» – 29% и 39%
соответственно у учащихся 1–2 и 3–4 классов (рис. 1).

Как видно по результатам от 7 к 10 годам нара-
стает оценка данных личностных особенностей как
негативных, т.е. для младших школьников с СДВГ
представленные характеристики образа-Я устойчи-
во осознаваемы и личностно значимы. В целом от
1 к 4 классу нарастает негативное самовосприятие

(по совокупности выбираемых отрицательных ка-
честв) от 23% у учащихся 1–2 классов до 38% у уча-
щихся 3–4 классов.

2. Результаты исследования Я-настоящего и Я-бу-
дущего у младших школьников с СДВГ показали от-
сутствие значимых различий между этими характе-
ристиками у всех учащихся с 1 по 4 класс.

Анализ результатов показал, что гиперактивные
учащиеся 1 и 2 класса с позиции оценки своих ка-
честв в настоящий момент в большей степени по-
нимают зависимость результатов от своей деятель-
ности, ходя многие (45%) склонны отрицать свою
причастность к негативным последствиям событий,
но при этом осознают своё отличие от окружаю-
щих (рис. 2).

Гиператкивные учащиеся 3–4 классов в настоя-
щем времени ориентированы на достижение успе-
ха самостоятельно, так же склонны отрицать свою
вину в негативных последствиях ситуации, но
в большей степени ориентированы на идентифика-
цию с окружающими людьми (рис. 3).

Сравнивая этот результат с самовосприятием
положительных и негативных личностных качеств,

Рис. 2. Самовосприятие нейтральных характеристик
в области «Я-настоящего» гиперактивными учащимися 1–2 классов
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Рис. 3. Самовосприятие нейтральных характеристик
«Я-настоящего» гиперактивных учащихся 3–4 классов
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а так же их динамику, просматривается тенденция,
нарастания потребности в сплочении с коллекти-
вом, обретении чувства «мы» и положительной са-
мооценки.

Таким образом, в процессе восприятия себя
присутствует общая тенденция для гиперактивных
учащихся 1–4 классов к самостоятельному дости-
жению собственного успеха. Они отмечают, что
«хотят стать хорошими». Признание собственной
вины и переживание собственного отличия от дру-
гих усиливается к 3 и 4 классу. Гиперактивные уча-
щиеся 1–2 классов испытывают затруднения в на-
хождении дифференцированных признаков при
сравнении себя с другими людьми.

3. Локус контроля, как характеристика самосоз-
нания, отражающая направленность контрольно-
оценочных действий личности (на себя – интерналь-
ная составляющая; вне себя – экстернальная состав-
ляющая) позволяет понять и характер оценки ребен-
ком причинности возникновения трудностей в той
или иной ситуации. С этой целью применялась ме-
тодика «Кто виноват». Результаты свидетельствуют,
что у гиперактивных учащихся 1–2 классов преоб-
ладает смещение локуса контроля в сторону интер-
нальности. Такой результат показали 48% выборки
учащихся. Эти учащиеся рассматривают себя в ка-
честве возможной причины сложившейся ситуации,
что может быть следствием частого обвинения и
упрёков в их адрес учителей, родителей. Они счита-
ют, что большинство важных событий в их жизни
было результатом их собственных усилий и дей-
ствий. Способность видеть в себе причину событий
может способствовать как развитию нравственных
установок и ответственности личности, так и «заст-
реванию» на неудачах, самообвинению, гипертро-
фированности чувства вины. В некоторых случаях
для таких учащихся могут быть характерны различ-
ные формы аутоагрессии.

Смещение локуса контроля в сторону экстерналь-
ности было обнаружено у 11% выборки учащихся.
Эти испытуемые не рассматривают себя в качестве
причины ситуации и не способны оценивать себя
и контролировать свои действия. Они полагают, что
происходящие с ними события являются результа-
том случая, обстоятельств. Учащиеся с таким локу-
сом контроля способны проявлять агрессию в фор-
ме упрёка, обвинения, адресованные другим, а так-
же в форме жалобы, угрозы или словесной брани.

Ситуативный (неустойчивый) локус контроля
имеют 31% гиперактивных учащихся 1–2 классов.
Эти учащиеся не имеют ярко выраженного конт-
рольно-оценочного локуса, их критичность и оценка
причинности возникающих трудностей ситуатив-
ны. В целом, их суждения о ситуации носят более
поверхностный и более разносторонний характер.

Кроме того, 8% учащихся совсем не смогли оце-
нить ситуацию, они не склонны анализу окружаю-
щих событий и рефлексии.

У учащихся с СДВГ 3–4 классов сохраняется
та же тенденция в оценке генезиса трудностей
в предлагаемых ситуациях (рис. 4): у половины
этих испытуемых обнаружено смещение локуса
контроля в сторону интернальности, у 14% – в сто-
рону экстернальности, 36% учащихся обнаружили
ситуативный (неустойчивый) локус контроля. Сре-
ди учащихся 3–4 классов не было детей, затруд-
нившихся в оценке ситуации, все достаточно опре-
деленно высказались о возможных причинах воз-
никших трудностей в той или иной ситуации.

Полученные результаты изучения некоторых
особенностей самосознания младших школьников
с СДВГ с 1 по 4 класс позволяют констатировать
наличие у детей данной выборки следующих осо-
бенностей формирующегося самосознания:

1. Самосознание гиперактивных учащихся 1–
4 классов отличается ориентацией на принятие

Рис. 4. Особенности локуса-контроля учащихся с СДВГ (по методике «Кто виноват?»)
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«Я-настоящего» и затруднённость в понимании
путей изменения или приобретения необходимых
качеств в будущем.

2. Наиболее ярко ими осознаются качества, свя-
занные с учебной деятельностью, затрудняющие их
жизнедеятельность и достижение позитивных ре-
зультатов в учебе.

3. В сфере общения гиперактивные учащиеся
переживают своё отлитие от других ребят (внешний
образ и поведение). Однако, в будущем они видят
возможность обретения идентичности со сверстни-
ками посредством снижения обидчивости.

4. В самовосприятии «Я-настоящего» гиперак-
тивных учащихся младшего школьного с возрас-
том увеличивается тенденция к негативному само-
восприятию. Увеличивается критичность в оценке
своего поведения. С возрастом дети начинают осоз-
навать влияние своего поведения на эмоциональ-
ное состояние своих родителей.

5. С возрастом усиливается потребность в раз-
делении ответственности за поступки и понимания
необходимости хорошего поведения в школе и раз-
витии трудовых навыков. Усиливается потребность
в сплочении, ощущении чувства «Мы».

6. Преобладание интернального локуса контро-
ля у гиперактивных учащихся младшего школьно-
го возраста проявляется в стремлении к самостоя-
тельному достижению успеха. При этом негатив-
ные последствия событий учащиеся 3–4 классов
склонны видеть не в себе, а учащиеся 1–2 клас-
сов – в себе. Это может указывать на компенсатор-
ный механизм развития самосознания и тенденции

развития в сторону сохранения положительной са-
мооценки

Полученные результаты позволяют констатировать
необходимость развития рефлексивных механизмов
у гиперактивных младших школьников с целью про-
филактики поведенческой дезадаптации в подрост-
ковом возрасте. Недостаток навыков самоанализа
приводит к тому, что гиперактивные учащиеся 1–
4 классов не владеют способами достижения эффек-
тивной деятельности, хотя имеют такую потребность;
критический характер самовосприятия сочетается
с отсутствием действий саморегуляции и самоконт-
роля поведения и деятельности. Задача педагогов
и психологов сформировать у них эти действия.

Библиографический список
1. Зверева Н.В., Горячева Т.Г. Клиническая пси-

хология детей и подростков. – М.: Академия,
2013. – 272 с.

2. Монина Г.Б., Лютова-Робертс Е.К., Чут-
ко Л.С. Гиперактивные дети: психолого-педагоги-
ческая помощь. – СПб.: Речь, 2007. – 40 с.

3. Насырова О.А. Психологические особеннос-
ти самосознания гиперактивных младших подрос-
тков: дис. ... канд. психол. наук. – Астрахань.
1999. – 174 с.

4. Перегуда В.И. Особенности самоконтроля
у гиперактивных детей старшего дошкольного воз-
раста: дис. ... канд. психол. наук. – М., 1994.

5. Сиротюк А.Л. Диагностика, коррекция
и практические рекомендации родителям и педа-
гогам. – М: ТЦ Сфера, 2002. – 128 с.

Особенности критического самовосприятия в структуре самосознания младших школьников...



  Вестник КГУ им. Н.А. Некрасова  2014, Том 2056

ПСИХОЛОГИЯ

Эмоционально-волевая регуляция являет-
ся одним из ключевых признаков целост-
ной системы психической регуляции, важ-

нейшей детерминантой гармоничного развития лич-
ности, значимым фактором продуктивных аспектов
деятельности человека, опосредующих влияние лич-
ностных свойств на его поведение [3, с. 27].

Необходимость совершения волевого усилия
обусловливается степенью трудности ситуации. Во-
левое усилие – это способ, с помощью которого про-
исходит преодоление трудностей в процессе совер-
шения целенаправленного действия; оно обеспечи-
вает возможность благополучного протекания дея-
тельности и достижение ранее поставленных целей.

Сложности в осуществлении эмоционально-во-
левой регуляции в подростковом возрасте связаны
с неравномерным развитием отдельных сторон пси-
хики, принимающих активное участие в произволь-
ной регуляции деятельности. Особо существенны
в этом отношении отставания в развитии нравствен-
ных качеств личности тесно связанных с ними осо-
бенностей мотивации ведущей деятельности, само-
оценки (ее неустойчивость, неадекватность). Наря-
ду с этим развитие воли тормозится доминирова-
нием психобиологических образований (свойств
нервной системы, особенностей эмоциональности)
над прижизненно сформированными психически-
ми новообразованиями [2, с. 5].

Под критической ситуацией, в исследованиях
С.В. Духновского, понимается социальная ситуа-
ция, складывающаяся в результате одномоментно-
го сильного или слабого, но длительного травма-
тизирования совокупностью событий внешнего
и внутреннего мира, преломленных в психике че-
ловека. Это «преломление» представляет собой иде-
альное и чувственно-деятельное психологическое
обобщение чувственно-мыслительных образов со-
бытий, входящих в её состав, детерминирующее
поведение и развитие личности. Критический ком-
понент ситуации представляет депривацию виталь-
ных и эмоционально значимых потребностей, ре-
зультатом которой выступает угроза личностному
развитию подростка [1, с. 8].

Все выше сказанное свидетельствует об акту-
альности рассмотрения вопроса взаимосвязи эмо-
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ционально-волевой регуляции и особенностей пре-
одоления критической ситуации у девочек-подрос-
тков (в данном исследовании рассмотрены фруст-
рирующие ситуации как критические). Причем рас-
смотрение вопроса становится особенно интерес-
ным при сравнении девочек с «нормальным» по-
ведением и девочек с делинквентным поведением.

Для проведения эмпирического исследования
были использованы следующие методики.

1. Методика эмоционально-волевой регуляции
деятельности М.В. Чумакова (подростковый вариант).

2. Тест рисуночной фрустрации С. Розенцвейга.
Результаты пилотажного исследования показали,

что выбранные методики способствуют достижению
поставленной цели психологического исследования:
исследовать особенности эмоционально-волевой
регуляции у девочек-подростков при преодолении
проблемных ситуаций; проверке гипотезы: имеют-
ся различные взаимосвязи между проявлениями
эмоционально-волевой регуляции и преодолением
проблемных ситуаций у девочек подростков с «нор-
мальным» и делинквентным поведением.

Характеристика выборки: девочки-подростки
(возраст 11–17 лет): 50% обследуемых – девочки
с «нормальным» поведением, 50% – девочки с де-
линквентным поведением. Девочки с делинквент-
ным поведением обследовались на базе ФГБСУВУ
«Куртамышское СпецПУ № 1 закрытого типа» Кур-
ганской области.

© Первитская А.М., 2014

Рис. 1. Корреляционная плеяда.
Э.р. – экстрапунитивные реакции,

С – самостоятельность, Н – настойчивость,
Ц – целеустремленность, ____ – прямая связь
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Для подтверждения гипотезы использовался
корреляционный анализ, который позволил полу-
чить следующие результаты:

1. В группе девочек с «нормальным» поведени-
ем (p<1% при n=62)

– прямая связь между экстрапунитивными ре-
акциями и самостоятельностью, настойчивостью,
целеустремленностью. Результаты представлены на
рисунке 1.

При развитии таких волевых качеств как настой-
чивость, целеустремленность и самостоятельность
проявляются экстрапунитивные реакции, т.е. девоч-
ки могут вымещать негативные эмоции на других
людях, они не боятся высказывать свое недоволь-
ство.

2. В группе девочек с делинквентным поведе-
нием (p<1%, p<0,1%, при n=68)

– обратная связь между экстрапунитивными
реакциями и выдержкой.

Результаты представлены на рисунке 2.
Низкий уровень выдержки связан с повышени-

ем проявления экстрапунитивных реакций, несдер-
жанность девочек с делинквентным поведением
приводит к бесконтрольному срыву «вовне», под-
ростки не контролируют свое поведение, обвиняя
всех вокруг в своих неудачах. Такие подростки со-
здают вокруг себя много шума, их задача – при-
влечь к себе внимание, заставить о себе говорить
и переживать окружающих, прежде всего близких
людей. Они добиваются необходимого им внима-
ния и, кроме того, получают удовольствие от суеты
вокруг. Их делинквентность чаще всего – своеоб-
разная игра.

– прямая связь между интропунитивными ре-
акциями и выдержкой, настойчивостью, энергич-
ностью, результаты представлены на рисунке 3.

Девочки-подростки с делинквентным поведени-
ем, обладающие такими волевыми качествами как
выдержка, настойчивость и энергичность чаще ха-
рактеризуются интропунитивными реакциями, т.е.
повышенным уровнем притязаний к собственной
личности. Но анализируя теоретическую литературу
по вопросу делинквентного поведения в подрост-
ковом возрасте можно отметить, что у таких дево-
чек, как правило, данные качества находятся на
низком уровне развития, что соответственно приво-
дит к низкому уровню притязаний относительно сво-
ей личности, к отсутствию самокритики и самоана-
лиза. Для них более характерны склонность к пре-
одолению норм и правил поведения, склонность
к аддиктивному, агрессивному и делинквентном по-
ведению. Делинквентные подростки не способны
разрешать ситуацию фрустрации. Они сосредотачи-
ваются на них, переживают чувство недоумения, бес-
помощности, страха и боятся, что-либо предпринять
из-за последствий возможной неудачи. В таком слу-
чае, при хронически повторяющихся состояниях
фрустрации может развиваться состояние беспомощ-
ности, которое характеризуется формированием ус-
тойчивого мнения, согласно которому «все зависит
от обстоятельств», «обстоятельства сильнее меня»,
исключающим необходимость рефлексии норматив-
ной ситуации, поиска конструктивных способов вы-
хода из конфликтной ситуации.

– обратная связь между импунитивными реак-
циями и решительностью, настойчивостью, энер-
гичностью, представлена на рисунке 4.

При хорошем развитии таких волевых качеств
как решительность, настойчивость и энергичность
проявление импунитивной реакции не наблюдает-
ся, т.е. в данном случае фрустрирующие ситуации
перестают рассматриваться как угрожающие, под-
ростки воспринимают их спокойно. Подростки с де-
линквентным поведением демонстрируют безраз-
личное отношение к жертве. Ими не акцентирует-
ся внимание ни на самом нарушителе нормы, ни
на асоциальном характере действий нарушителя
нормы. Исход ситуации такими подростками, как
правило, не анализируется. На уточняющий воп-
рос исследователя участники отказывались отве-

Рис. 2. Корреляционная плеяда.
Э.р. – экстрапунитивные реакции, В – выдержка,

-----  – обратная связь
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Рис. 3. Корреляционная плеяда.
И.р. – интропунитивные реакции, В – выдержка,

Н – настойчивость, Э – энергичность,
_____  – прямая связь
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Рис. 4. Корреляционная плеяда.
Им.р. – импунитивные реакции, Р – решительность,

Н – настойчивость, Э – энергичность,
------ –  обратная связь
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Анализ взаимосвязи эмоционально-волевой регуляции и особенностей преодоления критической ситуации...
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чать. Они не способны разрешать ситуации фруст-
рации. Подросток ищет и находит «виновников»
и направляет на них свой гнев.

Таким образом, с помощью корреляционного ана-
лиза выявлено, чем выше уровень самостоятельнос-
ти, настойчивости, целеустремленности, тем выше
экстрапунитивные реакции; чем выше экстрапунитив-
ные реакции, тем ниже уровень выдержки; чем выше
уровень развития выдержки, настойчивости, энергич-
ности, тем больше проявляются интропунитивные
реакции; чем выше уровень развития таких волевых
качеств как решительность, настойчивость, энергич-
ность, тем ниже импунитивные реакции.
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В рамках данной работы мы остановимся
 на рассмотрении взаимосвязей основных
 изучаемых процессов и потребностей,

которые личность может и реализует в интернет-
пространстве. Этими аспектами активности, выде-
ленными нами в ходе эмпирического исследования,
являются: социальная идентичность; стремление
к публичности; доверие к партнерам по общению;
самопрезентация; общение; избегание одиночества.

Результаты проведенного исследования и корре-
ляционного анализа полученных данных, позволя-
ют определить социальную идентичность как цент-
ральный компонент всех аспектов активности
(рис. 1). Она взаимосвязана и с общением, и с дове-
рием, и со стремлением к публичности, и с уходом
от одиночества. Это позволяет предполагать, что
именно тогда, когда личность достигает идентично-
сти с другими в рамках Интернета, тогда и начина-
ет вырабатываться доверие и к людям, с которыми
человек общается, и к самому интернет-ресурсу.

Повышается качество общения и ослабевает
чувство одиночества, что, как правило, происходит
в некотором симбиозе. Кроме этого начинает до-
минировать и реализуется стремление к публично-
сти, которое в свою очередь запускает, или, можно
предположить, реализуется за счёт самопрезента-
ции. То есть мы видим, что достижение идентич-
ности с виртуальными другими в интернет-про-
странстве является исходной предпосылкой для
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возникновения таких явлений, которые способны
запустить формирование виртуального коллек-
тивного субъекта.

Если личность стремится одновременно достичь
идентичности с другими, стать публичным лицом,
и при этом у нее возникает ощущение, что она смо-
жет избежать одиночества, а качество общения ста-
ло лучше, и как финальный штрих – возникает до-
верие, возникает ощущение становления частью
активнодействующего сообщества, которое являет-
ся значимым для нее.

И так как все эти процессы легче и главное од-
новременно легче осуществляются в виртуальном
мире, то можно предполагать, что виртуальный кол-
лективный субъект, в силу своей большей доступно-
сти, может стать более актуальным для личности,
чем реальный. Здесь же возникает и возможность
не просто стать его частью, а стать самому «родите-
лем» этого виртуального коллективного субъекта,
в некотором роде «стать творцом», управляющим
различными аспектами существования своего вир-
туального мира в целом. Если, как писали братья
Стругацкие, «трудно быть Богом» в реальном мире,
то в виртуальном мире им стать легко.

Обозначив процесс поиска и осуществления
идентичности, как одного из центральных направ-
лений активности личности в интернет-простран-
стве, мы остановимся на анализе того, как именно
она будет проявляться.

© Сушков И.Р., Козлова Н.С., 2014
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Рис. 1. Взаимосвязь базовых аспектов активности, реализуемых личностью в интернет-среде
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Если человеку, по его собственному мнению (со-
ответствующий вопрос был сформулирован в ав-
торской анкете), именно Интернет помогает реа-
лизовать потребность в идентичности, то именно
он определяет достаточно широкий спектр тех воз-
можностей сети, которыми человек будет пользо-
ваться. Сюда можно отнести знакомство с новыми
людьми (r=0,40, при р<0,01), поиск единомышлен-
ников, вступление в группы по интересам (r=0,35,
при р<0,05), участие в различных опросах (r=0,40,
при р<0,01). Все это, так или иначе, может способ-
ствовать установлению не просто контактов для
общения, но возникновению ощущения сходства
с другими, подтверждению своей причастности
к другим, а других к себе, к чувству взаимопони-
мания и «небезразличия», на основе которого у че-
ловека и возникает идентичность, в данном случае
виртуальная.

Помимо этого они также осуществляют реше-
ние профессиональных задач, ведение деловой пе-
реписки (r=0,28, при р<0,05), покупок (r=0,30, при
р<0,05), прослушивание музыки и просмотр филь-
мов онлайн (r=0,34, при р<0,05). То есть помимо
сервисов, которые способны дать человеку ощуще-
ние, что другие люди или группы, могут понять и
являются в чем-то похожими на него, он осуществ-
ляет и решение вопросов делового, практического
и развлекательного характера.

Дополняет картину интернет-идентичности со-
четание ее с определенными потребностями и мо-
тивами, которые можно реализовать в виртуальной
среде. Когда человек достигает идентичности имен-
но в сети, то он склонен полагать, что там легко
можно удовлетворить потребность в социальных

связях (r=0,43, при р<0,01) и мотив дружбы (r=0,34,
при р<0,05). Это тоже является одним из проявле-
ний стремления личности достичь виртуального
коллективного субъекта.

Также отметим, что и восприятие влияния Ин-
тернета на собственную жизнь у них весьма пози-
тивное (r=0,28, при р<0,05). Хотя при этом они
признают, что из-за количества времени проводи-
мого ими в Интернете у них начались проблемы
в семье (r=0,37, при р<0,01). Но вероятно тот са-
мый положительный эффект от достижения вирту-
ального коллективного субъекта, и дает позитив-
ную оценку в целом, перекрывая частные жизнен-
ные проблемы.

В целом, мы можем утверждать, что образова-
ние виртуальной идентичности действительно
является изначальной точкой формирования кол-
лективного субъекта (также виртуального), и для
самой личности не способствует возникновению
проблем, характерных для лиц с интернет аддик-
цией.

Следующий изучаемый нами процесс, тесно
взаимосвязанный с идентичностью – стремление
к публичности. Напомним, что данное явление воз-
никает из-за легкости осуществления межличнос-
тных контактов, что является провоцирующим фак-
тором разрушения границ интимной сферы лично-
сти и ведет к утрате тревоги из-за потенциального
вмешательства в частную жизнь.

В целом, такое состояние может приводить
к размыванию границ социальной идентичности
и повышению маргинальности. Личность перестает
переживать свою принадлежность к устойчивым,
стабильным сообществам, обладающим своеобра-

Взаимосвязь базовых процессов и потребностей, реализуемых личностью в интернет-среде



  Вестник КГУ им. Н.А. Некрасова  2014, Том 2060

ПСИХОЛОГИЯ

зием и собственной историей, объединяющей раз-
ные поколения. Это как раз и объясняет наличие
взаимосвязи процесса идентичности и публичнос-
ти, выдвинутую нами как исходную предпосылку
формирования виртуального коллективного субъек-
та, и подтвержденную эмпирическим исследовани-
ем (r=0,37, при р<0,01).

В отношении же специфики вовлеченности
в Интернет высокое стремление к публичности оп-
ределяет следующие направления активности лич-
ности: поиск информации для решения конкретных
задач и проблем (r=0,32, при р<0,05); он-лайн об-
щение с теми, с кем взаимодействие в реальной
жизни затруднено (r=0,32, при р<0,05); знакомство
с новыми людьми (r=0,36, при р<0,01); участие
в тематических форумах и обсуждениях (r=0,42,
при р<0,01); участие в опросах (r=0,35, при р<0,05);
создание различных групп и сообществ самим
пользователем (r=0,28, при р<0,05) и собственных
страниц и сайтов (r=0,34, при р<0,01); соверше-
ние денежных операций (r=0,37, при р<0,01) и по-
купок (r=0,28, при р<0,01); загрузка и «выставле-
ние» продуктов совей творческой деятельности
и достижений в интернете (r=0,54, при р<0,01); ре-
шение проблем личной жизни (r=0,38, при р<0,01)
и удовлетворение сексуальных потребностей
(r=0,37, при р<0,01); участие в образовательных
программах (r=0,45, при р <0,01); осуществление
общественной (r=0,30, при р<0,05) и политичес-
кой деятельности (r=0,34, при р<0,05).

Столь масштабный перечень активности пользо-
вателя явно свидетельствует об отсутствии четких
и устойчивых границ собственного «Я» личности.
Создается ощущение, что личность пытается уча-
ствовать во всем, что только может предложить
интернет-пространство. Его практическое исполь-
зование сочетается с глобальным стремлением уча-
ствовать и общаться. При этом присутствует стрем-
ление быть в центре внимания (это подтверждает-
ся и склонностью к самопрезентации в сетях r=0,33,
при р<0,05). Кроме того, такое обилие видов дея-
тельности, на наш взгляд, является признаком вы-
теснения реального мира личности виртуальным.

Данную мысль подтверждают результаты, сви-
детельствующие о том, что стремление к публич-
ности выражено у тех, кто оценивает Интернет
в структуре собственной жизнедеятельности, как
занимающий ее большую часть (r=0,32, при
р<0,05). В продолжение выше изложенной тенден-
ции отметим, что такие лица считают, что Интер-
нет помогает им удовлетворить потребности в об-
щении (r=0,28, при р<0,05), в уважении и поддер-
жке (r=0,30, при р<0,05).

Любопытен, на наш взгляд, и тот момент, что
лица, у которых зафиксировано высокое стремле-
ние к виртуальной публичности, очень позитивно
оценивают влияние Интернета на свою жизнь
и в целом (r=0,29, при р<0,01). Они, в частности,

говорят об увеличении числа людей, с которыми
они общаются, и оценивают это положительно
(r=0,33, при р<0,05). Они утверждают, что нала-
дилась их личная жизнь (r=0,34, при р<0,05). Сре-
ди негативного влияния отмечается только ухудше-
ние зрения (r=0,37, при р<0,01). Здесь явно отсле-
живается некритическое восприятие респондентов
собственной вовлеченности в виртуальную среду и
ее последствий.

Таким образом, в отличие от виртуальной
идентичности, стремление к публичности в ин-
тернет-среде очень влияет на жизнь, сознание
и активность личности. Именно при гипертрофи-
рованной реализации данной потребности начи-
нает происходить переход из реального мира в мир
виртуальный.

В предыдущих исследованиях и статьях [1; 2;
3], мы неоднократно отмечали связь стремления к
публичности с самопрезентацией. В связи с эти
рассмотрим подробнее проявления самопрезента-
ции в виртуальном мире.

Ведущим типом активности личности в Интер-
нете становится общение: в онлайн и в офлайн
форме, с теми, с кем она редко взаимодействует,
и с теми, кто постоянно находится в контакте
(r=0,35, r=0,33, r=0,40 r=0,31 соответственно), до-
полняющееся знакомством с новыми людьми
(r=0,36, при р<0,05) и участием в общественной
деятельности ( r=0,33, при р<0,01) и политической
(r=0,29, при р<0,05). При этом не будем забывать,
что процесс взаимодействия является основой для
самопрезентации личности, так как в данном про-
цессе помимо «ЧТО» я презентую, не меньшее зна-
чение имеет «КОМУ» и «КАК», что и определяет-
ся особенностями процесса общения.

Эти особенности Интернета отличаются от ре-
ального мира, во многом делая его значительно
проще психологически.

В отношении других аспектов, которые непос-
редственно свидетельствуют о самопрезентации, то
среди них присутствуют создание собственных сай-
тов и страниц (r=0,42, при р<0,01).

Как и в случае со стремлением к публичности,
самопрезентация в виртуальном мире присуща тем,
кто считает, что именно Интернет занимает самую
значительную часть его жизни (r=0,54, при р<0,01).
Это дополняется признанием реализации своей
агрессии с помощью Интернета (r=0,28, при
р<0,05) Так же, это позволяет нам расценивать
высокие показатели к презентации себя в интер-
нет-сетях, как достаточно опасную тенденцию.

Интернет помогает респондентам реализовать
и потребность в порядке (r=0,41, при р<0,01),
и в заботе о других (r=0,31, при р<0,05), любви
(r=0,42, при р<0,01) и дружбе (r=0,37, при р<0,01).
Но и здесь мы можем предполагать не только аль-
труистические тенденции, но определённую фор-
му презентации себя, как заботливого, любящего,
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надежного, аккуратного, «упорядоченного» челове-
ка, то есть некоторую искусственность своих ис-
тинных стремлений.

Оценка влияния Интернета на жизнь у лиц с вы-
раженной самопрезентацией в виртуальном мире
также достаточно «радужна». В целом влияние
Интернета на жизнь – позитивно (r=0,33, при
р<0,05). Увеличивается количество общения
(r=0,56, при р<0,01) и знание о других (r=0,46, при
р<0,01), кроме этого, становиться проще общаться
(r=0,34, при р<0,05), растет самооценка (r=0,30,
при р<0,05) и сам человек становиться более от-
крытым (r=0,37, при р<0,01). Негативного влияния
такие респонденты вообще не ощущают.

В итоге же, хотя самопрезентация и прояв-
ляется более мягко, чем стремление к публичнос-
ти, но может гораздо больше искажать обще-
ние и отношения личности с реальным миром.
А также, она может неоднозначно влиять на по-
требностную сферу: такие потребности как
любовь, дружба, забота о других, перенося их из
реального в мир виртуальный.

Как говорилось нами в начале, существует еще
один процесс, взаимосвязанный с идентичностью,
и способствующий возникновению виртуального
коллективного субъекта, – это доверие, возникаю-
щее у личности к другим пользователям и к само-
му Интернету.

Здесь нами выявлена (помимо связи с идентич-
ностью (r=0,33, при р<0,05), о которой мы говори-
ли выше) только одна связь. Лица, испытывающие
доверие к интернет-среде отмечают, что благодаря
ему стали более самоуверенными, улучшилась са-
мооценка (r=0,36, при р<0,01).

Это значит, что доверие само по себе не приво-
дит к появлению специфической активности или
глубокой вовлеченности, не искажает общение
и восприятие себя и собственной жизни. При
этом оно позитивно влияет на Я-концепцию (но
это возможно отнести не к влиянию Интернета,
а к тенденции, что «базовое доверие само по себе
повышает самооценку личности»).

В рамках взаимосвязи процессов и явлений,
запускающих формирование виртуального коллек-
тивного субъекта, нами выявлены попарные связи
между идентичностью, качеством общения и ухо-
дом от одиночества: идентичность – качество об-
щения (r=0,28, при р<0,05); идентичность – уход
от одиночества (r=0,32, при р<0,05); качество об-
щения – уход от одиночества (r=0,37, при р<0,01).

Все это мы проанализировали в начале. Далее
же хотелось бы остановиться на том, как эти про-
цессы влияют на вовлеченность личности в сети.

Для этого рассмотрим качество общения.
Мы получили неоднозначные, даже несколько

странные ответы. Люди, которые оценивают каче-
ство своего общения в Интернет как высокое, на
общение не ориентированы. Их интересуют игры

(онлайн r=0,31, при р<0,05 и скачивают (r=0,42,
при р<0,01), мнение других о каких-либо товарах
и услугах (читают отзывы (r=0,29, при р<0,05)).

Интернет не позволяет им удовлетворять ряд
потребностей: в уважении и поддержке (r=-0,30,
при р<0,05), в пассивном повиновении (r=0,33, при
р<0,05). Зато позволяет проявить заботу о других
(r=0,37, при р<0,01) и любовь (r=0,33, при р<0,05).

Интересно то, что такие пользователи говоря
о структуре своей жизнедеятельности, характери-
зуют ее тем, что она не ориентирована на работу
(r=-0,30, при р<0,01).

Говоря о высоком качестве общения в Интер-
нете, мы находимся в несколько затруднительном
положении. С одной стороны, этот процесс свя-
зан с возникновением идентичности, и с уходом
от одиночества, растет количество контактов
пользователя, удовлетворяются потребности
в любви и заботе о других. С другой стороны, ре-
альных подтверждений того, что человек дей-
ствительно общается, строит отношения в Ин-
тернете, не получено.

И в заключение данной части наших исследова-
ний рассмотрим уход от одиночества, осуществля-
емый личностью с помощью виртуальной среды.

Сразу проявляется тенденция к общению:
пользователь с помощью Интернета поддерживает
контакт с теми, с кем взаимодействует и в реаль-
ной жизни, делая это как он-, так и в офлайн
(r=0,36, при р<0,05 и r=0,30, при р<0,05). Присут-
ствует интерес как к мультимедийным возможнос-
тям (фильмы, музыка и пр.), так и играм (r=0,28,
при р<0,05 и r=0,38, при р<0,01). Возможно, это
также позволяет уйти от одиночества. Опасение
вызывает то, что Интернет начинает играть веду-
щую роль в жизнедеятельности личности (r=0,32,
при р<0,05), и что в целом влияние Интернета на
собственную личность оценивается как позитивное
(r=0,39, при р<0,01).

Часто отмечается и ряд негативных сторон: воз-
никновение заблуждений, ошибочных мнений
(r=0,39, при р<0,01), сексуальной развращенности
(r=0,35, при р<0,05) и, возможно, из-за этого про-
блемы в семье (r=0,29, при р<0,05). Но это вероят-
но, «приемлемая» цена для пользователей, которым
Интернет позволяет уйти от одиночества.

Потребности, которые реализуют такие пользо-
ватели в Интернете – это избегание опасности
(r=0,53, при р<0,01 и потребность, в порядке
(r=0,47, при р<0,01). Такие лица характеризуются
стремлением к безопасности, «привычности» и чет-
кости, что, конечно, гораздо легче достигается
в виртуальном мире. Но при этом корни проблем
находятся в реальной жизни.

Так одиночество, возникшее в реальной жиз-
ни, даже если виртуальная и помогает его избе-
гать, будет способствовать вовлечению личнос-
ти в Интернет за счет поиска общения и развле-
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чений. Но оно также будет и создавать пробле-
мы в ее жизнедеятельности.

В целом же мы видим в качестве задачи психо-
логов, в первую очередь, снижение стремления
к публичности и самопрезентации за счет сохра-
нения и развития социальной идентичности с ре-
альным окружением.

Это предполагает сосредоточенность внимания
на решении вопросов ослабления чувства одино-
чества личности в реальном мире.

В таком случае, если сам Интернет сможет вну-
шить доверие пользователю, он станет для лично-
сти полезным инструментом, а не аддиктивным
средством ухода в мир собственного воображения.
И именно тогда станет возможным формирование
адекватного и продуктивного виртуального коллек-
тивного субъекта, дополняющего, а не компенси-
рующего реальную жизнь человека. Это исключит
гипертрофированные цели самопрезентации и пуб-
личности личности адекватно объективным, а не
субъективным реалиям жизни, превращая Интер-

нет в инструмент более эффективного развития
социальной среды существования человека.

Библиографический список
1. Козлова Н.С., Сушков И.Р. Стремление к пуб-

личности и самопрезентации как проявление спе-
цифических потребностей, реализуемых личностью
в интернет-среде // Информационный гуманитар-
ный портал «Знание. Понимание. Умение». –
2013. – № 6 (ноябрь — декабрь) [Электронный ре-
сурс]. – Режим доступа: http://www.zpu-journal.ru/
e-zpu/2013/6/Kozlova_Sushkov_Publicity-Self-
Presentation/ (Дата обращения: 9.09.2014).

2. Козлова Н.С. Стремление к публичности как
социально-психологическое явление // Психоло-
гия – наука будущего: Материалы V междунар.
конф. молодых ученых. – М.: Институт психоло-
гии РАН. – 2013. – С. 277–278.

3. Сушков И.Р., Козлова Н.С. Реальность и вир-
туальность в сознании личности // Европейский
журнал социальных наук. – 2014. – № 4. –
Т. 2 (43). – С. 256–263.

Личность человека формируется там, где
 он общается, иными словами, есть ос-
 нования утверждать, что личность име-

ет коммуникативную природу (В.И. Кабрин), да
и развитие нашего сознания, с точки зрения мно-
гих исследователей, есть ни что иное как отраже-
ние интериоризированной, перешедшей во внутрен-
ний план коммуникации (А.А. Бодалев). Недаром
отсутствие равноправного общения со сверстника-
ми рассматривается в возрастной психологии как
важнейший фактор риска.

Ребенок постоянно является участником множе-
ства коммуникативных ситуаций, которые в зави-
симости от их субъективного восприятия приобре-
тают статус «простых» или «трудных» (В.Н. Куни-
цына, А.Г. Самохвалова). И если простая комму-
никативная ситуация не вызывает внутреннего на-
пряжения, то трудная коммуникативная ситуация,
в которой требования к личности выходят за пре-
делы ее актуальных возможностей; ставит ребенка
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перед необходимостью мобилизации значительно-
го количества ресурсов для успешного решения
задачи общения [13]. Так, в одном из наших ис-
следований было показано, что подростки в ситуа-
циях затрудненного общения опираются на широ-
кий спектр ресурсов, к которым они относят эмо-
ционально-волевые, интеллектуальные, коммуни-
кативные качества и даже телесные особенности,
связанные с силой, ловкостью и внешней привле-
кательностью. Среди коммуникативных ресурсов
и мальчики, и девочки называют такие качества как
дружелюбие и общительность; девочки особо отме-
чают способность понимать других людей и их пе-
реживания, эмпатию («понимающий» в терминах
подростков) и раскрепощенность в общении [14].

А.Г. Самохвалова считает, что трудности обще-
ния ребенка обусловлены особенностями развития
и реализации коммуникативного потенциала, под
которым автор понимает индивидуально-своеобраз-
ный комплекс коммуникативных особенностей ре-

© Хазова С.А., 2014
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бенка (внутриличностных и поведенческих), харак-
теризующий его возможности в осуществлении
коммуникативной составляющей различных видов
деятельности [12]. Тем самым коммуникативный
потенциал выступает как интегральная перемен-
ная, объединяющая социально-психологические
и индивидуально-психологические свойства, каче-
ства, особенности находящиеся в латентном состо-
янии, определяющие в том числе коммуникатив-
ную компетентность, которая в свою очередь мо-
жет быть рассмотрена в качестве «актуального,
достигнутого уровня (низкий, средний, высокий)
реализации коммуникативного потенциала лично-
сти» [9, c. 133]. Такое понимание позволяет пред-
положить интеграцию ресурсов в структуру ком-
муникативного потенциала, однако не позволяет
ответить на вопрос о том, каким образом коммуни-
кативный потенциал реализуется в конкретной де-
ятельности. Представляется, что решение этой про-
блемы может быть найдено в обращении к фило-
софским понятиям «потенциального», «актуально-
го», «возможного» и «действительного», а также
идеям когнитивной психологии об интеллектуаль-
ных механизмах регуляции активности субъекта.

«Потенциальное» и «актуальное» и пробле-
ма их динамики в философии и психологии. Еще
Аристотель связывал категории «потенциального»
и «актуального» с проблемой движения и разви-
тия. Подразделяя бытие на актуальное и потенци-
альное, то есть, рассматривая возможное и действи-
тельное как два вида объективного существования,
когда возможное предшествует действительному,
философ трактовал становление, развитие некото-
рой вещи как переход от потенциального (возмож-
ного) к актуальному (действительному). Для его
актуализации (превращения в действительное) не-
обходима активность, энергия. Такой энергией об-
ладает ум (мысль), реализующаяся через деятель-
ность, или Бог как чистая деятельность [2].

В рассуждениях Г. Гегеля о возможном и дей-
ствительном существенным являются идеи о том,
что, во-первых, возможность, являясь абстрактным
моментом действительности, характеризуется мно-
гообразием и неопределенностью, во-вторых, пе-
реход возможного в действительное – это есть раз-
витие абстрактного до уровня конкретного, в осно-
ве этого перехода лежит энергия субстанции [6].

В современной философии в узком смысле под
действительностью понимают конкретное актуаль-
ное бытие отдельного объекта в определенное вре-
мя; под возможностью – такое состояние, когда одна
часть детерминирующих факторов имеется в на-
личии, но отсутствует другая их часть, или когда
детерминирующие факторы недостаточно зрелы,
чтобы возникло новое явление. Каждая система
сначала существует потенциально, а затем может
стать действительностью, то есть возможность
и действительность предполагают друг друга.

С этой точки зрения, развитие – это бесконечный
процесс реализации одних возможностей и возник-
новение благодаря этому других.

Таким образом, в философии постулируются
следующие моменты:

– возможное, потенциальное предшествует дей-
ствительному, актуальному и переходит в него;

– для перехода потенциального в актуальное
необходима некоторая энергия или активность (дея-
тельность) субстанции (субъекта);

– двигателем процесса развития служит проти-
воречие, определяемое соотношением актуального
и потенциального.

Общедиалектические методологические поло-
жения философии конкретизируются и в психоло-
гических теориях. Так, многие гуманистические
психологи (G.W. Allport, A. Maslow, G. Murphy,
C. Rogers) положили в основу своих теорий потен-
циальный взгляд на природу человека, предпола-
гая, что основополагающими тенденциями в его
жизни служит стремление к саморазвитию, само-
актуализации, самореализации, тем самым они по-
стулируют наличие некоего образования (потенци-
ала), находящегося в латентном состоянии и рас-
крывающегося в процессе развития способностей
и возможностей человека. Соотношение потенци-
ального и актуального обсуждалось и в отечествен-
ной психологии в работах Б.Г. Ананьева, В.Г. Асе-
ева, Т.И. Артемьевой, А.В. Запорожца, С.Л. Рубин-
штейна.

Б.Г. Ананьев, анализируя особенности ролево-
го поведения личности и дифференцируя содержа-
ние понятия роли в психологическом плане, выде-
ляет потенциалы индивидуально-психического раз-
вития, которые связываются им с «ресурсами»
и «резервами» человеческой личности, такими как
одаренность, специальные способности, работос-
пособность и т.д. «Никто не сомневается в реаль-
ности тех свойств человека, которые носят назва-
ние потенциальных или виртуальных… Изучение
сложной совокупности актуальных и потенциаль-
ных характеристик человека как субъекта деятель-
ности – важная задача всех наук о человеке [1,
с. 325–326].

Значительную разработку тема возможного и
действительного получила в психологии развития
и социальной психологии коллектива (Т.И. Арте-
мьева, В.Г. Асеев, С.А.Багрецов, А.В. Запорожец,
А.Н. Лутошкин, В.М. Львов, В.В. Наумов,
К.М. Оганесян). Рассматривая жизненный путь
личности, С.Л. Рубинштейн говорил «внутренних
силах и возможностях», о «возможностях и потен-
циях человека». С.Л. Рубинштейн не только фор-
мулирует идею о наличии особого внутреннего по-
тенциала, который есть результат истории жизни,
столкновения человека с условиями среды, но и от-
водит ему главенствующую, порождающую роль,
отмечая, что именно через внутренние условия пре-
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ломляются все внешние воздействия. В.Г. Асеев
в связи с анализом проблем онтогенетического раз-
вития пишет: «Развитие предстает как единство
актуально осуществляющегося процесса развития
и детерминирующей и направляющей потенциаль-
ной сферы, создающей перспективу и детермини-
рующей фон актуального процесса» [3, с. 37]. На-
правляющая роль потенциала акцентируется рядом
авторов и при анализе интеллектуального разви-
тия.

В целом, понятие «потенциал» является доста-
точно популярным в современной психологии, где
разрабатывались и разрабатываются концепции
эмоциональных потенциалов коллектива (А.Н. Лу-
тошкин), адаптационного потенциала личности
(Ф.Б. Березин, А.М. Богомолов, Е.К. Завьялова,
Н.Л. Коновалова, В.А. Кулганов, А.Г. Маклаков,
А.А. Налчаджян, С.Т. Посохова), личностного по-
тенциала (Д.А. Леонтьев). В этих концепциях
высказываются идеи о том, что:

– потенциал наиболее ощутимо проявляется
в неблагоприятных либо изменяющихся условиях,
предъявляющих высокие требования к личности;

– именно потенциал, если понимать его в изна-
чальном смысле как «мощь» или «совокупность
средств, необходимых для чего-нибудь, степень
мощности чего-нибудь в каком-либо отноше-
нии» [10, с. 563] определяет диапазон условий, к ко-
торым личность может приспособиться, специфи-
ку трудных ситуаций, с которыми она может совла-
дать, а также гибкость ее поведения и успешность
деятельности;

– потенциальные возможности могут быть ак-
туализированы личностью в ситуациях вызовов, но
могут оставаться и в латентном состоянии, быть
скрытыми для субъекта, то есть это своеобразные
«запасные средства» (Е.А. Петрова), реализация
которых связана с возможностью личности управ-
лять ими;

– «причиной» перехода потенциального в акту-
альное становятся взаимоотношения человека
с действительностью, которая предъявляет лично-
сти определенные вызовы, выходящие за рамки
обычных возможностей и требующие вложения до-
полнительных сил;

– потенциал может накапливаться, развиваться
в процессе деятельности при условии системати-
ческого напряжения, либо обучения и воспитания.

Каковы же механизмы актуализации потенциа-
ла личности, в том числе, коммуникативной его
составляющей?

Концептуализация как механизм актуализа-
ции коммуникативного потенциала личности.
В современной психологии актуализация возмож-
ностей личности в конкретной ситуации чаще все-
го объясняется либо с точки зрения механизмов
когнитивного оценивания ситуации, либо с точки
зрения механизмов интеллектуальных контролей.

Проблемы когнитивного оценивания трудной
жизненной ситуации обсуждаются многими авто-
рами, которые отмечают субъективность картины
ситуации и важность определения ее смысла для
субъекта (Л.Ф. Бурлачук, Ф.Е. Василюк, Л.А. Ви-
ноградова, Н.В. Гришина, E. Diener, J.P. Forgas,
E.T. Higgis), а также необходимость оценки соб-
ственных возможностей (ресурсов) (Е.В. Битюцкая,
Р.Лазарус, S. Folkman). Е.В. Битюцкая делает вы-
вод о том, что когнитивное оценивание представ-
ляет собой систему интегрированных когнитивных
и эмоциональных компонентов и предполагает мно-
жественные оценки субъектом ситуации и себя в си-
туации, а также выделяет критерии когнитивного
оценивания, в качестве которых выступают особен-
ности ситуации и соизмерение с ними затрат соб-
ственных ресурсов и их достаточности/недостаточ-
ности для совладания с ситуацией [4].

Другие авторы (S. Folkman, Л.А. Виноградова,
М.А. Холодная) связывают актуализацию возмож-
ностей с метакогнитивными структурами, обеспе-
чивающими регуляцию интеллектуальной активно-
сти, в частности с непроизвольным и произволь-
ным интеллектуальными контролями. Современ-
ные исследования свидетельствуют, что интеллек-
туальный контроль имеет отношение к самоконт-
ролю (Я как «мишень» контроля), воспринимаемой
самоэффективности /беспомощности, а также со-
владанию со стрессовым событием. При этом от-
мечается, наибольшая роль воспринимаемого кон-
троля, также включающего субъективное восприя-
тие самоэффективности (A. Bandura, S. Folkman).
Л.А. Виноградова указывает, что роль интеллекту-
ального контроля в преодолении эмоционально-
трудных ситуаций определяется взаимосвязаннос-
тью и одновременно дифференцированностью по-
нимания ситуации, соотнесенностью различных
форм опыта (прошлого, актуального и рефлексив-
ного опыта, субъективным чувством уверенности
в контролируемости ситуации и уверенности в ее
преодолении [5]. Таким образом, непроизвольный
и произвольный интеллектуальные контроли как
компоненты метакогнитивного опыта обеспечива-
ют оценку ситуации и определяют вложение инди-
видуальных ресурсов и актуализацию потенциаль-
ных возможностей.

Все эти идеи дают нам основания связывать
актуализацию коммуникативного потенциала с ин-
теллектуальными механизмами, в частности, с про-
цессами концептуализации, обеспечивающими
анализ ситуации и выделение ее критических при-
знаков, их категоризацию и обобщение на основе
имеющегося опыта, выявление причинно-след-
ственных связей при ее объяснении, вариативную
интерпретацию происходящего, оценку собствен-
ных возможностей и условий их актуализации. Роль
процессов концептуализации заключается также
и в обогащении коммуникативного потенциала за
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счет осмысления опыта разрешения трудных ком-
муникативных ситуаций и собственной роли в них.

Строго говоря, процессы концептуализации свя-
заны с работой сознания [15]. Тем не менее, гово-
рить только об осознанной актуализации субъек-
том коммуникативного потенциала неправомерно.
Представляется, что этот процесс может отличать-
ся разной мерой осознанности, быть произвольным
и непроизвольным. Можно также предположить,
что ребенок (дошкольник, младший школьник)
в значительной мере опирается именно на неосоз-
наваемые (или частично осознаваемые) и непро-
извольные процессы управления своими коммуни-
кативными возможностями, поскольку концепту-
альные способности, обеспечивающие процессы
концептуализации, в этом возрасте развиты незна-
чительно. Это может порождать так называемый
«дефицит применения» (П. Миллер) ребенком соб-
ственного коммуникативного потенциала.

Кроме того, ключевая роль концептуализации
в мобилизации субъектом собственных потенциаль-
ных возможностей не отменяет роли аффективных
процессов, поскольку известно, что а) интеллекту-
альные процессы почти всегда взаимодействуют
с эмоциональными (С.Л. Рубинштейн, О.К. Тихо-
миров); б) в первую очередь через эмоции челове-
ку представлен субъективный смысл ситуации,
объектов и т.д. (Ф.Е. Василюк, А.Н. Леонтьев);
кроме того, именно эмоции позволяют акцентиро-
вать значимость чего или кого-либо, его личност-
ный смысл в ходе жизни субъекта (А.А. Леонтьев,
С.Л. Рубинштейн).

Роль ситуации в актуализации коммуника-
тивного потенциала личности. По мнению
Н.В. Гришиной, значение факторов ситуации в раз-
витии и проявлении психического фактически при-
знано всеми подходами к объяснению человечес-
кого поведения [7]. Так, в экологической теории
Р.Дж. Баркера речь идет о поведенческих контек-
стах, повседневных социальных условиях, форми-
рующих поведение человека [цит. по: 8]. В соци-
ально-когнитивной теории личностные переменные
контекстуализированы, то есть способность чело-
века действовать, справляться с трудностями ана-
лизируются с точки зрения обстоятельств и жиз-
ненных задач, составляющих жизнь отдельного
человека. В рамках экологической парадигмы по-
стулируется необходимость анализа любого явле-
ния как включенного в определенный контекст, то
есть с учетом реальных условий жизнедеятельнос-
ти [8].

Как уже отмечалось выше, именно ситуация
вызова заставляет субъекта, в том числе и ребенка,
привлекать собственные потенциальные возможно-
сти для ее преодоления. Для нас принципиально
важным является тот факт, что влияние любой си-
туации на поведение субъекта опосредовано ее ак-
тивной интеллектуальной переработкой. Как пишет

Н.В. Гришина, человек, с помощью процессов ка-
тегоризации и интерпретации «определяет» ситуа-
цию, а, следовательно, «определяет» свое поведе-
ние в ней и, тем самым «определяет себя в ситуа-
ции» [7]. Таким образом, существует определен-
ный ситуационный контекст актуализации ком-
муникативного потенциала, то есть такая совокуп-
ность обстоятельств, условий, которая в соответ-
ствии с потребностями данного момента, значимо-
стью этих условий для человека провоцирует акти-
вацию его возможностей. Однако важно отметить,
что и сами эти возможности могут быть недоста-
точными для преодоления трудной коммуникатив-
ной ситуации.

Итак, подведем итоги:
1. Трудная коммуникативная ситуация предъяв-

ляет требования к субъекту, в том числе ребенку,
вынужденному актуализировать собственный ком-
муникативный потенциал для решения коммуни-
кативной задачи.

2. Механизмом актуализации служат процессы
концептуализации, обеспечивающие определение
смысла ситуации и ее релевантных признаков,
а также потенциальных коммуникативных возмож-
ностей самого субъекта. Актуализация коммуника-
тивного потенциала предполагает участие эмоцио-
нальных процессов, задающих отношение к ситуа-
ции как трудной.

3. Трудность ситуации может быть связана
с воспринимаемой недостаточностью собственно-
го коммуникативного потенциала или неумением
управлять собственными коммуникативными воз-
можностями.

4. Процессы концептуализации позволяют не
только актуализировать коммуникативные возмож-
ности, но и на основе опыта преодоления трудно-
стей развивать и усиливать собственный коммуни-
кативный потенциал.

5. Однако в детском возрасте актуализация ком-
муникативного потенциала может быть затрудне-
на в связи с недостаточностью развития процессов
концептуализации.
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Постановка проблемы. Развитие совре-
 менного ребенка происходит в парадок-
сальных и противоречивых социальных

условиях (В.В. Абраменкова, А.Я. Варга и др.).
Основными парадоксами Детства являются: демок-
ратизация жизни, расширение свободы ребенка,
с одной стороны, и ограничение (особенно в боль-
ших городах) пространства детской жизнедеятель-
ности, фактическое лишение неотъемлемого права
ребенка на игру, на доверительное общение
с семьей, с другой стороны (Ф. Дольто, Б.З. Драп-
кин, А.И. Захаров); ценность детей и брака, жизнь
семьи «ради детей» и резкое снижение рождаемо-
сти, осознанное безбрачие (А.Г. Вишневский,
В.В. Бойко, Б.Н. Миронов); повышение уровня жиз-
ни ребенка и снижение качества его жизни (субъек-
тивного психо-эмоционального и духовного благо-
получия ребенка) (И.А. Гундаров, Т.А. Флоренс-
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кая). Эти и другие новейшие парадоксы Детства
имеют очень существенный психологический ком-
понент, ориентируя исследователя на изучение
субъективных трансформаций и переживаний со-
временного ребенка в ситуациях межличностного
общения, исследование феноменологии и детерми-
нации затрудненного общения личности, механиз-
мы которого начинают складываться на детских
этапах онтогенеза.

В нашем понимании затрудненное общение ре-
бенка – это такое общение, которое актуализируется
при решении сложных коммуникативных задач, со-
пряжено с возникновением различных по силе и сте-
пени осознанности коммуникативных трудностей,
требующих от ребенка мобилизации коммуникатив-
ной активности, направленной на их преодоление [3].

В классификации коммуникативных трудно-
стей мы выделяем четыре группы. К базовым
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трудностям можно отнести трудности, связанные
с личностными качествами ребенка, обусловлива-
ющими процесс общения – трудности эмпатии,
вступления в контакт, трудности, связанные с дет-
ским эгоцентризмом, с отсутствием положительной
установки на другого человека, с неадекватной са-
мооценкой ребенка, с повышенной эмоционально-
личностной зависимостью от партнеров по обще-
нию. К содержательным коммуникативным труд-
ностям ребенка относятся трудности, связанные
с недостатком коммуникативных знаний, трудности
прогнозирования, планирования, самоконтроля
в общении, перестройки коммуникативной про-
граммы. Инструментальные коммуникативные
трудности проявляются в неумении ребенка эф-
фективно реализовывать на практике намеченные
программы коммуникативных действий. Это вер-
бальные, невербальные, просодические, экстралин-
гвистические трудности, трудности построения ди-
алога. К рефлексивным коммуникативным труд-
ностям относятся трудности самоанализа, само-
наблюдения, самоизменения [2].

Важнейшей задачей нашего исследования явля-
ется определение факторов, обусловливающих
возникновение разнообразных коммуникативных
трудностей у ребенка в ситуациях общения. В рам-
ках статьи остановимся на описании роли некон-
структивных стратегий материнского воспита-
ния в возникновении коммуникативных трудно-
стей ребенка. По мнению М.В. Сапоровской, глав-
ная функция семьи – оказание социальной поддер-
жки, которая является «социальным капиталом»,
обеспечивающим эффективность адаптационных
процессов членов семьи [4, с. 55], а, следователь-
но, и эффективность коммуникативного поведения
ребенка в ситуациях межличностного взаимодей-
ствия. Мы полагаем, что неблагоприятные условия
и ошибки воспитания, отсутствие адекватной со-
циальной поддержки со стороны матери имеют
высокую степень риска в становлении ребенка как
субъекта затрудненного общения. Высокая степень
риска обусловлена не только огромной значимос-
тью для ребенка взаимоотношений с матерью, но
и постоянным, хроническим характером их влия-
ния, поскольку применительно к разным типам
вредностей установлено, что факторы хроническо-
го действия обычно приводят к более тяжелым по-
следствиям по сравнению с факторами хотя и силь-
ного, но однократного действия (например, остры-
ми психологическими травмами) (Т.Л. Крюкова,
М.В. Сапоровская, Е.В. Куфтяк, Е.А. Дорьева,
М.С. Голубева, Т.В. Гущина и др.).

Негативное воздействие стиля материнского
воспитания на развитие личности ребенка было
установлено в исследованиях Э.Г. Эйдемиллера [6],
который выявил деструктивное влияние властнос-
ти матери на самооценку детей, возникновение
у них застенчивости, устойчивых страхов, повы-

шенной тревожности и излишней покорности
в межличностном общении; И.М. Никольской [1],
которая описала негативный эффект демонстратив-
ного стиля общения матери в развитии самостоя-
тельности и ответственности детей; А.С. Спиваков-
ской [5], подчеркивающей разрушительные функ-
ции сверхзаботы и сверхконтроля матери, которые
приводят к лживости, жестокости, доминантности,
демонстративности ребенка.

Организация исследования. В проведенном
нами исследовании проверялась гипотеза о том,
что ошибки материнского воспитания являются
фактором затруднённого общения дошкольника.

Выборку составили дети дошкольного возраста
в возрасте 6–7 лет в количестве 60 человек (31 де-
вочка и 29 мальчиков), воспитанников МБДОУ
д/с «Веснушка» пос. Зарубино, Костромского райо-
на; а также их матери, средний возраст 23,5 лет,
в количестве 60 человек, из них состоят в браке –
44 матери, воспитывают ребенка в одиночку –
16 человек.

Методы исследования. Для определения воспи-
тательных воздействий матерей использовались оп-
росник «Анализ семейных взаимоотношений» (АСВ)
Э.Г. Эйдемиллера, В.В. Юстицкиса [6], авторская
разработка проективного метода незаконченных пред-
ложений. Для определения характера затрудненного
общения детей использовались метод экспертной
оценки коммуникативного развития ребенка А.Г. Са-
мохваловой [2], методика диагностики неконструк-
тивного поведения детей М.Э. Вайнер, проективная
методика «Дом-дерево-человек» Дж.Бук, в адаптации
М.Г. Голубевой, тест «Руки» Б. Брайклина в модифи-
кации Н.Я Семаго, М.М. Семаго, включенное наблю-
дение. Для статистической обработки данных исполь-
зовался множественный регрессионный анализ.

Результаты исследования и их обсуждение.
Результаты исследования позволили, во-первых,
установить наиболее типичные ошибки материнс-
кого воспитания, во-вторых, выявить влияние вос-
питательных воздействий матери на характер об-
щения ребенка и на возникновение коммуникатив-
ных трудностей.

Выявлено, что наиболее часто встречаемые
ошибки материнского воспитания – это гиперпро-
текция (78%), чрезмерность требований-запре-
тов (73%) и минимальность санкций (55%)
(рис. 1). В совокупности эти ошибки отражают
смену власти в диаде мать-ребенок, происходит пе-
рераспределение власти от матери к ребенку, вслед-
ствие чего семьи становятся детоцентричными,
что не может не сказаться на характере общения
ребенка и способах решения им трудных коммуни-
кативных задач.

Множественный регрессионный анализ позво-
лил установить значимое влияние ошибок материн-
ского воспитания на возникновение специфичес-
ких коммуникативных трудностей у детей.

Ошибки материнского воспитания как фактор затрудненного общения ребенка
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Чрезмерность санкций положительно влияет на
контактность (R = 0,74, R2 = 0,54, p = 0,000,
 = 0,44, р = 0,009) ребенка; на инициативность
(R = 0,68, R2 = 0,46, p = 0,000;  = 0,44, р = 0,02);
на умение планировать общение (R = 0,67,
R2 = 0,45, p = 0,000,  = 0,48, р = 0,009), а также на
умение убеждать партнера (R = 0,70, R2 = 0,49,
p = 0,000,  = 0,51, р = 0,04). Следовательно, в при-
сутствии матери ребенок теряется, замыкается, не
идет на контакт, чувствует себя виноватым, не оп-
равдывающим надежд родителей. Вследствие это-
го он пытается компенсировать недостаток дове-
рительного общения, инициирует межличностные
контакты с окружающими, ищет безоценочные,
конструктивные отношения с ними, проявляя ком-
муникабельность, лидерские качества, стремясь
обратить на себя внимание, более тщательно пла-
нируя свои коммуникативные действия.

Минимальность санкций также оказывает по-
ложительное влияние на контактность (R = 0,74,
R2 = 0,54, p = 0,000, = 0,31, р = 0,03) и на комму-
никативную адекватность ребенка (R = 0,65,
R2 = 0,43, p = 0,000;  = 0,36, р = 0,03). Напротив,
если матери не ругают, не наказывают детей, под-
держивают с ними конструктивный диалог, дети
чувствуют себя свободными, защищенными, легко
идут на контакт, открыты, проявляя гибкость и уме-
ние встраивать коммуникативное поведение соглас-
но требованиям ситуации. Однако у таких детей
нередко возникают проблемы в общении с потен-
циально трудными партнерами, поскольку их пу-
гают проявления агрессии, грубости, манипуляций,
враждебности и т.д., в данном случае они склонны
к ответной агрессии (R= 0,75, R2= 0,55, p = 0,001,
 = 0,38; р = 0,01).

Обратно пропорциональное влияние на контак-
тность ( = -0,48, р = 0,002) и коммуникативную
адекватность ( = -0,35, р = 0,04), оказывает вы-

несение конфликта между супругами в сферу вос-
питания, т.е. ребенок, становясь свидетелем и уча-
стником конфликта, чувствует себя ненужным
в семье, переносит эту установку на общение со
сверстниками и другими взрослыми, что приводит
к трудностям самовыражения, невозможности вы-
страивать коммуникативные действия, адекватные
ситуации, стремлению обратить на себя внимание,
демонстративности (R = 0,66, R2 = 0,44, p = 0,002,
 = 0,38; р = 0,03).

Фобия утраты ребенка оказывает отрицатель-
ное влияние на умение планировать коммуника-
тивные действия (R = 0,67, R2 = 0,45, p=0,001,
 = -0,38; р = 0,02); положительное влияние на ак-
туализацию протестных форм поведения в ситуа-
ции общения (R = 0,60, R2 = 0,36,p = 0,001,  = 0,35,
р = 0,04). Страх матери потерять ребенка приво-
дит к гиперопеке, стремлению все решать и делать
за него, уберегать от любых трудностей, вследствие
чего ребенок не способен самостоятельно генери-
ровать цели и программы общения, а при столкно-
вении с препятствиями, не готов к их преодолению,
проявляя протест, бунт, отрицание собственной не-
компетентности.

Проекция женских качеств на ребенка вызы-
вает негативные чувства (особенно у мальчиков),
желание самоутвердиться, проявить свою индиви-
дуальность, вызывая протестные формы поведе-
ния ребенка (R = 0,68, R2 = 0,46, p = 0,000,  = 0,34,
р =0,04) и склонность к директивности (R= 0,64,
R2= 0,41, p = 0,04,  = 0,51, р = 0,004). Гипопро-
текция матери, напротив, снижает директивность
ребенка ( = -0,43, р = 0,03), что связано с ослаб-
лением контроля и предоставлением большей сво-
боды ребенку.

Гиперпротекция матери ( = 0,49, р = 0,006)
повышает агрессивность ребенка в общении
(R = 0,75, R2 = 0,55, p = 0,000), что связано со стрем-

Рис. 1. Ошибки материнского воспитания (по результатам опросника АСВ).
Г+ – гиперпротекция, Г- – гипопротекция, У+ – потворствование, У- – игнорирование потребностей ребенка,

Т+ – чрезмерность требований-обязанностей, Т- – недостаточность требований-обязанностей,
З+ – чрезмерность требований-запретов, З- – недостаточность требований-запретов, С+ – чрезмерность санкций,

С- – минимальность санкций, Н – неустойчивость стиля воспитания, РРЧ – расширение сферы родительских
чувств, ПДК – предпочтение в ребенке детских качеств, ВН – воспитательная неуверенность родителей,

ФУ – фобия утраты ребенка, НРЧ – неразвитость родительских чувств, ПНК – проекция на ребенка собственных
нежелательных качеств, ВК – вынесение конфликта между супругами в сферу воспитания,

ПЖК – предпочтение женских качеств, ПМК – предпочтение мужских качеств
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лением контролировать каждый шаг ребенка, то-
тально регламентировать его действия; вместе
с тем, чрезмерность запретов со стороны матери
( = -0,42, р = 0,004) снижает склонность ребенка
к агрессии, однако это справедливо для гиперак-
тивных детей, имеющих трудности самоконтроля
и саморегуляции, в данном случае чрезмерность
запретов устанавливает для ребенка социальные
рамки, помогает ему планировать и реализовывать
адекватные ситуации коммуникативные действия.

Проекция матери собственных нежелатель-
ных качеств на ребенка сопровождается жестоким
обращением к нему, эмоциональным отвержением,
холодностью; было установлено обратно пропор-
циональное влияние данной воспитательной стра-
тегии на недоверие ребенка к себе (R= 0,58,
R2= 0,34, p= 0,03,  = -0,54, р = 0,01); и прямо про-
порциональное влияние на возникновение трудно-
стей общения (R= 0,63, R2= 0,40, p= 0,05,  = 0,55,
р = 0,007) и враждебности (R= 0,61, R2= 0,38,
p= 0,02; = 0,44, р = 0,03). Матери, видя в ребенке
те черты характера, которые не признают в себе,
пытаются бороться с истинными и мнимыми каче-
ствами детей, в результате чего ребенок насторо-
жен, занимает оборонительную позицию, пытает-
ся самоутвердиться, самооправдаться, что, с одной
стороны помогает ему поверить в себя, с другой
стороны, вызывает враждебность, носящую защит-
ный характер, обусловливает возникновение ком-
муникативных трудностей в первую очередь в об-
щении с матерью, а затем и с другими людьми.
Трудности общения ребенка также детерминиро-
ваны игнорированием матерью его потребностей
( = 0,54, р = 0,008).

Неустойчивый стиль материнского воспитания
оказывает влияние на актуализацию различных
форм неконструктивного поведения ребенка в об-
щении: протестное (R = 0,60, R2 = 0,36, p = 0,000,
 = 0,52, р = 0,001), импульсивное (R = 0,57,
R2 = 0,32, p = 0,003, = 0,40, р = 0,04), демонстра-
тивное (R = 0,66, R2 = 0,44, p = 0,002,  = 0,53,
р = 0,01), что выражается в хаотичности, спонтан-
ности, противоречивости, неадекватности комму-
никативного поведения ребенка в трудной ситуа-
ции общения, ребенок склонен к обидчивости, не-
гативизму, эмоциональной несдержанности, манер-
ности, проявляется неумение сотрудничать, игно-
рирование требований родителей, воспитателей,
трудности содержательного и рефлексивного харак-
тера. Кроме того, у ребенка нередко наблюдается
неконструктивная, противоречивая, ненаправлен-
ная гиперактивность, имитирующая неустойчивый
стиль воздействий матери, что подтверждается от-
рицательным влиянием данной стратегии воспи-
тания на пассивность ребенка (R = 0,62, R2 = 0,38,
p= 0,008,  = -0,42, р = 0,02).

Выводы. Обобщив результаты исследования,
мы пришли к следующим выводам:

1. Ошибки материнского воспитания играют
амбивалентную, неоднозначную роль в коммуника-
тивном развитии ребенка: с одной стороны, вызы-
вают разнообразные коммуникативные трудности
у детей; с другой стороны, стимулируют их комму-
никативную активность, самостоятельность и само-
развитие в сфере общения, способствуют раскры-
тию коммуникативных потенциалов (табл. 1).

2. Коммуникативные трудности возникают у ре-
бенка как результат:

Таблица 1
Эффекты влияния ошибок материнского воспитания на коммуникативное развитие ребенка

Положительный эффект ошибок 
материнского воспитания 

Отрицательный эффект ошибок материнского 
воспитания 

Чрезмерность или минимальность санкций 
стимулируют контактность и инициативность 
ребенка в общении 

Вынесение конфликта между супругами в сферу 
воспитания снижает контактность ребенка, 
приводит к коммуникативной неадекватности, 
демонстративности 

Чрезмерность санкций способствует развитию 
умения планировать общение 

 Фобия утраты ребенка вызывает трудности 
коммуникативного планирования, протестные 
реакции  

Минимальность санкций стимулирует развитие 
коммуникативной адекватности 

Неустойчивость стиля воспитания обусловливает 
протестное, импульсивное и демонстративное 
поведение ребенка 

Гиперопека матери по отношению к своему 
ребенку развивает желание сотрудничать 

Потворствование и неустойчивый стиль 
воспитания матерей обусловливает пассивность 
ребенка в коммуникативной деятельности 

Чрезмерность запретов снижает агрессивность в 
общении у ребенка, имеющего трудности 
самоконтроля  

Проекция женских качеств на ребенка приводит к 
проявлению директивности, эгоцентризма 
ребенка 

Проекция матерью собственных нежелательных 
качеств на ребенка стимулирует развитие 
рефлексии, стремление ребенка понять себя, 
желание доверять себе 

Проекция матери собственных нежелательных 
качеств на ребенка вызывает у него 
враждебность, игнорирование потребностей 
ребенка – трудности в общении  

Ошибки материнского воспитания как фактор затрудненного общения ребенка
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– усвоения демонстрируемых матерью образ-
цов затрудненного общения (тревожность, гру-
бость, доминантность, нелогичность высказыва-
ний, барьеры общения, «замаскированные комму-
никации» и др.);

– негативного воздействия матери на ребенка
(ошибки воспитательных воздействий, недостаточ-
ное удовлетворение базовых потребностей, гипер-
контроль, безнадзорность, авторитарность и др.).

3. Необходима организация адресной психоло-
гической помощи семьям в оптимизации и гармо-
низации детско-родительских отношений и конст-
руктивизации коммуникативного развития детей
дошкольного возраста.
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В настоящее время практические исследо-
 вания в области социальной психологии
 пользуются особым спросом. Современ-

ная реальность требует от психологии массового вне-
дрения достижений науки для решения насущных
проблем, одной из которых является умение управ-
лять своим поведением. По мнению специалистов,
проблема саморегуляции поведения связана со спо-
собностью предъявлять себя окружающим, при этом
личность стремится проявлять свои лучшие качества.
Однако, нередко человек оказывается не способен про-
явить их. Формирование и проявление позитивных
нравственных стратегий поведения может затруднять-
ся отсутствием способности понимать состояния
и эмоции других людей, а также свои собственные [7].
Следовательно, проблема саморегуляции поведения
тесно связана с эмоциональными качествами лично-
сти, например, с ее эмпатийностью, способностью
управлять своими эмоциями и пр.

При решении данной проблемы мы обратились
к техникам самопрезентации, основой которых
выступает способность человека осознанно управ-
лять своим поведением и своими эмоциями.

Термин самопрезентация используется как си-
ноним управления впечатлением [3] для обозначе-
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ния многочисленных стратегий и техник, приме-
няемых индивидом при создании и контроле свое-
го внешнего имиджа и впечатления о себе, которое
он демонстрирует окружающим.

Формирование и представление окружающим
собственного желаемого образа изучают в рамках
различных научных направлений. Понимание са-
мопрезентации в них имеет выраженные особен-
ности. Самопрезентация разными авторами рас-
сматривалась как [5; 6]:

– средство организации взаимодействия с дру-
гими людьми для достижения своих целей (И. Гоф-
ман);

– форма социального поведения (Дж. Тедеши
и М. Риес);

– средство поддержания самооценки (Б. Шленкер
и М. Вейголд, М. Лири и Р. Ковальски, Д. Майерс);

– средство формирования образа «Я» и само-
оценки (Г. Мид и Ч. Кули);

– средство самовыражения (Р. Баумейстер
и А. Стейхилбер);

– прием устранения когнитивного диссонанса
(Ф. Хайдер и Л. Фестингер);

– реализация мотивации достижения или же
избегания неудач (Р. Аркин и А. Шутц);
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– создание состояния объективного самосознания
в результате восприятия чужих оценок (Р. Викланд);

– следствие повышения мотивации в результа-
те фокусировки внимания на себе (Г. Глейтман);

– проявление стремления к власти в межлично-
стных отношениях (И. Джонс и Т. Питтман);

– личностная черта (А. Фестингер, М. Шериер
и А. Басс, М. Снайдер);

– представление своих личностных качеств
в связи с потребностью в доверительных отноше-
ниях (Л.Б. Филонов) или для установления взаи-
модействия (Р. Парфенов);

– воздействие на отношение окружающих
(А. Бодалев), направление восприятие партнера по
определенному пути. (Ю.С. Крижанской
и В.П. Третьякова, Г.В. Бороздина);

– создание определенного впечатления и регу-
ляция собственного поведения (Ю.М. Жуков);

– рекламная деятельность (А.Н. Лебедев-Люби-
мов).

Большинство современных ученых склоняется
к тому, что в основе самопрезентации лежат меха-
низмы, связанные с эмоциональным развитием
личности (исследования эмоционального интеллек-
та) и свойствами личности (самооценкой, мотива-
цией к деятельности, коммуникативностью и пр.).
Данный факт также подтверждают результаты ис-
следований Т.А. Трифоновой [8], А.Б. Купрейчен-
ко и пр. [7], посвященные личностной детермина-
ции самопрезентации и самовыражения личности.

Эмпирическое исследование А.Б. Купрейченко
и ее соавторов посвящено самопрезентации студен-
тов различающихся по полу, возрасту, относящих-
ся к различным культурам (российской и бразиль-
ской) [7]. Авторы указывали, что, предъявляя себя
окружающим, личность стремится проявлять свои
лучшие качества. Эмоции и воля являются обяза-
тельными компонентами саморегуляции поведения.
В исследовании представлены результаты того, как
эмоциональный интеллект, а также саморегуляции
личности взаимосвязаны с готовностью личности
к нравственному поведению.

Исследование Т.А. Трифоновой [8] посвящено
изучению взаимосвязи самопрезентации и черт
характера у студентов. В работе использовались:
16-факторный личностный опросник Р.Б. Кеттел-
ла, опросник Н.М. Пейсахова «Способность к са-
моуправлению», методика экспертной оценки эф-
фективности самопрезентации Г.Г. Семеновой-По-
лях. В исследовании студенты оценивали важность
каждого показателя в целостной самопрезентации.
Также они оценивали своих одногруппников по
всем предложенным показателям. Автор отмечает,
что в группе с эффективной самопрезентацией си-
стемообразующими факторами выступили такие
черты характера, как: эмоциональная устойчивость,
способность к самоуправлению, самодостаточ-
ность. В группе с неэффективной самопрезентацией

системообразующими факторами выступили: до-
минантность, экспрессивность, самоконтроль, не-
уверенность.

Анализ работ отечественных [1; 2; 4; 6; 8] и за-
рубежных [3; 9; 10; 11; 12; 13] авторов позволил
нам в своем исследовании фактора самопрезента-
ции, связанного с эмоциональной сферой, сформу-
лировать ряд положений:

а) в основе самопрезентации лежат механизмы,
связанные с эмоциональным развитием личности;

б) эмоции и воля являются обязательными ком-
понентами саморегуляции поведения;

в) формирование и проявление различных стра-
тегий поведения связано со способностью понимать
состояния и эмоции других людей, а также свои
собственные;

г) высокий внутриличностный интеллект опре-
деляет высокую способность к самоконтролю эмо-
ций и их рациональному анализу.

Ю.М. Жуков в книге «Эффективность делового
общения» рассматривает процесс самопрезентации
в контексте делового общения, наряду с правила-
ми коммуникативного этикета и согласования вза-
имодействия выделяет правила самоподачи. Со-
гласно его взглядам, самопрезентация выполняет,
как минимум, две функции: создания у окружаю-
щих определенного впечатления и регуляции соб-
ственного поведения в критических ситуациях [4].
Таким образом, обозначенный выше фактор само-
презентации, по нашему мнению, является важным
при обучении навыкам саморегуляции поведения.

Наше исследование проводилось в три этапа:
1) диагностика «эмоционального интеллекта» по
методике Н. Холла (фиксировалось эмоциональное
развитие личности), формирование на ее основе двух
групп; 2) практические занятия по развитию спо-
собности самопрезентации с использованием тех-
ник Питмана и Джонсона (формирование навыка
саморегуляции поведения); 3) опрос студентов. В на-
шем исследовании принимали участие студенты 1–
2 курсов НИУ ВШЭ факультетов менеджмента и ме-
диакоммуникации в 2012–2013 учебных годах.

С помощью методики «эмоционального интел-
лекта» Н. Холла мы выявляли у студентов как ин-
тегративный уровень эмоционального интеллекта,
так и уровни развития парциального эмоциональ-
ного интеллекта по пяти шкалам: 1) «Эмоциональ-
ная осведомленность», 2) «Управление своими эмо-
циями», 3) «Самомотивация», 4) «Эмпатия»,
5) «Распознавание эмоций других людей». При
этом интегративный уровень служил показателем
распределения студентов по двум группам по 20 че-
ловек в каждой (студенты не знали об этом крите-
рии распределения по группам): группа 1 – с низ-
ким интегративным уровнем эмоционального ин-
теллекта и группа 2 – с высокими и средними по-
казателями. Результаты диагностики по группам
представлены на рисунке 1.

Обучение навыкам саморегуляции поведения с использованием техник самопрезентации
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После определения у студентов уровня разви-
тия способности понимать отношения, репрезен-
тируемые в эмоциях и управлять эмоциональной
сферой (по методике Н. Холла) и распределения их
в две группы, проводился цикл практических за-
нятий по обучению студентов навыкам самопрезен-
тации с использованием стратегий самопрезента-
ции И. Джонса и Т. Питтмана [11]: 1) старание по-
нравиться (ingratiating), 2) самопродвижение (self-
promotion), 3) запугивание (intimidation), 4) пояс-
нение примером (exemplification), 5) мольба
(supplication). Также отрабатывалась техника, име-
ющая отношение к мольбе, направленная на при-
влечение внимания – самозатруднение (self-
handicapping). Самозатруднение имеет два преиму-
щества: 1) если человек провалится, это обеспечит
ему оправдание; 2) если человек выиграет, это уве-
личит его успех.

Для отработки студентами техник самопрезен-
таций мы провели цикл из 8 практических занятий
по 90 минут один раз в неделю. Общая длитель-
ность курса обучения составила два месяца.

В ходе практических занятий были реализова-
ны следующие задачи:

1. Обогащение студентов новыми знаниями по
теориям самопрезентации, знакомство их с различ-
ными техниками и стратегиями самопрезентаций.

2. Обучение практическим владением техник
самопрезентаций при помощи учебных заданий
(кейсов) как в индивидуальном порядке, так и в
подгруппах по 4–5 человек.

Пример кейса:
В подгруппах разыграть ситуации («Собесе-

дование по приему на работу», «Собеседование
в приемной комиссии», «Переговоры с клиентом»,
«Беседа с другом по поводу вечеринки»,
«Просьба…» и пр.) с применением пяти разных

стратегий самопрезентации (по И. Джонсу
и Т. Питтману).

Участникам каждой команды выдаются кар-
точки с описанием одной из стратегий самопре-
зентации.

3. Сопровождение показов студентами действий
по учебному заданию объяснениями преподавате-
ля, вербальными комментариями самих участни-
ков и их одногруппников, которые выступали зри-
телями в данный момент. При этом преподаватель
организовывал наблюдения в группе с пошаговым
разбором действий участников.

4. Преподаватель следил, чтобы каждый студент
принял участие как в обсуждении и разборе поведе-
ния своих одногруппников при выполнении ими учеб-
ного задания, так и сам выполнил каждое задание.

По завершению цикла занятий по развитию
навыка саморегуляции поведения проводился оп-
рос студентов с целью определения мобильности,
адаптивности в различных ситуациях общения.

Пример высказываний в опросе:
Я считаю, что имитировать поведение дру-

гих людей трудно.
В моем поведении чаще всего отражается все

то, что я думаю и в чем я убежден на самом деле.
Я могу защищать только те идеи, в которые

сам верю.
Результаты опроса свидетельствовали о хоро-

шем (среднем) уровне сформированности умения
понимать отношение на основе эмоций и управлять
своим поведением. Отметим, что показатели дан-
ного умения были схожими в обеих группах.

Полученный результат мы обозначили как факт,
на основе которого предположили, что для успеш-
ной регуляции поведения необходимо иметь дос-
таточно развитую способность «управление свои-
ми эмоциями» (см. рис. 1). Именно данная шкала

Рис. 1. Результаты по методике эмоционального интеллекта Н. Холла



Педагогика. Психология. Социальная работа. Ювенология. Социокинетика  № 31 73

«эмоционального интеллекта» в нашем исследова-
нии при начальной диагностике не имела высоких
показателей в обеих группах. После проведения
серии занятий по развитию навыка самопрезента-
ции по результатам опроса мы можем говорить
о развитии эмоциональной сферы у студентов в обе-
их группах.

В результате исследование показало некую связь
между способностью понимать отношения, репре-
зентируемые в эмоциях и управлять эмоциональ-
ной сферой и выраженностью навыка регуляции
поведения, что в целом отражается на качестве са-
мопрезентации.
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Дидактическая коммуникация – коммуни-
 кация субъектов по поводу обучения: его
 различных компонентов и процессов.

Дидактическая коммуникация направлена на раз-
витие понимания обучающимися себя и мира сред-
ствами передаваемых в процессе обучающего вза-
имодействия знаний, навыков, ценностей и мета-
технологий различных предметно-специфических
деятельностей. Понимание – процесс и результат
формирования смысла происходящего во внешнем
и внутреннем мире человека. Его исследование
в настоящее время осуществляется в рамках ког-
нитивного и коммукативного подходов. Последний
обладает явным преимуществом, поскольку позво-
ляет отразить социально-психологический харак-
тер данного феномена.
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РАЗРАБОТКА ИНТЕГРАТИВНОЙ МОДЕЛИ
ДИДАКТИЧЕСКОЙ КОММУНИКАЦИИ И ПОНИМАНИЕ

Статья посвящена анализу подходов и аспектов исследования изучения дидактической коммуникации. Интег-
ративная модель дидактической коммуникации предполагает выделение и описание ее различных компонентов,
типичных способов взаимодействия (модусов), которые отражают взаимосвязи понимания человеком окружаю-
щего мира и самого себя в процессе разных видов обучения.

Ключевые слова: дидактическая коммуникация, модусы дидактической коммуникации, понимание.

Коммуникативный подход к различным видам
социальной деятельности получает в науке после-
днего времени всё большее распространение: в эту
гносеологическую парадигму включается и дидак-
тика. Так, филолог В.И. Тюпа и историк Ю.В. Тро-
ицкий вводят понятие «коммуникативная дидакти-
ка» [14; 15] Л.И. Гурье говорит о дидактической
коммуникации [1]. Начала коммуникативного под-
хода в отечественной педагогике и психологии зак-
лючены в работах Г.П. Щедровицкого [17], в шко-
ле диалога культур С.Ю. Курганова [4; 7] и многих
других теоретиков и практиков образования и пе-
дагогической психологии. Кроме того, важным ис-
точником подхода являются исследования комму-
никации как обмена информацией, осуществляю-
щегося в рамках теории познания.
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Разработка интегративной модели дидактической коммуникации и понимание
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Кроме педагогической и когнитивной психоло-
гии, вклад в развитие представлений о коммуни-
кации внесли социальные психологи (Л.А. Петров-
ская, А.Ю. Панасюк, М.Ю. Жуков и многие дру-
гие) [3; 9; 10]. Их работы также во многом связа-
ны с исследованием речевого воздействия, условий
его эффективности: компетентности в общении
и, собственно, коммуникации, изучении барьеров
коммуникации, обратной связи и циклов (повторе-
ния) в общении, условий понимания и взаимопо-
нимания людей.

Современные исследователи отмечают, что
в учебно-познавательной деятельности понятие
«коммуникация» включает не только количество
и качество передаваемых знаний, но и качество вза-
имоотношений, располагающих или препятствую-
щих дальнейшему общению, развитию понимания
и взаимопонимания. Задача исследования и фор-
мирования коммуникативного мастерства (компе-
тентности) актуальна именно для педагогов, име-
ющих дело с передачей дидактической информа-
ции. Дидактическая коммуникация служит реше-
нию учебно-познавательных задач, является так-
же средством общения людей, обмена представле-
ниями, переживаниями между педагогом и обуча-
ющимися в ходе совместной деятельности. Она
помогает преодолевать трудности, встречающиеся
на пути познания, барьеры в процессе учебно-по-
знавательной практики, предполагая умение уста-
новить контакт с обучающимися, вовлечь учащих-
ся в процесс познания, сделать их партнерами
в процессе извлечения, передачи, переработки учеб-
ной информации.

В настоящее время существуют многочисленные
и весьма различные подходы к образованию, су-
щественно различающиеся представлением и реа-
лизуемой моделью дидактической коммуникации.
Теснейшая внутренняя сопряженность образова-
тельного подхода с заложенной в нем моделью ди-
дактической коммуникации практически бесспор-
на. Понимание того, что есть образование, непос-
редственным образом отражается в той модели
дидактической коммуникации, которую реализуют
практики.

Важно отметить, что развертывание дидакти-
ческой коммуникации, направленной на понима-
ние «учебного материала», в классической модели
обучения связано с многочисленными контекстуаль-
ными смысловыми повторами. М.Ю. Олешков [8]
отмечает, например, что важным признаком дидак-
тической коммуникации является стилевое едино-
образие, стереотипия коммуникативного поведения
участников в рамках институционального дискур-
са: «…стандартная дидактическая коммуникатив-
ная ситуация, соотносится субъектом речи с типо-
вой «контекстной моделью», задает типовой образ
адресанта – речевую (дискурсивную) роль». Пове-
дение в рамках каждой роли определяется установ-

ленными обществом предписаниями, а также вза-
имными ожиданиями партнеров (учителя и уча-
щихся) [2]. Обучающий стремится сделать свое
знание узнаваемым для адресата, потому деятель-
ность ученика во многом неинтерпретативна: текст,
«предъявляемый» ученику, организован педагогом
для реализации интенции «сообщение информа-
ции» и отвечает принципу доступности, риторичес-
ким требованиям информативной речи:

– совмещение, опора «нового» на общеизвест-
ные факты («фоновые» знания) и житейский
(субъектный) опыт учащихся;

– конкретизация (использование уподоблений,
сравнений, примеров);

– создание эффекта упорядоченного развития
(соблюдение логической и хронологической после-
довательности, постепенного перехода от одного
компонента дидактической коммуникации к другой,
использование направляющих вопросов и др. [13,
с. 200–236].

Не отрицая значимости классической модели
дидактической коммуникации, мы полагаем, что
одним из наиболее продуктивных аспектов иссле-
дования дидактической коммуникации является ее
изучение в русле проблем профессионального об-
раза мира, понимания себя и мира. Как отмечала
один из ведущих исследователей коммуникации
в нашей стране Л.А. Петровская [10; 11], компе-
тентность в общении, определяющая успех комму-
никации, а значит, и обучения, определяется тем,
насколько человек знает и понимает себя, партне-
ра и ситуацию взаимодействия (мир). В этом кон-
тексте условиями понимания являются не просто
доступность транслируемого знания, связанная со
«знаниевой базой данных» учащегося, но достаточ-
ная для понимания открытость коммуникативного
канала, связанная с отношениями общающихся, в п-
роцессе которых происходит осмысление и транс-
формация особенностей понимания субъектами об-
щения самих себя, друг друга и окружающего мира.

В рамках данного представления могут быть
сформулированы цель, объект, предмет нашего ис-
следования. Цель исследования: разработка интег-
ративной модели дидактической коммуникации как
системного многокомпонентного процесса транс-
ляции и осмысления (понимания) субъектами вза-
имодействия знаний, навыков, ценностных устано-
вок и связанных с ними психотехнологий и мета-
знаний, профессиональной деятельности. Объект
исследования: структура и содержание дидактичес-
кой коммуникации в различных возрастных и учеб-
но-профессиональных группах. Предмет исследо-
вания: модусы, возможности, ограничения дидак-
тической коммуникации в разных возрастных
и учебно-профессиональных группах.

Наше исследование осуществлялось в контек-
сте изучения процессов профессионализации ми-
ропонимания, становления профессионалов систе-
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мы человек-человек: начиная с учащихся гумани-
тарных, в том числе педагогических, классов и кол-
леджей, заканчивая профессионалами и препода-
вателями-супервизорами в сфере педагогической,
психологической и социальной деятельности.

На первых, предварительных, этапах исследо-
вания, основная часть выборки включала: учащих-
ся старших гуманитарно-ориентированных классов
и колледжей, а также студентов старших курсов
гуманитарных факультетов различных вузов Калуги
и Москвы, работающих педагогов, психологов и со-
циальных работников, а также высоко квалифици-
рованных специалистов, участвующих в методичес-
кой и супервизорской работе, тьюторской и настав-
нической деятельности, процедурах взаимного обу-
чения. Теоретико-эмпирическими задачами этапа
был анализ предметного поля проблемы и разра-
ботка гипотез основного исследования.

Исследование начато в 90-х годах ХХ века на
базе изучения процессов дидактической коммуни-
кации студентов и педагогов школ, колледжей, уни-
верситетов в Калужском и Московском государ-
ственном университетах. В рамках психолого-пе-
дагогической практики студентов старших курсов

гуманитарных факультетов, предполагавших вы-
полнение учебно-профессиональной задачи «Пси-
хологический анализ урока» (разработанной
А.Э. Штейнмецом [16]) осуществлялось изучение
педагогического общения и, как его компонента, ди-
дактической коммуникации, на базе Калужского
государственного университета. Нами изучались
такие аспекты дидактической коммуникации как
целеполагание, организация познавательной актив-
ности, собственно общение, рефлексия дидактичес-
кой коммуникации. В процессе анализа учебных
занятий педагогов (более 30 человек) и студентов-
стажеров (более 30 человек) были выявлены взаи-
мосвязи развития рефлексии и целеполагания (ме-
тапознавательных и ценностно-смысловых компо-
нентов) с развитием навыков организации позна-
вательной деятельности общения, показан разви-
вающий, обучающий потенциал (эффекты) обра-
щения к рефлексии и целеполаганию в построении
дидактической коммуникации – как для тех, чьи
фрагменты дидактической коммуникации подвер-
гались изучению, так и для тех, кто изучал данные
фрагменты: и в режиме присвоения чужого опыта
и в режиме осмысления собственных модусов ди-

Таблица 1
Компоненты дидактической коммуникации

Компоненты  
психологического 

анализа 
Низкий уровень Средний уровень Высокий уровень 

Целеполагание и 
планирование 

Свернуты, отсутствуют, 
цели общения (занятий) 
декларативны, форму-
лируются на языке ме-
тодических требований 
«усвоения материала», 
деиндивидуализирова-
ны, внеситуативны 

Средне развернуты, мало 
персонифицированы: си-
туативно корректируются, 
но не имеют психологиче-
ского содержания – обра-
щенности к конкретным 
людям 

Развернуты, присутству-
ют сформулирован как 
психологические, цели 
персонифицированы 
(обращенность) и кон-
кретизированы, а также 
связаны с личным обра-
щением 

Организация позна-
вательной активно-
сти  

Хаотичность, преобла-
дание прямых указаний 
и тренирующих когни-
тивные навыки упраж-
нений 

жесткая структурирован-
ность, редко – попытки 
развивать умение учиться, 
в том числе осваивать спо-
собы решения задач пси-
хотехнологий 

Гибкость, ориентация на 
освоение веера способов 
решения задач, трансля-
ция метазнаний и ценно-
стных ориентаций 

Дидактическая 
коммуникация (об-
щение) 

Свернутость, редукция 
на уровень трансляция 
знаний и контроля со-
блюдения поведенче-
ских норм, деперсона-
лизированность, отстра-
ненность, смысловая 
обедненность 

Свернутость, трансляция 
знаний и психотехнологий 
(как способов) учебной 
деятельности, смысловой 
обмен 

Развернутость, трансля-
ция ценностей и мета-
знаний, личностное 
взаимодействие, откры-
тость как взаимное обу-
чение учить и учиться 

Рефлексия и проек-
тирование  

Свернутость или отсут-
ствие, негативное отно-
шение, приписывание 
ответственности за не-
удачи обучающемуся, 
умение учиться воспри-
нимается как черта обу-
чающегося, а не пред-
мет деятельности 

Развернутость, рефлексия 
шибок и трудностей уча-
щегося в контексте вы-
бранных методик и психо-
логического контекста 
взаимодействия, ориента-
ция на развитие умения 
учиться 

Развернутость, проекти-
рование дальнейшего 
взаимодействия с обу-
чающимися как лично-
стями, передачу психо-
технологий и мета-
знаний, рефлексия собст-
венных навыков обуче-
ния, включая самообуче-
ние и взаимообучение 

Разработка интегративной модели дидактической коммуникации и понимание



  Вестник КГУ им. Н.А. Некрасова  2014, Том 2076

ПСИХОЛОГИЯ

дактической коммуникации. Были эмпирически
описаны различные модусы дидактической комму-
никации, показана разная степень развития метапоз-
навательных и ценностно-смысловых компонентов
в разных модусах. Основные, качественные резуль-
таты исследования суммированы в таблице 1.

В следующем исследовании, посвященном раз-
витию самопознания обучающихся (студентов, слу-
шателей факультетов повышения квалификации
и профессиональной переподготовки) в процессе
изучения психологии, начатом при участии
Л.А. Петровской в Московском государственном
университете в конце 90-х годов ХХ века, на тео-
ретическом и эмпирическом уровнях сравнивались
различные дидактические модели [11].

Сравнивались традиционные и нетрадиционные
модели обучения, а также реализуемая автором
модель психотерапевтически-ориентированной ди-
дактической коммуникации, предложенная
Л.А. Петровской, в ходе теоретического анализа ко-
торых (на примере изучения дисциплин эдологи-
ческого цикла) были выделены:

– традиционные подходы, ориентированные на
усвоение (присвоение) учащимися профессиональ-
но значимых знаний, их трансляцию при мини-
мальном уровне обращений к собственному опыту
обучающихся;

– проблемно-ориентированные подходы, ориен-
тированные на развитие эмпатии и проницатель-
ности в понимании другого, на развитие познава-
тельной сферы личности, осмысление когнитивного
компонента компетентного общения;

– практико-ориентированные подходы, ориен-
тированные на умение преобразовывать проблем-
ные ситуации, развитие профессиональных умений,
поведенческих компонентов компетентного обще-
ния;

– ориентированные на развитие опыта и лич-
ностное развитие, обращенные к ценностно-смыс-
ловым установкам, мировоззренческому пласту,
осмыслению ценностного слоя компетентности
в общении [11].

Эмпирический анализ данных подходов осуще-
ствлялся в режиме исследования представлений
педагогов (школ и вузов Калуги и Москвы) и обу-
чающихся (психологии и социальной работе) о раз-
ных моделях обучения. Эмпирическое исследова-
ние проводилось как изучение письменных отче-
тов и самоотчетов респондентов (более 100 респон-
дентов), касающихся а) эффектов разных моделей
обучения и дидактической коммуникации с педа-
гогами, реализующими разные модели, б) предпоч-
тений обучающихся в выборе различных моделей
обучения. Кратко суммируем основные результаты
(в таблице 2).

Каждый из этих подходов, таким образом, име-
ет соответствующий теоретический и методичес-
кий слои, предписывающие выбор:

1) модели педагогического общения и, в том
числе, дидактической коммуникации как ведущего
компонента (теоретический слой),

2) методические средства организации дидак-
тической коммуникации (методический слой).

Однако, во всех этих подходах одной из глав-
ных является проблема повышения качества и эф-
фективности подготовки профессионалов.

Поиск условий и способов повышения качества
и процессов обучения и подготовки педагогов, пси-
хологов и других представителей профессиональ-
ных сообществ, особенно принадлежащих к систе-
ме «человек-человек», чаще всего приводит иссле-
дователей к двум выводам [5; 6; 11]:

1) необходимость включения в учебный процесс
исследовательских и практических заданий, позво-

Таблица 2
Подходы к организации дидактической коммуникации (обучения)

№ Подходы Цели Результаты 
1 Традиционное  

обучение 
Присвоение знаний, успевае-

мость, 
формирование «базы данных» и 

навыков по предмету 

Знаниевая компетентность, ин-
формированность  

 

2 Проблемно- 
ориентированные  

подходы 

Развитие проницательности,  
эмпатии к другому и чувстви-
тельности к предмету изучения 

(миру) 

Когнитивная компетентность – 
мастерство психологической ин-

терпретации 

3 Ориентированные  
на развитие опыта 

Личностное развитие – внимание 
к «Я» учащихся 

Профессиональное мировоззре-
ние: осознанность эпистемологи-
ческих и этических основ своей 

деятельности и поступков 
4 Практико- 

ориентированные  
подходы 

Умение преобразовывать про-
блемные ситуации 

Профессиональные умения, уме-
ние правильно общаться и др. 

5 Психотерапевтически- 
ориентированное  

обучающее  
взаимодействие 

Реинтеграция личности будуще-
го профессионала, развитие чело-

века как личности, партнера и 
профессионала 

Профессиональная позиция, 
психотехнологии само- и взаимо-

обучения,  
 само- и взаимопомощи 
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ляющих исследовать важные проблемы и смоде-
лировать значимые аспекты профессиональной
деятельности специалиста того или иного профи-
ля, например, использование системы «учебно-про-
фессиональных психологических задач, позволяю-
щих транслировать «психотехнологии» учебно-про-
фессиональной деятельности.

2) важность процессов самоисследования и са-
моизучения специалиста, включающего работу
с конкретными исследовательско-диагностически-
ми методиками, разного рода тренингами самопоз-
нания и активными способами обучения в целом,
направленными на рефлексию, осмысление, пре-
образующую интеграцию профессиональных мета-
знаний.

В наших дальнейших исследованиях дидакти-
ческой коммуникации в практике обучения (про-
фессиональной подготовки и переподготовки) а так-
же супервизорского сопровождения психосоциаль-
ных и педагогических кадров в Российском госу-
дарственном социальном университете и Московс-
ком государственном педагогическом университе-
те в течение 90-х годов ХХ века (под руководством
Л.А. Петровской и В.А. Горяниной /Рахматшаевой)
и по настоящее время особое внимание обращалось
на развитие такого аспекта как понимание. В раз-
рабатываемой модели дидактической коммуника-
ции понимание выступает как ведущий фокус и за-
дача обоих сторон процессов научения (обучения):
понять – означает осмыслить соединить в единое
целое, соотнести, при этом в понимании соедине-
ны предмет (знание о мире), способ передачи (тех-
нология) и ценностное отношение (к знанию и ми-
ру). Информация об их взаимосвязи образует зна-
чительный пласт метапознавательного знания, ос-
новное место в котором, в отличие от «знаний са-
мих по себе» играет ценностно-смысловое отноше-
ние человека к миру и его отдельным феноменам.

Подводя итог, сформулируем основные гипоте-
зы исследования, полученные в ходе предваритель-
ных этапов изучения дидактической коммуникации:

1. Дидактическая коммуникация – многокомпо-
нентный, многоуровневый и многоэтапный фено-
мен, особенности которого (модусы, возможности,
ограничения) связаны с особенностями личностно-
го, межличностного и профессионального разви-
тия субъектов взаимодействия, проявляющихся в
особенностях их понимания себя и окружающего
мира, ситуаций (задач) учебной и профессиональ-
ной деятельности.

2. Основные особенности дидактической комму-
никации связаны с ее модусами (направленностью):
научение, обучение, самообучение, взаимообучение.
Разные модусы дидактической коммуникации обла-
дают разными возможностями и ограничениями
обучения и развития субъектов взаимодействия.

a. Дидактическая коммуникация в различных
модусах направлена на формирование и развитие

профессионализма, личности, ее отношений с ми-
ром. В разных модусах дидактической коммуника-
ции процессы трансляции, ретрансляции и транс-
формации знаний, навыков, ценностей, психотех-
нологий и метазнаний разных предметных облас-
тей (компонентов профессиональной деятельнос-
ти) выражены в разной степени и форме;

b. Дидактическая коммуникация в различных
модусах направлена на формирование и развитие
различных типов обучения. В различных модусах
дидактической коммуникации процессы трансля-
ции, ретрансляции и трансформации умения
учиться (знаний, навыков, ценностей, психотех-
нологий и метазнаний) выражены в разной степе-
ни и форме.

3. Развитие дидактической коммуникации свя-
зано с развитием ценностей и метапознавательных
способностей субъектов коммуникации. Это отра-
жается в трансформации понимания человеком себя
и окружающего мира: изменении типов понимания
себя, собеседника, ситуаций учебной и профессио-
нальной деятельности, миропонимания.
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В настоящее время в современном интер-
 национальном обществе усиливается воз-
 можность возникновения ситуаций, свя-

занных со стрессом, конфликтами, изменением со-
циальной роли. Проблемы, с которыми сталкива-
ется человек на протяжении своей жизни, в про-
цессе обучения требуют от человека немедленного
принятия решения и планирования своей жизни,
умения управлять собой, выстраивать конструктив-
ные отношения с окружающими людьми и миром
в целом, а также обладать качествами, помогаю-
щими эффективно реализоваться в разнообразных
видах профессиональной и социальной деятельно-
сти. В связи с этим одной из актуальных социаль-
но значимых проблем для исследователей в психо-
логической и педагогической науке является воп-
рос о социальной зрелости студентов. В сфере об-
разовательной деятельности были сделаны попыт-
ки изучить феномен социальной зрелости студен-
тов. Однако социальная зрелость студентов буду-
щих педагогов-психологов ни одним из представи-
телей психолого-педагогической науки не была изу-
чена. Вследствие этого целью данной статьи явля-
ется анализ различных точек зрения и подходов,
а также представление характеристик социальной
зрелости студентов будущих педагогов-психологов
и введение авторского определения.

Следует более подробно рассмотреть предпо-
сылки возникновения феномена социальной зрело-
сти личности в целом и в студенческом возрасте
в частности. Сначала возникли два, понимавшие-
ся как тождественные, понятия – взрослось и зре-
лость. Однако психологическое определение фено-
мена взрослость больше рассматривается как воз-
растные, паспортные нормы в онтогенезе (разви-
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тие от рождения до смерти) человека, а также учи-
тываются культурные и исторические факторы. В то
время как понятие зрелости связано с теоретичес-
кими изысканиями и практическими исследовани-
ями в отношении человека к собственной судьбе,
своему эго, жизни с окружающими людьми, а так-
же способности повлиять на социум и по необхо-
димости изменить его или измениться самому.

Началом употребления понятия «зрелая личность»
следует считать философские воззрения, в которых
рассматривалась природа человека, его взаимодей-
ствия с социумом и местонахождение в мире.

Вслед за философскими идеями, в зарубежных
и отечественных исследованиях в области психо-
лого-педагогической науки начинается употребле-
ние понятия «зрелость личности».

Следует рассмотреть зарубежные и отечествен-
ные точки зрения относительно зрелости личнос-
ти, социальной зрелости.

Главная характеристика зрелости личности, со-
гласно точке зрения Э. Эриксона [5, с. 76], – гене-
ративность и развитая познавательная сфера. Ге-
неративность проявляется в желании повлиять на
будущее, осуществляя воспитание своих детей и пе-
редачу своего практического и теоретического опы-
та, а также в проявлении заботы к другим окружа-
ющим людям, близким, родным и в ответственно-
сти за собственную жизнь, мысли, поведение, дей-
ствия. Развитая познавательная сфера зрелой лич-
ности предполагает пик функционирования интел-
лектуальных процессов, что связано с возрастом
юности, ранней молодости человека. Интенсив-
ность в развитии интеллекта, процессов прогресса
или регресса связана с двумя факторами: внутрен-
ним и внешним. Внутренними факторами являют-
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ся особенности личности, а внешними – окружаю-
щая среда.

В зарубежной психологии зрелость личности
включает в себя способность отражения мира
в сознании согласно определенной жизненной фи-
лософии и своему личному взгляду на мир. Лич-
ность, достигшая зрелости обладает способностью
радоваться жизнью, выбранной деятельностью
и проявлять свою активную позицию.

Изучение социальной зрелости личности в за-
рубежной психологии связано с таким ученым, как
Г. Олпорт [2, с. 352], который комплексно характе-
ризует социально зрелую личность человека с точ-
ки зрения шести основополагающих черт:

– широкие границы собственного «Я», т.е. осоз-
нание себя и своих возможностей;

– способность к сердечным, теплым межлич-
ностным отношениям, т.е. проявление дружеской
интимности и сочувствия к окружающим, близким
и родным людям;

– эмоциональная неозабоченность и самопри-
нятие, т.е. способность принимать свои положи-
тельные и отрицательные качества, способность
к саморегуляции в стрессовых ситуациях;

– опыт, реалистичность в восприятии мира, т.е.
умение применять свои знания на практике и по-
нимать возможности в реализации задуманного,
а также видеть мир таким, какой он есть на самом
деле без искажения и иллюзий;

– самопознание, саморазвитие и юмор, т.е. зре-
лый человек способен познавать мир и самого себя,
реагируя на различные ситуации с чувством юмора;

– целостная жизненная философия, т.е. изуче-
ние окружающих вещей, явлений и своих качеств
с собственной точки зрения.

Следует отметить, что в зарубежной психоло-
гии социальная зрелость рассматривается с точки
зрения здоровья и активности в различных сферах
жизни, а также способности к продуктивному мыш-
лению, к теплым сердечным отношениям, к само-
познанию, умению часто и гибко менять стратегии
поведения в зависимости от обстоятельств.

Согласно, проведенному нами, теоретическому
анализу отечественных психолого-педагогических
исследований, можно отметить, основополагающие
параметры развития зрелости личности:

1) Социальные и биологические факторы ока-
зывают действия на развитие индивидуального и
личностного.

2) Существует взаимосвязь личностных и ин-
дивидуальных характеристик в разные периоды
взросления.

3) Связь проявления субъективности и деятель-
ности с личностными и индивидуальными особен-
ностями.

4) Качества личности и индивидуальность, яв-
ляющиеся процессом интеграции главных особен-
ностей и её свойств.

Достижения зрелости личности происходит тог-
да, когда личность самоопределяется и в результа-
те этого приобретает свою мировоззренческую точ-
ку зрению и видение соответственно правилам,
нормам и культуре в определенном обществе.

В своей статье Е.Л. Морозова [1, с. 2] указыва-
ет, что главным компонентом личности, которая
достигла зрелости, является созревшая совесть. При
этом совесть выступает способом саморуководства,
регулирования, а также в ее основе богословская
позиция, предполагающая возможность различия
добра и зла, проявление ответственности, что яв-
ляется важным на наш взгляд.

В современных точках зрения в отечественной
психолого-педагогической науке сущностную осно-
ву теоретических исследований, социальной зре-
лости составили положения об определенных па-
раметрах социальной зрелости личности.

Необходимо отметить следующие параметры
социальной зрелости личности:

– устойчивое состояние личности;
– направленность личности и мотивация;
– активность в своей личной жизни и обществе;
– осознание собственного поведения и глубин-

ных смысловых структур;
– диспозиционная позиция личности;
– структура отношений и установки человека;
– отношение к деятельности;
– развитое самосознание;
– субъективность индивида в системе представ-

лений о собственной жизни;
– объединение качеств личности в единую функ-

ционирующую систему;
– иерархизированность мотивов деятельности,

представляющаяся общей структурой и понимаю-
щаяся как ступенчатая модель важнейших мотива-
ционных блоков человека.

Следовательно, социальная зрелость в отече-
ственной психологии понимается, чаще всего, как
устойчивое состояние личности или как интеграль-
ное качество личности, а также определяется таки-
ми общими составляющими как ответственность,
самостоятельность, социальная адаптация, взаимо-
действие с людьми и конструктивность по отноше-
нию к окружающим. При этом существует различ-
ные определения социальной зрелости, соответству-
ющие направлению изучения в конкретном подхо-
де в зарубежной и отечественной в психолого-пе-
дагогической науке.

Социальная зрелость в современных исследо-
ваниях последних десяти лет (Н.В. Шрамко [4,
с. 23–46], И.А. Руднева [3, с. 32–41]) представля-
ется с позиции, в которых основными являются со-
циальные, профессиональные качества. В связи
с этим социальная зрелость рассматривается в про-
цессе образовательной среды вуза, в условиях про-
фессиональной подготовки, с учетом того или ино-
го направления, профиля обучения студентов. При
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рассмотрении социальной зрелости личности в об-
ществе, ученическом коллективе, следует обращать
внимание на средства образовательной среды, в ко-
торых растет, развивается и реализует себя подра-
стающее поколение. Согласно, обобщенной точки
зрения ученых, социальная зрелость личности
представляет собой переходный период, сопровож-
дающийся ответственным поведением и самодетер-
минацией, а также способностью человека суще-
ствовать за счет собственного и сознательного жиз-
ненного выбора.

Социальная зрелость личности в образователь-
ной среде вуза является сложным и многоуровне-
вым феноменом, который связан со студенческим
возрастом и его характеристикой.

Студенческий возраст отличается стремлением
к знаниям, умениям, навыкам, проявлением соци-
альной активности, балансом между интеллекту-
альной и социальной деятельностью, выстраива-
нием межличностных отношений с противополож-
ным полом, планированием будущей жизни.

Время обучения в вузе совпадает с периодом
развития ранней зрелости, что означает формиро-
вание личностных, социальных и профессиональ-
ных качеств. Студенты, будущие педагоги-психо-
логи в процессе обучения в вузе развивают такие
качества и свойства, как умения планировать и мо-
делировать, работать с информацией и анализиро-
вать, приобретают уверенность в своих професси-
ональных способностях, научаются саморегуляции
и стрессоустойчивости.

При этом студенты будущие педагоги-психоло-
гии в условиях профессиональной подготовки
в вузе, при прохождении практики осваивают но-
вые знания, умения, навыки, развивают свои спо-
собности, профессионально важные качества.

При этом социальная зрелость студентов пред-
ставляется с точки зрения качеств личности и оп-
ределенной структуры.

Структура социальной зрелости студентов бу-
дущих педагогов-психологов с одной стороны
включает в себя компоненты, показатели и крите-
рии их оценки, а с другой представлена в виде раз-
личных характеристик. При этом нет единства мне-
ний по данной проблеме. Мы считаем, что струк-
тура социальной зрелости будущих педагогов-пси-
хологов представляет собой, совокупность следу-
ющих характеристик:

– планирование и моделирование;
– конструктивное взаимодействие с людьми;
– толерантность к трудностям в жизни, учеб-

ной, профессиональной деятельности и способ-
ность их преодолевать.

Следует рассмотреть критерии оценки социаль-
ной зрелости будущих педагогов-психологов в со-
ответствии с характеристиками.

Такая характеристика социальной зрелости сту-
дентов будущих педагогов-психологов, как плани-

рование и моделирование оценивается посредствам
изучения планирования и моделирования.

В качестве критерия оценки такой характерис-
тики социальной зрелости студентов будущих пе-
дагогов-психологов, как конструктивное взаимодей-
ствие с людьми является изучение коммуникатив-
ных особенностей студентов.

Такая характеристика социальной зрелости сту-
дентов будущих педагогов-психологов, как толеран-
тность к трудностям в жизни, учебной, профессио-
нальной деятельности и способность их преодоле-
вать является изучения способности противостоять
деструктивному взаимодействию с людьми, а так-
же изучение стрессоустойчивости.

Таким образом, на основании выше представ-
ленного анализа отечественных и зарубежных то-
чек зрения ученых в области психолого-педагоги-
ческой науки, мы предполагаем, что зрелость – это
длительный возрастной период, который сопровож-
дается достижением высокого уровня развития
физических, психических функций и процессов,
а также формированием устойчивых личностно-ха-
рактерологических особенностей.

Зрелость личности, мы определяем как, дости-
жение устойчивого осознания и понимания других
людей, их жизнедеятельности в обществе и своего
место, роли в социуме за счет развития своих лич-
ностных и профессиональных свойств.

Мы считаем, что социальная зрелость представ-
ляет собой качество личности, которое характери-
зуется проявлением в обществе таких личностных
и профессиональных качеств, как ответственность,
терпимость, умение конструктивно воспринимать
себя и других людей, выбирать стратегии поведе-
ния в обществе, за счет устойчивой системы цен-
ностей, норм, убеждений, адекватной самооценки.

Социальная зрелость личности студентов – бу-
дущих педагогов-психологов, по нашему мнению,
определяется как забота о других, ответственность,
саморегуляция при возникновении сложных жиз-
ненных ситуаций, социальная полезность и разви-
тие социально значимых качеств, высокая соци-
альная адаптация в обществе, умение планировать,
моделировать и прогнозировать как в процессе об-
разовательной среды вуза, так и после окончания
высшего учебного заведения.
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Педагогическая деятельность учителя об-
 щеобразовательной школы, являясь од-
 ной из разновидностей профессий типа

«человек-человек», обладает достаточно большой
специфичностью ввиду принципиальной полисубъ-
ектности образовательного процесса. Учащиеся
и их родители, администрация школы, сам учитель
и его коллеги, эксперты-методисты обладают зача-
стую уникальным представлением о целях и зада-
чах не только образовательной деятельности шко-
лы, но и работы конкретного педагога. Специфич-
ность представлений разных участников образова-
тельного процесса о деятельности педагога распро-
страняется не только на общие задачи его работы
в школе, но и на представления о характере его про-
фессиональных способностей, интеллектуальных
возможностях, личностных особенностях, то есть
всего того, что обеспечивает успешность педагоги-
ческого труда.

Специфика представлений разных участников
образовательного процесса была подтверждена
нами в серии ранее опубликованных работ [1; 5].
В частности, было показано, что между представ-
лениями учащихся, родителей и экспертов-методи-
стов о личности и деятельности педагога отсутству-
ет прямая взаимосвязь. Было установлено, что на-
чинающие педагоги (стаж 1–7 лет) воспринимают-
ся наиболее предпочтительно учащимися, тогда как
родители и методисты относятся к работе молодо-
го педагога как к низкоэффективной. Приобрете-
ние опыта педагогом (стаж от 8 до 30 лет) сопро-
вождается ростом положительных оценок его дея-
тельности и личности по мнению и родителей, и ме-
тодистов; при этом положительное отношение уча-
щихся к нему снижается. Дальнейшая профессио-
нализация (стаж от 31 до 45 лет) приводит к оче-
редным изменениям в отношении участников об-
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разовательного процесса к личности и деятельнос-
ти учителя: опытный педагог становится более при-
влекательным для учащихся и методистов, тогда как
родители воспринимают его менее позитивно. От-
ношение к педагогу на завершающем этапе про-
фессионализации (стаж от 46 и > лет) приобретает
общие для учащихся, родителей и методистов чер-
ты, связанные с существенным снижением привле-
кательности личностных и деятельностных харак-
теристик в сравнении с более молодыми педагога-
ми.

Интересные данные были получены при оцен-
ке связи возраста педагога и отношения к его труду
участников образовательного процесса. Так, для
родителей возраст играет важную роль в восприя-
тии педагога только в первые 8 лет работы, когда
наблюдается средней силы связь между возрастом
и оценкой деятельности и личности учителя (r=0,36
при p<0,001). Ученики обладают иным представ-
лением о связи этих переменных – для них про-
фессиональное развитие педагога связано с при-
обретением таких характеристик личности и дея-
тельности, которые снижают его привлекательность
в глазах учащихся (r=-0,15 при p<0,05). И только
с позиции экспертов-методистов профессиональное
развитие педагога является залогом приобретения
им необходимых свойств личности и качеств дея-
тельности. Здесь была обнаружена сильная поло-
жительная корреляционная связь между возрастом
педагога и характером оценки его личностных
и деятельностных характеристик.

Продолжая проведенный ранее анализ [1; 2; 3;
5], в настоящей статье мы обратимся к результа-
там анализа связи системы ценностных ориента-
ций учителя [(опросник ОТеЦ И.Г. Сенина) 6]
с оценкой успешности его профессиональной дея-
тельности. Следуя логике полученных ранее резуль-
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татов, мы можем предполагать, что отношение
к деятельности педагога разных участников обра-
зовательного процесса опосредуется разной степе-
нью значимости для них ценностных ориентаций
и жизненных сфер педагога.

Оценивая в первую очередь силу влияния сис-
темы ценностных ориентаций учителя на отноше-
ние к нему разных участников образовательного
процесса, нами был использован коэффициент мно-
жественной регрессии (КМР). Так, было установ-
лено, что при оценке личности и деятельности пе-
дагога, система его ценностей, включая базовые
сферы их реализации, наиболее значима для роди-
телей – КМР=0,84; наименее значима для методи-
стов (КМР=0,63). Значимость этой сферы личнос-
ти педагогов для учащихся занимает промежуточ-
ное положение (КМР=0,79).

Конкретизируя специфику связей ценностных
ориентаций учителей с оценочными суждениями
учащихся, мы установили, что наиболее значимы для
учеников ценности собственного престижа учителя
(П) (r=-0,22 при p<0,01), креативности (К) (r=-0,36
при p<0,001), социальных контактов (СК) (r=-0,24
при p<0,01), а также ценность сохранения педаго-
гом собственной индивидуальности (И) (r=-0,37 при
p<0,001).

Полученные коэффициенты корреляции свиде-
тельствуют: чем больше педагоги ориентируются
в качестве ценностей на собственный престиж, кре-
ативность, сохранение собственной индивидуаль-
ности и социальные контакты, тем менее эти учи-
теля являются привлекательными для учащихся.

Для учащиеся более привлекательными являют-
ся учителя, которые реализуют свои ценности в сфе-
рах обучения (r=0,87 при p<0,001), общения (r=0,86
при p<0,001) и увлечений (r=0,87 при p<0,001); при
этом, если для педагога становится значимой сфе-
ра профессиональной деятельности, то оценка ус-
пешности его труда учащимися снижается (r=-0,36
при p<0,001).

Анализ связи ценностей педагога и оценки его
труда родителями показал обратное соотношение:
когда отрицательно значимые для учеников ценно-
сти для родителей важны при оценке профессио-
нальной успешности учителей. Так, мы установи-
ли, что оценка личности и деятельности учителя
родителями будут тем выше, чем более значимы
для педагога ценности собственного престижа
(r=0,82 при p<0,001), материального благополучия
(МБ) (r=0,19 при p<0,05), социальных контактов
(r=0,78 при p<0,001), развития (Р) (r=0,20 при
p<0,05), достижений (Д) (r=0,24 при p<0,01) и со-
хранения педагогом собственной индивидуально-
сти (r=0,20 при p<0,05).

Важно еще раз подчеркнуть противоречивость
оценочных суждений, а следовательно и представ-
лений учеников и родителей о педагоге: для успеш-
ной с точки зрения учеников и родителей работы

учитель должен обладать прямо противоположным
уровнем развития одних и тех же ценностных ори-
ентаций. Это относится и к выбору им сфер реали-
зации значимых для него ценностей: так, опреде-
ляя сферы профессиональной деятельности, обуче-
ния или увлечений как значимые для самореализа-
ции, педагог формирует с одной стороны положи-
тельное отношение к нему родителей, с другой, ста-
новится менее привлекательным для учащихся.

Анализ связи представлений экспертов-методи-
стов о личности и деятельности педагога с уров-
нем значимости для последнего ценностных ори-
ентаций показал их большую близость по характе-
ру взаимосвязи с представлениями родителей. Од-
нако различия между родителями и методистами
касаются уровня значимости важных для методис-
тов ценностей собственного престижа педагога
(r=0,25 при p<0,01), креативности (r=0,61 при
p<0,001), социальных контактов (r=0,34 при
p<0,001) и сохранения педагогом собственной ин-
дивидуальности (r=0,63 при p<0,001). Идентичная
по сути связь была обнаружена и с ролью значи-
мых для методистов жизненных сфер учителя. На-
правление связи оценок родителей и методистов
с жизненными сферами учителей прямо противо-
положное их значимости для учеников, но отлича-
ется уровнем значимости – профессиональная де-
ятельность (r=0,65 при p<0,001), семейная жизнь
(r=0,32 при p<0,001) и увлечения (r=-0,19 при
p<0,05).

Перейдем от установленных корреляционных
взаимосвязей к оценке влияния конкретных цен-
ностных ориентаций учителя на оценку успешнос-
ти его деятельности разными участниками образо-
вательного процесса. Это позволит уточнить – от
развития каких выделенных в ходе анализа ценно-
стей и жизненных сфер зависит повышение успеш-
ности и привлекательности труда педагога.

Процедура множественного регрессионного ана-
лиза дала возможность построить регрессионные
уравнения, отражающие силу влияния отдельных
ценностей и жизненных сфер учителя на отноше-
ние к нему учащихся, родителей и методистов. Так,
были получены следующие значения:

оценка учениками = 0,55 (сфера обучения) +
0,26 (сфера увлечений) + -0,21 (индивидуаль-
ность) + -0,10 (достижения);

оценка родителями = 0,56 (сфера семейной
жизни) + 0,46 (сфера профессиональной деятель-
ности) + 0,39 (индивидуальность) + 0,18 (престиж)
+ -0,65 (креативность) + -0,17 (сфера обучения);

оценка методистами = 0,95 (сфера професси-
ональной деятельности) + 0,37 (сфера семейной
жизни) + -0,38 (креативность).

Исходя из полученных результатов следует сде-
лать вывод о том, что отношение к успешности пе-
дагогической деятельности различается у разных
участников образовательного процесса не только на
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уровне общих взаимосвязей, но и на уровне влия-
ния отдельных ценностей и жизненных сфер. Так,
например, наиболее существенные различия меж-
ду экспертами были обнаружены в значимости для
них жизненных сфер: представления учащихся об
успешности педагогической деятельности зависят
от преобладания в жизнедеятельности учителя сфер
обучения и увлечений; представления родителей –
от сфер семейной жизни и профессиональной дея-
тельности; оценки методистов – прежде всего от
значимости в работе учителя сферы профессио-
нальной деятельности, а также сферы семейной
жизни.

Принимая во внимание анализ различий в оцен-
ках значимых для разных экспертов ценностей
и жизненных сфер, обратимся к результатам изу-
чения профиля успешного и неуспешного педаго-
га. Это позволит оценить, как система ценностных
ориентаций влияет на формирование представле-
ний каждого эксперта – участника образователь-
ного процесса о успешном и неуспешном педагоге.

Было установлено, что для учащихся успешные
и неуспешные педагоги имеют качественно разные
сочетания значимых жизненных сфер: для успеш-
ного педагога наиболее значимыми являются сфе-
ры обучения (p<0,001), общения (p<0,001) и увле-
чений (p<0,001). Они выступают условиями реа-
лизации таких характерных ценностей, как соб-
ственный престиж (p<0,001), материальное поло-
жение (p<0,05), социальные контакты (p<0,001)
и сохранение индивидуальности (p<0,05). Неуспеш-
ный педагог стремится реализовать себя в сферах
профессиональной деятельности (p<0,05) и семей-
ной жизни (p<0,001).

Характеризуя педагогов с разной успешностью
деятельности по мнению родителей, мы установи-
ли, что наиболее привлекательный для родителей
педагог реализует себя в сферах профессиональ-
ной деятельности (p<0,001) и семейной жизни
(p<0,001). Они являются условием реализации цен-
ностей собственного престижа (p<0,001), креатив-
ности (p<0,001), социальных контактов (p<0,001)
и сохранения индивидуальности (p<0,001). В свою

очередь для неуспешного педагога значимы сферы
обучения (p<0,001) и увлечений (p<0,05), являю-
щиеся условиями реализации ценностей развития
(p<0,01) и достижений (p<0,05).

Анализ представлений экспертов-методистов о
системе ценностей успешных педагогов показал,
что они реализуют себя сферах профессиональной
деятельности (p<0,001) и семейной жизни
(p<0,001). В свою очередь последние являются
жизненными условиями реализации ценностей соб-
ственного престижа (p<0,001), креативности
(p<0,001) и социальных контактов (p<0,001). Не-
успешный педагог находит себя в сферах обучения
(p<0,001), общения (p<0,01) и увлечений (p<0,001).

Установив наличие качественных различий
в представлениях о успешном и неуспешном педа-
гоге с точки зрения разных экспертов далее перей-
дем к анализу внутреннего, структурного содержа-
ния системы ценностных ориентаций успешных
и неуспешных педагогов. Это позволит определить
такие ценности, которые определяют не только ус-
пешность деятельности педагога, но и структури-
руют всю систему ценностных ориентаций вокруг
себя.

Представленные на рисунке 1 результаты струк-
турного анализа педагогов с разной успешностью
деятельности с позиции учащихся позволяют ука-
зать на следующее. Структура ценностей успешных
педагогов более организована и интегрирована.
В ней выделяется достаточно большое число цен-
ностей, имеющих большой вес в структуре. Несмот-
ря на то, что в обеих структурах все элементы вхо-
дят в состав структуры, вес каждого из них в обеих
структурах разный.

В отношении психологической структуры цен-
ностей учителей с разной успешностью деятельно-
сти с позиции родителей (рис. 2) ситуация иная.
Более интегрированной и организованной являет-
ся структура неуспешного педагога; в ней больше
число компонентов входят в состав структуры
с большим весом.

Структура ценностей успешных и неуспешных
педагогов с позиции методистов (рис. 3) отличает-

Рис. 1. Психологическая структура ценностных ориентаций
неуспешных (а) и успешных (б) учителей с точки зрения учащихся.

Здесь и далее: жирная линия – p<0,001; тонкая линия – p<0,01; пунктир – p<0,05
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ся от структур, выделяемых с позиции ученичес-
кой оценки, и схожа со структурой, выделяемой на
основании оценок родителей. Здесь более органи-
зованной и интегрированной является структура
ценностей неуспешного педагога.

Обобщенный анализ трех типов структур, пред-
ставленный в таблице 1, наглядно демонстрирует
различия между представлениями учащихся, ро-
дителей и методистов о системе ценностных ори-
ентаций успешного и неуспешного педагога.

Если учащиеся воспринимают структуру цен-
ностей успешного учителя как наиболее интегри-
рованную, то для родителей и методистов неуспеш-
ный педагог – профессионал с высокоинтегриро-
ванной структурой. Здесь можно предположить, что
учащиеся более чувствительны к личности именно
успешного педагога, тогда как для родителей и ме-
тодистов важным является критический анализ тех
составляющих личности, которые затрудняют или

снижают, по их мнению, успешность педагогичес-
кой деятельности.

Завершая анализ проведенного исследования,
можно сформулировать ряд выводов, которые от-
ражают специфику представлений участников об-
разовательного процесса о ценностной сфере пе-
дагогов с разной степенью профессиональной ус-
пешности и личностной привлекательности.

Первый, и в целом, ожидаемый вывод заклю-
чается в том, что при оценке личности и деятель-
ности педагога система его ценностей как одна из
подструктур личности, ее организация и состав,
способы и сферы реализации ценностей имеют
принципиально важное, хотя и не одинаковое, зна-
чение и для учащихся, и для родителей, и для ме-
тодистов.

Второй вывод, вытекающий из анализа полу-
ченных результатов, заключается в том, что пред-
ставления о ценностях педагога у учащихся, с од-

Рис. 2. Психологическая структура ценностных ориентаций
неуспешных (а) и успешных (б) учителей с точки зрения родителей
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Рис. 3. Психологическая структура ценностных ориентаций
неуспешных (а) и успешных (б) учителей с точки зрения методистов
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Таблица 1
Психологическая структура успешных и неуспешных педагогов

с позиции учеников, родителей и методистов

Успешные Неуспешные Показатели  
структуры ученики родители методисты ученики родители методисты 

Интегрированность 69 30 37 22 44 68 

Количество r 
на уровне p<0,01 26 8 14 8 13 22 
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ной стороны, и родителей, методистов, с другой –
имеют противоположный характер. В чем это про-
является?

Во-первых, ученики считают, что чем более ус-
пешны с их точки зрения педагоги, тем меньше
у них должны быть развиты такие ценности как
ценности собственного престижа, сохранения ин-
дивидуальности, социальных контактов и т.д. Ро-
дители и методисты, фактически, придерживают-
ся противоположной точки зрения.

Во-вторых, по мнению учеников, привлекатель-
ные и успешные учителя должны реализовывать
и развивать свои ценности в сфере обучения и раз-
влечений, а по мнению родителей и методистов –
в сфере профессиональной деятельности и семей-
ной жизни. При этом, для методистов наиболее важ-
ной является профессиональная сфера реализации,
а для родителей – сфера семейной жизни.

В-третьих, противоположными, по сути дела
являются представления учащихся и родителей-
методистов о формальной структуре ценностей ус-
пешных и неуспешных учителей. Учащиеся счита-
ют, что у более успешных учителей организован-
ность и интегрированность структуры ценностей,
примерно, в три раза выше, чем у менее успеш-
ных. Родители и методисты дают противополож-
ные оценки: они считают, что именно менее успеш-
ные учителя обладают структурой ценностей, для
которой характерна высокая интегрированность
и организованность.

Необходимо обозначить еще один вывод, кото-
рый вступает в противоречие с устоявшими пред-
ставлениями об эффективности деятельности учи-

теля. Все участники образовательного процесса,
принявшие участие в исследовании отрицательно
относятся к такой ценности как креативность. Ве-
личина коэффициентов корреляции и индексов
формулы множественной регрессии говорят о том,
что учащиеся, родители и методисты отрицатель-
но относятся не к самой креативности, как харак-
теристике личности, а к чрезмерной выраженнос-
ти ценности «креативность» у педагогов.
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Состояние вопроса и его актуальность.
Говоря про научную деятельность и мо
тивацию научной деятельности (далее –

МНД) нельзя обойти вниманием такой вопрос как
взаимосвязь когнитивных и мотивационных аспек-
тов научного творчества. С одной стороны, очевид-
но, что если научный сотрудник не обладает ин-
теллектуальным потенциалом, то он будет не в со-
стоянии решить ту или иную научную задачу. С дру-
гой стороны в частности T. Amabile [5] высказыва-
ет утверждение, о том, что в решении научных за-
дач высокомотивированный ученый будет иметь
преимущество перед высокоинтеллектуальным.
Среди польских ученых существует мощное на-
правление, исследующее взаимосвязь познаватель-
ной мотивации и когнитивных характеристик, пред-
ставленное работами D. Webster  and
A. Kruglanski [10; 11]; M. Kossowska [6; 7],
A. Kruglanski [9], M. Kossowska and Y. Bar-Tal [8].
Было установлено наличие тесных взаимосвязей
между познавательной мотивацией и когнитивны-
ми характеристиками. Отечественные психологи
А.В. Брушлинский, и М.И. Воловикова показыва-
ют, что характер и уровень мотивации оказывают
серьезное влияние на эффективность познаватель-
ной и творческой деятельности [1]. Однако, все
данные исследования касаются лиц, для которых
познавательная деятельность не является профес-
сиональной. В этом плане большой интерес пред-
ставляет исследование когнитивных и мотиваци-
онных характеристик у научных сотрудников, что
имеет не только теоретическое, но и прикладное
значение.

Проводя предварительные исследования на сту-
дентах, мы установили, что материальное стиму-
лирование влияет не только на уровень притязаний
студентов при выборе задания, но и на успешность
его решения [3]. Тем не менее, МНД студентов
нельзя сравнивать с МНД научных работников
и этот вопрос требует дальнейшего рассмотрения.

Согласно нашей концепции, созданной в рам-
ках метасистемного подхода [2], МНД представля-
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ет собой систему со встроенным метасистемным
уровнем [4]. Субсистемный уровень системы МНД
внутренне гетерогенен и образован синтезом деся-
ти основных мотивационных субсистем. Внутрен-
няя субсистема – удовольствие в ходе научной дея-
тельности и ее предвкушения, интерес к процессу
и результату, ощущение полноты самореализации
в науке. Ценностная субсистема – мотивирующее
действие общечеловеческих и научных ценностей
и идеалов. Познавательная субсистема – стремле-
ние к новым знаниям на основе «чистого», не свя-
занного с практической пользой интереса. Внешняя
субсистема – стремление к высокому научному ста-
тусу и связанным с ним преференциями. Субсис-
тема конкуренции – желание научного первенства
и нейтрализации соперников в достижении цели.
Субсистема достижений – желание достигать мак-
симальных конечных результатов в решении науч-
ных проблем, ранее казавшихся неразрешимыми
и в кратчайшие сроки. Субсистема безопасности –
желание избежать научных ошибок, сохранить ре-
путацию и положение. Субсистема антимотива-
ции – стимулирующее действие внешних или внут-
ренних условий, затрудняющих реализацию науч-
ной деятельности. Рефлексивная субсистема – само-
мотивация, самоконтроль, целеполагание, самоде-
терминация в научной деятельности, т.е. самости-
муляция ученого к научной работе. Косвенная суб-
система – все мотивы, прямо не связанные с науч-
ной деятельностью, служащие достижению внена-
учных целей с помощью научной деятельности. Под-
системы в принципе не редуцируемы к аддитивной
совокупности входящих в них мотивов.

Вопрос о взаимодействии мотивационных и ког-
нитивных процессов – это в первую очередь воп-
рос о функциональных возможностях системы
МНД, т.е. о том, обладает ли МНД функцией сти-
мулирования когнитивных процессов. Мы предпо-
лагаем, что МНД обладает такой способностью,
однако мы также считаем, что разные мотиваци-
онные субсистемы играют неодинаковую роль
в данном процессе.

© Разина Т.В., 2014
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Материалы и методы. В выборку вошли ис-
пытуемые, которые добровольно согласились при-
нять участие в эксперименте, всего 60 человек –
научные сотрудники (из различных институтов
Уральского регионального отделения РАН) и пре-
подаватели (СыктГУ). Из них 8 человек – доктора
наук, 37 – кандидаты наук, 15 – аспиранты, сред-
ний возраст – 40,5 лет, мужчин – 57%, женщин –
43%. При сборе данных значительную помощь ока-
зал студент направления «Психология» М.И. Ку-
зиванов.

Диагностика уровня субсистем МНД, осуществ-
лялась с помощью нашей авторской методики [4].
В качестве экспериментального материала исполь-
зовалась методика исследования пространственно-
го и наглядно-действенного мышления «Кубики
и цвет». Выбор данной методики обусловлен ее не-
известностью широкому кругу пользователей, не-
тривиальностью задачи, яркостью, высокой слож-
ностью решения на фоне кажущейся простоты (не
более 5-10% верных ответов в выборке). Эти ха-
рактеристики позволяют надеяться на то, что для
испытуемых экспериментальная задача будет, во-
первых, действительно сложная и неизвестная,
а во-вторых, интересная и привлекательная.

Схема исследования. Испытуемые случайным
образом были разделены на три группы. Каждой груп-
пе давали решать задачу «Кубики и цвет». Первая
группа решала задание по просьбе экспериментато-
ров без ограничения условий. Вторая группа – в ус-
ловиях временного стресса (ограничение во времени
решения – 10 минут). Третьей группе за правильное
решение задания в течение 10 минут выдавали де-
нежное вознаграждение в размере 500 рублей.

По опыту прошлого исследования мы предпо-
лагали, что правильных решений будет довольно
мало, поэтому мы разработали другой критерий,
который бы позволил нам зафиксировать особен-
ности решения задачи испытуемыми. Посредством
наблюдения мы фиксировали стратегию решения
задачи, которая включает когнитивный, эмоцио-
нальный и поведенческий компоненты. Для фик-
сации уровня активности каждого компонента было
разработано по 5 критериев, фиксируемых в про-
цессе наблюдения за испытуемым. При обнаруже-
нии того или иного критерия испытуемому начис-
лялся балл по соответствующему компоненту.

Для оценки когнитивной активности и когни-
тивной пассивности использовались следующие
показатели:

– испытуемый задает вопросы по самой игре
(правила, содержание и т.п.);

– испытуемый задает ряд вопросов более «ши-
рокого характера» (на что направлена игра, кто ее
сделал, выигрывал ли кто-то и т.п.);

– испытуемый высказывает предположения от-
носительно игры – какие правильные стратегии
могут быть;

– испытуемый использует не одну стратегию
в процессе игры;

– испытуемый по завершению эксперимента
хочет узнать правильное решение или принцип ре-
шения.

Для оценки эмоциональной активности и эмо-
циональной пассивности использовались следую-
щие критерии:

– испытуемый волнуется перед началом экспе-
римента;

– испытуемый волнуется если у него не получа-
ется выполнить задание;

– по окончанию выполнения задания или в его
процессе испытуемый показывает свое отношение
к заданию и своим результатам;

– эмоциональные возгласы, мимика, жесты;
– вопросы о том кто и как решил задание до него.
Для оценки поведенческой активности и пове-

денческой пассивности использовались следующие
критерии:

– испытуемый активно вращает кубики;
– испытуемый активно перемешает кубики

в пространстве;
– испытуемый старается постоянно держать не-

сколько кубиков в руках;
– испытуемый после завершения эксперимента

просит попробовать еще;
– испытуемый не отдает кубики и старается

выполнить методику после окончания времени.
В итоге стратегия каждого испытуемого была

описана тремя числами (от 0 до 5), соответствую-
щих количеству баллов, набранных по каждому
компоненту.

Результаты. В первую очередь мы проверили –
были ли отличия в особенностях стратегий реше-
ния задачи в зависимости от условий эксперимен-
та, т.е. влияет ли характер стимулирования на ког-
нитивные показатели. С помощью t-критерия Стью-
дента значимых отличий в стратегиях решения за-
дач в зависимости от характера стимулирования не
было обнаружено (t= -0,24, при р=0,81, t= -0,61,
при р=0,55, t= -0,38 при р=0,70). Следовательно,
ни материальное стимулирование, ни стресс (со-
здание дефицита времени), ни отсутствие всякого
стимулирования не оказывает существенного вли-
яния на когнитивные процессы. Возможно, это свя-
зано с тем, что решение экспериментальной зада-
чи не имело для испытуемых высокой личностной
значимости. Тем не менее, мы можем отметить, что,
«прямое» стимулирование мыслительной активно-
сти без учета внутренних психологических пере-
менных, как показали результаты исследования, не
будет иметь эффекта.

Далее, на основе результатов тестирования мо-
тивации научной деятельности мы разделили всю
выборку на две группы. В первую группу попали
испытуемые с общим уровнем мотивации научной
деятельности ниже среднего (менее 5 стенов). Во

Функциональные закономерности мотивации научной деятельности и когнитивной активности...
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вторую – с общим уровнем выше среднего (более
6 стенов). Более жесткий отбор уменьшил бы груп-
пы до критически малых размеров.

С помощью t-критерия Стьюдента мы обнару-
жили, что испытуемые с высоким и низким уров-
нем мотивации имеют значимые отличия в приме-
няемых стратегиях решения задач. Испытуемые
с высоким уровнем МНД превосходят своих кол-
лег с низким уровнем МНД по уровню когнитив-
ной активности (t= -3,19, при р=0,002), поведен-
ческой активности (t= -2,28, при р=0,026), эмоци-
ональной активности (t= -2,43, при р=0,018) при
решении задач. Таким образом, высокий уровень
МНД по-видимому является необходимым услови-
ем для высокой когнитивной активности. Посколь-
ку уровень МНД относительно стабильная величи-
на [4], а экспериментальное задание – ситуатив-
ный фактор, то у нас есть основания предполагать,
что именно уровень МНД влияет на когнитивную
активность.

Чтобы выявить какие именно мотивы научной
деятельности вносят свой вклад в формирование
стратегий решения задач, мы использовали корре-
ляционный анализ (коэффициент ранговой корре-
ляции Спирмена).

В группе с высоким уровнем МНД мы обнару-
жили значимую взаимосвязь поведенческой состав-
ляющей стратегии решения задачи и уровня позна-
вательной мотивации (r=0,44, p=0,01). Это можно
объяснить характером предложенного задания (на-
глядно-действенное), поэтому чтобы его решить
(реализовать познавательную мотивацию), необхо-
димо осуществить известное количество действий,
манипуляций с экспериментальным материалом
(кубиками). Другие взаимосвязи были выявлены на
уровне тенденций (0,1< p < 0.05). В частности по-
ложительные взаимосвязи поведенческой состав-
ляющей стратегии и внутренней мотивации (r=0,33)
и мотивации конкуренции (r=0,34). Это говорит
о том, что интерес к процессу решения стимулиру-
ет сам процесс: внутренне мотивированные ученые
активно включаются в работу и, оставаясь погло-
щены процессом, забывают о результате. Желаю-
щие опередить своих соперников также в первую
очередь начинают предпринимать некие действия
(возможно, только изображать высокую актив-
ность). Отрицательные корреляционные взаимосвя-
зи на уровне тенденций (0,1< p < 0,05) выявлены
с мотивацией безопасности (r= -0,36) и внешней
мотивацией (r= -0,34). Известно, что люди, кото-
рые боятся совершить ошибку, предпочитают во-
обще ничего не предпринимать, отказаться от ак-
тивных действий. Те, кто озабочен своим статусом,
также не будут предпринимать активных действий
в ситуации неизвестности, поскольку неуспех мо-
жет повредить статусу.

В группе с низким уровнем МНД мы обнару-
жили на уровне тенденций только одну отрицатель-

ную корреляционную связь эмоционального ком-
понента стратегии и рефлексивной мотивации
(r= -0,37). Это объяснимо, поскольку эмоциональ-
ные реакции, как правило, импульсивны и исклю-
чают или существенно снижают возможность их
осмысления, контроля, управления ими, т.е. реф-
лексивную регуляцию.

Выводы. Таким образом, мы можем говорить
о существовании наряду с другими еще одной фун-
кциональной закономерности системы МНД – спо-
собности воздействовать на процесс решения ин-
теллектуальных задач, повышая уровень когнитив-
ной, поведенческой и эмоциональной активности.
Однако эта функция проявляется, если уровень
МНД выше среднего. Решающую роль в осуществ-
лении функции повышения когнитивной активно-
сти будут играть отдельные мотивационные субси-
стемы (познавательная, внутренняя и конкуренции).
Ряд мотивационных субсистем (безопасности и
внешняя), по-видимому, будут наоборот, снижать
уровень когнитивной активности, что согласуется
с нашими представлениями об их содержании. Та-
ким образом, наличие функции системы МНД,
обуславливающей управление когнитивными про-
цессами не вызывает сомнений, и открывает воз-
можности для прикладного использования установ-
ленных закономерностей, однако необходимо бо-
лее детально и тщательно исследовать этот вопрос.
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Идентификационная сфера – одна из
 центральных характеристик, объясняю-
 щих целенаправленное поведение лич-

ности. Ведь, именно, включаясь в различные со-
циальные группы, человек усваивает ценности, ко-
торые в дальнейшем приводят его к принятия ре-
шения о необходимости образования в дополнение
к уже имеющемуся. Актуальность исследования
этой проблемы мы уже отмечали в ранних публи-
кациях [5; 6].

Традиционная точка зрения, сложившаяся
в психологии, говорит о том, что, имея сложную
структуру, социальная идентичность подразделяет-
ся на личностную идентичность и социальную
идентичность. Г. Тэджфел и Дж. Тернер в своих
концепциях характеризуют их следующим образом:
«…первая относится к самоопределению в терми-
нах физических, интеллектуальных и нравственных
черт. Вторая же складывается из отдельных иден-
тификаций и определяется принадлежностью че-
ловека к различным социальным категориям: расе,
национальности, полу и т.д…». Указанные систе-
мы и определяют поведение человека [3].

М.В. Заковоротная в своей работе «Идентич-
ность человека: социально-философские аспекты»
проводит анализ теорий идентичности. В частно-
сти, рассматривая взгляды Ю. Хабермаса, она от-
мечает попытку представления структуры идентич-
ности как двух пересекающихся осей координат:
вертикальная – личная идентичность, горизонталь-
ная – социальная. В точке пересечения координат
образуется Я-идентичность, как баланс между лич-
ной и социальной идентичностями. Личная иден-
тичность характеризуется стремлением человека
к своей индивидуальности и неповторимости, а со-
циальная – стремлением соответствовать ожидани-
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ям партнера. При этом личность использует раз-
личные вербальные и невербальные средства для
достижения баланса в структуре собственного Я [2].

На наш взгляд, целесообразно под категорией
социальной идентичности понимать феномен, воз-
никающий на основе осознания личностью своей
принадлежности к разнообразным социальным
группам, в которые человек включается в ходе сво-
ей жизнедеятельности.

Обычно компоненты социальной идентичности
выявляют в соответствии с типом социальной общ-
ности, к которой может принадлежать личность, и
чаще всего имеют в виду такие группы как этничес-
кая (национальная), культурная, гражданская, про-
фессиональная, семейная и так далее [4].

Принимая решение о получении дополнитель-
ного высшего образования, вероятнее всего, чело-
век преобразует собственную идентичность: он ста-
новится членом как минимум двух новых соци-
альных групп (студенческой и профессиональной).
Кроме того, и сам факт возникновения желания
продолжить обучение, по нашему мнению, свой-
ствен людям с особенной структурой идентифика-
ционной сферы.

Для проверки данной гипотезы мы провели
пилотажное исследование. Кроме того, это позво-
лило скорректировать авторскую модификацию
методики «Кто Я?».

Респондентами выступали студенты заочного
отделения ИвГУ специальности «Психология» вто-
рого года обучения, имеющие различный уровень
образования. В качестве основы инструментария
служил тест 20-ти ответов М. Куна и Т. Макпарт-
ленда и авторская анкета.

Результаты исследования показали, что, те, кто
указывает свою первую профессию, как правило,
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отмечают и свою принадлежность к профессио-
нальному сообществу (коэффициент корреляции
Пирсона r =0,61, при вероятности ошибки p<0,01).
А те, кто при описании себя не указывали на свою
первую специальность, чаще идентифицируют себя
с гражданским сообществом, (r =-0,508, при
p<0,05). Это, скорее всего, говорит о включеннос-
ти первых в профессию, многие респонденты ра-
ботают в рамках первой полученной специальнос-
ти, и сформировавшегося профессионального ком-
понента идентичности.

Респонденты, отметившие название будущей
профессии, по которой обучается в данный момент,
при ответе на вопрос: «Кто Я?», чувствуют себя
также частью рабочей группы (r =0,432, при
p<0,05). Как показал более детальный анализ, чаще
всего это студенты, не имеющие высшего образо-
вания.

Итак, пилотажное исследование приводит нас
к мысли, что основной акцент необходимо сделать
на профессиональном аспекте идентификационной
сферы, а именно, раскрыть ее специфику, прису-
щую различным категориям людей, получающих
дополнительное образование.

Содержательный анализ методики «Кто Я?»
позволил нам разбить все ответы испытуемых на
следующие категории идентичности: человеческое
сообщество, национальное сообщество, гражданс-
кое сообщество, профессиональное сообщество,
рабочая группа, семья, группа общения, гендерная
принадлежность. Кроме того, мы пришли к необ-
ходимости введения еще двух показателей: «сум-
ма идентичностей» (то есть количество упомина-
ний, различных социальных групп и своих стату-
сов в них) и «личностные качества» (ответы, каса-
ющиеся индивидуальных характеристик, напри-
мер, «Я – добрый», «Я – личность», «Я – эрудиро-
ванный» и так далее).

В ходе основной части исследования наши пред-
варительные выводы нашли свое подтверждение.
В качестве респондентов выступали 260 человек
в возрасте от 19 до 52 лет. В состав эксперименталь-
ной группы были включены лица, получающие, либо
получившие в недавнем прошлом второе высшее
образование, а также студенты, обучающиеся в вузе
после колледжей и техникумов, то есть, имеющие
среднее профессиональное образование. Конт-
рольная группа представлена 56 людьми.

В ходе исследования мы применили следующие
методики: тест «Кто Я» М. Куна, Т. Маркпартлен-
да (авторская интерпретация); методика «Я – со-
циально-символические задание» Б. Лонга, Р. Зил-
лера, Р. Хендерсона; авторскую анкету.

Нами были обнаружены следующие закономер-
ности. Так, указание респондентов эксперименталь-
ной группы о своей первой профессии в методике
«Кто Я?» коррелирует со следующими категория-
ми: идентификация с профессиональным сообще-

ством (r=0,553, при p<0,01), «Я – европеец»
(r=0,192, при p<0,01), «Я – гражданин мира»
(r=0,144, при p<0,05). При этом «сумма идентич-
ностей» актуальных для сознания этих людей су-
щественно выше, чем у людей, подчеркивающих
свои индивидуальные характеристики (r=0,155,
p<0,5). Это может говорить о степени многоаспек-
тности включенности в жизнь общества.

Кроме того, гораздо реже упоминание о первой
специальности встречается у состоящих в браке
(r=-0,197, при p<0,01), имеющих детей (r=-0,181,
при p<0,01) и у более взрослых респондентов
(r=-0,213, при p<0,01). Можем предположить, что
наличие собственной семьи в значительной мере
преобразует идентификационную сферу человека,
акцентируя сознание на внутрисемейных отноше-
ниях.

Еще более многоаспектна идентификационная
система у лиц, для которых актуальна идентифи-
кация с новой получаемой специальностью. Для
них характерна одновременная идентификация себя
с гражданским и человеческим сообществом
(r=0,17 и 0,171, соответственно, при p<0,05), на-
циональным сообществом (r=0,224, при p<0,01),
рабочей группой (r=0,16, при p<0,05) и професси-
ональным сообществом (r=0,518, при p<0,01),
а также категорией «Я – профессионал» (r=0,235,
при p<0,01). Кроме того, у таких людей упомина-
ние групп, к которым они принадлежат, преобла-
дает над личностными качествами (r=0,271
и r=0,198, соответственно, при p<0,01).

Указание второй специализации свойственно
более взрослым респондентам (r=0,208, при
p<0,01), и студентам более старших курсов
(r=0,254, при p<0,01) и мужчинам (r=0,204, при
p<0,01). Можно предположить, что лица, отмеча-
ющие вторую специальность как актуальную, бо-
лее интегрированы в жизнь современного обще-
ства. Идентификация с новой профессией сопро-
вождается высокой удовлетворенностью професси-
ональными знаниями и отношениями (r=0,17
и 0,174, при p<0,05), знаниями о мире (r=0,153, при
p<0,05).

Для того чтобы убедиться, что обнаруженные
особенности присущи лицам, получающим допол-
нительное высшее образование, мы сравнили их
с контрольной группой респондентов.

Оказалось, что первые обладают намного бо-
лее структурированной идентичностью. Так, они
чаще причисляют себя к гражданскому и нацио-
нальному сообществам (Т-критерий равен 0,000
и 0,007, соответственно). Кроме того, теснее связи
и с рабочей группой (описание себя в терминах:
я – коллега, я – студент, я – сотрудник, я – староста
и так далее) (Т-критерий = 0,000) и профессиональ-
ным сообществом (Т-критерий = 0,003).

Кроме того, мы заметили, что лица, получаю-
щие второе высшее образование, также больше
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идентифицируют себя с семьей (Т-критерий =
0,000). Гендерная принадлежность также отмеча-
ется чаще респондентами экспериментальной груп-
пы (Т-критерий = 0,007). Результаты представле-
ны на рисунке 1.

Респонденты контрольной группы, в основном
студенты, получающие свою первую профессию,
как правило, описывают себя с точки зрения лич-
ностных качеств (Т-критерий = 0,000). Для них
также более актуальна группа общения: идентифи-
кация с друзьями по проективной методике выше,
чем в экспериментальной группе (Т-критерий =
0,02), категорию «Я – друг» выбирают чаще
(Т-критерий = 0,000). И, естественно, чаще назы-
вают себя «студентом» (Т-критерий = 0,000).

Таким образом, лица, получающие дополни-
тельное высшее образование обладают более раз-

витой и структурированной идентичностью, не за-
висимо от характера получаемого образования: ес-
тественные науки, технические или общественные
и гуманитарные науки (по классификации
К.А. Кедрова). Для них актуальны все уровни иден-
тификационной системы, начиная от гражданско-
го компонента, и заканчивая поло-возрастным.

Мы могли бы объяснить подобные различия воз-
растом респондентов и, соответственно, приобретен-
ным ими жизненным опытом, так как контрольная
группа представлена более молодыми людьми. По-
этому нами был проведен корреляционный анализ
этих показателей только среди респондентов экспе-
риментальной группы, которая представляет собой
случайную возрастную выборку с 19 до 52 лет.

Обнаружилось, что у них корреляционных свя-
зей существенно меньше: обратные связи возраста

Рис. 1. Средее количество упоминаний групп идентичности по методике «Кто Я?»

Рис. 2. Взаимосвязи идентификационных аспектов личности,
получающей дополнительное высшее образование (по методике «Кто Я?»)
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с гендерной принадлежностью (r=-0,174, p<0,05),
со студенчеством (r=-0,224, p<0,01), с категорией
«Я – друзья» в проективной методике (r=-0,179, при
p<0,05) и положительная – с представлением о себе
как о профессионале (r=0,166, при p<0,05).

Значимых различий между получающими вто-
рое высшее и высшее после среднего профессио-
нального по методике «Кто Я?» не выявлено. Од-
нако, они возникли в проективном тесте «Я симво-
лическое». У лиц, дважды обучающихся в вузе,
идентификация практически с каждой указанной
социальной группой теснее (Т-критерий по шка-
лам «Я – граждане города» = 0,000, «Я – профес-
сиональное сообщество» = 0,001, «Я – коллеги»
=0,011, «Я – семья» = 0,006, «Я – друзья» =0,001).
Кроме того, они чаще отмечают свою принадлеж-
ность к национальному сообществу в вопросах ан-
кеты (Т-критерий = 0,025).

Можно сделать вывод о том, что студенты, по-
лучающие второе высшее образование, по сравне-
нию с коллегами, имеющими среднее профессио-
нальное образование, обладают более интенсивной
идентификацией с группами членства.

В целом, структура взаимосвязей различных
аспектов идентичности людей, получающих допол-
нительное высшее образование, представлена на
рисунке 2.

Как мы видим, рабочая группа для лиц, полу-
чающих дополнительное образование, становится
интегрирующим фактором, связывающим основ-
ные аспекты личностной идентичности. То есть она
объединяет собой как интимно-личностную сферу
общения, так и гражданскую позицию человека.

А в целом, найденные взаимосвязи вполне мо-
гут быть признаны закономерностями, естествен-
ными и объяснимыми парадигмой «ведущей дея-

тельности» Л.С. Выготского [1]. Все же остальные
различия связанны с индивидуальной сферой, что
позволяет сделать вывод о том, что одним из зна-
чимых факторов принятия решения о получении
дополнительного высшего образования является
сформированная идентификационная сфера буду-
щего студента, которая к тому же расширяется
в процессе обучения.

Библиографический список
1. Выготский Л.С. Собрание сочинений: В 6 т.

Т. 1. – М.: Педагогика, 1982. – 487 с.
2. Заковоротная М.В. Идентичность человека:

социально-философские аспекты. – Ростов н/Д:
Изд-во Северо-Кавказского научного центра выс-
шей школы, 1999. – 200 с.

3. Иванова Н.Л. Социальная идентичность:
структура и трансформация. – Ярославль: Изд-во
ЯГПУ, 2004. – 132 с.

4. Микляева А.В., Румянцева П.В. Социальная
идентичность личности: содержание, структура,
механизмы формирования. – СПб.: Изд-во РГПУ
им. А.И. Герцена, 2008. – 118 с.

5. Сушкова Е.И. Выраженность профессиональ-
ного компонента идентичности у студентов заоч-
ного отделения специальности «психология» // Пси-
хология саморазвития личности: Материалы заоч-
ной межвуз. науч.-практ. конф. – Шуя, 2013. –
С. 78–79.

6. Сушкова Е.И. Особенности Я-концепции лиц,
получающих дополнительное высшее образование //
Психология отношения человека к жизнедеятель-
ности: проблемы и перспективы. Тезисы докладов
Междунар. науч.-практ. конф., посвященной
120-летию со дня рождения В.Н. Мясищева. – Вла-
димир-Москва, 2013. – С. 104–106.



Педагогика. Психология. Социальная работа. Ювенология. Социокинетика  № 31 93

В настоящее время проблема профес-
 сионализма привлекает все большее
 внимание исследователей разных наук –

социологии, экономики, философии, психологии
(В.К. Белолипецкий, В.Г. Игнатов, А.В. Понедел-
ков, В.А. Сулимов, А.И. Турчинов и др.). Проведе-
ны теоретические и конкретно-прикладные иссле-
дования профессионализма в разных сферах про-
фессиональной деятельности. Однако наиболее ин-
тенсивная разработка данной проблемы начала осу-
ществляться в акмеологических исследованиях,
в которых она является одной из самых главных
(А.А. Деркач, Н.В. Кузьмина, А.А. Реан и др.). Было
раскрыто психолого-акмеологическое содержание
феномена профессионализма, обоснован понятий-
ный аппарат этой проблемы, разработаны критерии
оценки профессионализма. Было показано, что про-
фессионализм имеет системную организацию и со-
стоит из двух подсистем (профессионализма лично-
сти и деятельности), обосновано понятие «профес-
сионал», разработаны психолого-амеологические
модели профессионализма, частные акмеологичес-
кие концепции профессионализма и его развития
(А.А. Деркач, В.Г. Зазыкин, А.К. Маркова и др.).
Проблема профессионализма активно разрабатыва-
ется в прикладных направлениях акмеологии, осо-
бенно в акмеологии управления [3].

В психолого-акмеологических исследованиях
профессионализма всегда подчеркивалась важная
роль такого личностно-профессионального свой-
ства, как профессиональная компетентность. Она
по существу является центральным звеном, глав-
ной составной частью профессионализма, ведь без
высокого уровня компетентности невозможно стать
профессионалом. В акмеологии профессиональная
компетентность, позиционируется, прежде всего,
как сложное личностно-профессиональное свой-
ство субъекта деятельности, несводимое только
к профессиональной эрудиции или квалификации,
а, прежде всего, проявляющееся в сфере признан-
ного и авторитетного профессионального ведения.
Понятие «ведение» близко по содержанию к поня-
тию компетенция как сфере приложения общей
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системы соответствующих профессиональных зна-
ний, умений, профессионального статуса, области
их проявления, то есть сущностью компетенции
является общепризнанная сфера профессиональной
деятельности, имеющая определенные границы [5].

Отличительной особенностью разработки про-
блемы профессионализма на нынешнем этапе ста-
ло то, что профессионализм изучается в сложных
многофункциональных видах профессиональной
деятельности. К ним относится деятельность госу-
дарственных служащих, управленческая деятель-
ность, предпринимательство и др. [6]. Выполняе-
мые сложные виды профессиональной деятельно-
сти характеризуются наличием различных, но рав-
ноценных направлений или функций, которые име-
ют разное содержание и значимость которых мо-
жет динамически изменяться в зависимости от про-
фессиональных ситуаций.

Проведенные психолого-акмеологические ис-
следования показали, что если профессиональная
деятельность является сложной, связанной с выпол-
нением разнообразных функций, то речь должна
идти не столько о профессиональной компетентно-
сти, сколько о компетентностях, объединенных
в одну систему и связанных общей главной целью
профессиональной деятельности. С акмеологичес-
кой точки зрения в сложных видах профессиональ-
ной деятельности можно говорить о наличии про-
странства профессиональных компетентностей
(В.С. Агапов, В.Г. Зазыкин, А.С. Карпенко, Е.В. Се-
лезнева, Ю.В. Синягин и др.). К примеру, профес-
сиональная компетентность субъектов управления
является пространством компетентностей, которые
соответствуют их важнейшим управленческим ком-
петенциям: специальной профессиональной, отра-
жающей вид профессиональной деятельности; уп-
равленческой и организаторской; финансово-эко-
номической; правовой; психологической; социаль-
ной; коммуникативной; акмеологической [2; 6; 10].

Приведем еще один пример: профессиографи-
ческий анализ предпринимательской деятельнос-
ти позволил описать важнейшие ее направления:
управление; организация взаимодействий; эконо-
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мическая деятельность; прогностическая деятель-
ность; оценочная деятельность; правовая деятель-
ность; рекламная деятельность и др., которые свя-
заны единой целью предпринимательской деятель-
ности. Значимость их сопоставима. Для успешно-
го выполнения предпринимательской деятельнос-
ти по данным направлениям необходимо обладать
соответствующими компетентностями, которые
требуют различных знаний и умений. Иными сло-
вами, компетентность в предпринимательстве пред-
ставляет собой пространство из выше названных
компетентностей, которое представляет собой их
систему. Системные связи определяются общей
предпринимательской компетентностью.

В психолого-акмеологических исследованиях
установлено, что пространство компетентностей
содержательно имеет двойственную характеристи-
ку. С одной стороны, оно, как отмечалось, связано
с отдельными направлениями выполняемой слож-
ной профессиональной деятельности, интегриро-
ванных в конкретный ее вид. С другой стороны,
оно обладает сходством с субъектным простран-
ством (А.С. Огнев). Отсюда развитие профессио-
нальной компетентности сопровождается расшире-
нием и углублением субъектного пространства, что
констатирует особую значимость для данной про-
блемы методологического принципа субъектности.

В современных психолого-акмеологических
исследованиях пространство или система профес-
сиональных компетентностей позиционируется как
полипрофессиональная компетентность. Следу-
ет отметить, что в настоящее время наметилась
отчетливая тенденция к расширению видов профес-
сиональной деятельности, в которых необходима
именно полипрофессиональная компетентность.

Проблема полипрофессиональной компетентно-
сти наиболее полно разработана в работах Н.Н. Па-
чиной [7]. В ее исследованиях было показано, что
полипрофессиональная компетентность необходи-
ма для ряда профессий так называемого полипро-
фессионального профиля. Отмечена потребность
в полипрофессиональной компетентности при орга-
низации кооперативных связей – полипрофессио-
нальная компетентность необходима практически
всем руководителям так называемых головных
организаций и предприятий, имеющих многочис-
ленные кооперативные связи.

Проблема полипрофессиональной компетентно-
сти разрабатывалась преимущественно в связи
с необходимостью подготовки в педагогических ву-
зах специалистов полипрофессионального профи-
ля (Н.В. Кузьмина, Н.Н. Пачина, Н.П. Фетискин
и др.). В рамках данного направления исследова-
ний были обоснованы важные определения. В час-
тности, полипрофессиональная компетентность
представлялась как структурно-динамическое ин-
тегративное новообразование, направленное на ре-
шение внутрипрофессиональных и межпрофесси-

ональных задач. То есть она представляет собой
систему внутрипрофессиональных и межпрофес-
сиональных компетентностей. Внутрипрофессио-
нальную компетентностную систему образуют ба-
зовые профессионально значимые компетенции,
а межпрофессиональную – прежде всего, конкрет-
но профессиональные, информационно-проектные
и психолого-акмеологические.

Было показано, что при профессиональной под-
готовке специалистов в русле идеи полипрофесси-
ональной компетентности необходимо выделить
«акмеологическое ядро» развития полипрофесси-
ональной компетентности, включающее следующие
виды компетентности: профессиологическую;
аутопсихологическую; акмеологическую и интегра-
тивную. Каждая из них состоит из мотивационно-
го, когнитивного, регулятивного и рефлексивного
компонентов.

Разработка проблемы полипрофессиональной
компетентности у субъектов выполняющих слож-
ную многофункциональную деятельность в акмео-
логическом контексте, то есть связанном с разви-
тием профессионализма, привела к выходу на бо-
лее масштабную проблему – проблему полипро-
фессионализма. На первых этапах разработки про-
блемы полипрофессионализма исследования про-
водились с так называемыми специалистами по-
липрофессионального профиля. Иногда их назы-
вали полипрофессионалами, хотя это, конечно, не-
точное определение. Важной отличительной осо-
бенностью таких исследований было то, что поли-
профессиональные аспекты рассматривались
в большинстве случаев применительно к малым
группам, включающим специалистов разного про-
филя, но объединенных на достижение одной цели.
Среди них особенно следует отметить исследова-
ния, выполненные в рамках педагогической акме-
ологии (Н.Е. Казакова, Н.В. Кузьмина, Л.Ф. Луне-
ва, О.Г. Носкова, Д.М. Вечедов и др.). Полипро-
фессионализм в этих исследованиях рассматрива-
ется в контексте профессионализма многофункци-
оной деятельности.

В дальнейшем данные исследования стали осу-
ществляться в собственно акмеологическом русле,
то есть в изучении полипрофессионализма как си-
стемы профессионализма различной направленно-
сти, имеющей различный научный базис – управ-
ление, право, психологию, педагогику, акмеологию
и пр.

Данные исследования стали основой акмеоло-
гической разработки проблемы полипрофессиона-
лизма (И.А. Валеева, Н.Е. Казакова, Н.В. Кузьми-
на, Н.Н. Пачина), правда, в относительно узком
профессиональном поле, – в объектном и предмет-
ном пространстве педагогической деятельности.
Иными словами, это были исследования на мето-
дологическом уровне особенного, они не вышли на
уровень общего, что, безусловно, снижает их зна-
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чимость для других сложных видов профессиональ-
ной деятельности.

Дальнейшая разработка проблемы позволила
высказать предположение о том, что полипрофес-
сионализм как личностно-профессиональное свой-
ство не сводится к совокупности знаний, умений
и навыков в разных профессиональных сферах,
имеющих высокий уровень развития, а представ-
ляет собой функциональную систему различных
видов профессионализма, необходимую для эффек-
тивного выполнения сложной профессиональной
деятельности. В такой системе каждый вид профес-
сионализма является подсистемой общей системы
полипрофессионализма.

На основании проведенных теоретических ис-
следований было дано следующее определение по-
липрофессионализма как функциональной систе-
мы взаимодействия подсистем (профессиональных
областей деятельностей), обеспечивающих дости-
жение вершинных результатов. Полипрофессио-
нальная подготовка специалиста определялась как
процесс многоуровневого взаимодействия обучаю-
щих и обучающихся с целью овладения вершина-
ми различных профессиональных деятельностей
(Н.Н. Пачина). Отсюда полипрофессиональная под-
готовка специалиста в конечном итоге предполага-
ет раскрытие сущности, связанной с совершенство-
ванием специалиста, достижением им акме-вершин
полипрофессионального развития. Полипрофесси-
ональное развитие представляет собой процесс ка-
чественных изменений, актуализирующих интег-
ративные новообразования в системах профессио-
нальных деятельностей.

Представленное определение в свете последних
достижений акмеологии, безусловно, нуждается
в уточнении. Однако оно может стать опорой в раз-
работке проблемы полипрофессионализма субъек-
тов сложных видов деятельности, например, управ-
ленческой или предпринимательской.

Исходя из современного понимания категории
профессионализм (А.А. Деркач, В.Г. Зазыкин),
можно утверждать, что полипрофессионализм сле-
дует так же рассматривать в единстве его состав-
ляющих полипрофессионализма деятельности и
полипрофессионализма личности. В соответствии
с данным подходом автором были обоснованы сле-
дующие определения.

Полипрофессионализм деятельности следует
рассматривать как качественную характеристику
субъекта труда, проявляющуюся в следующих свой-
ствах:

– высоком уровне полипрофессиональной ком-
петентности и полипрофессиональной квалифика-
ции;

– разнообразии эффективных профессиональ-
ных навыков и умений, в том числе основанных на
творческих решениях, соответствующих полипро-
фессиональной компетентности;

– совершенном владении современными алгорит-
мами и способами решения разнообразных профес-
сиональных задач, соответствующих компетенциям;

– высокой стабильной результативности дея-
тельности;

– устойчивой тенденцией повышения результа-
тивности.

Отмеченные свойства подлежат дальнейшему
развитию, которое осуществляется.

Полипрофессионализм личности следует рассмат-
ривать как качественную характеристику субъекта
труда, проявляющуюся в следующих свойствах:

– высоком уровне развития профессионально
важных и личностно-деловых качеств, соответству-
ющих полипрофессиональной компетентности;

– высоком уровне развития акмеологических
инвариантов профессионализма;

– креативности личности и деятельности;
– высоком осознанном уровне профессиональ-

ных и личностных притязаний;
– характеристиками мотивационной сферы и цен-

ностных ориентаций, направляющих на прогрессив-
ное личностное и профессиональное развитие;

– высоком уровне нормативности регуляции
деятельности и отношений.

Отмеченные свойства подлежат дальнейшему
развитию, которое осуществляется у тех, кто на-
правлен на достижение профессионализма.

Таким образом, полипрофессионализм в акме-
ологическом понимании – это не только развитие
профессионализма «вглубь» (повышение уровня
специальной компетентности, специальных навы-
ков и умений, развития важнейших личностно-про-
фессиональных качеств, креативности и пр.), но
расширение пространства профессионализма. Это
расширение связано в первую очередь с освоением
новых компетенций и совершенствованием в них,
а так же интегрирование их в единую систему по-
ликомпетентности, которая является важной состав-
ной частью полипрофессионализма. Такое расши-
рение пространства, как отмечалось, сходно с ак-
меологическим феноменом развития субъектности,
то есть расширением субъектного пространства.

Идеи полипрофессионализма в акмеологии пока
не нашли должного отражения в научных исследо-
ваниях, хотя для этого созданы все необходимые
предпосылки. В существующем в акмеологии по-
нятийном аппарате полипрофессионализм и про-
изводные от него понятия в настоящее время пред-
ставлены в лишь постановочном плане.

Для разработки проблемы полипрофессиона-
лизма необходимы координированные масштабные
исследования в пространствах сложных видов про-
фессиональной деятельности.
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Одной из задач Псковского региона явля-
 ется обеспечение рынка труда кадрами,
 которые отвечают потребностям регио-

нальной экономики. При этом, согласно статисти-
ке, в последнее время большинство молодых лю-
дей стремятся получить модные и высокооплачи-
ваемые, с их точки зрения, профессии, такие как
экономист, менеджер, юрист и пр., в результате чего
создается переполнение рынка данными специали-
стами, а другие сферы (строительная, педагогичес-
кая, производственная и т.д.) испытывают суще-
ственный дефицит квалифицированных кадров.
Опросы абитуриентов показывают, что в целом они
осуществляют профессиональный выбор, находясь
под влиянием родителей, средств массовой инфор-
мации, педагогов, друзей и моды, и редко задумы-
ваются над иными возможными вариантами буду-
щих профессий. Также старшеклассники редко ана-
лизируют свои собственные желания, интересы,
потребности. Поэтому для психологической науки
важно не только определить истинные мотивы стар-
шеклассников при осуществлении профессиональ-
ного выбора, но и в последствии осуществить на
основе полученных данных психолого-педагогичес-
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кое сопровождение учащихся с целью повышения
уровня осознанности процесса их карьерного са-
моопределения.

Проблема мотивации профессионального выбо-
ра является актуальной для современной психоло-
гии. Данной проблемы, так или иначе, касались
такие исследователи, как:

– зарубежные: В. Берг, Р. Кросс, К. Мак Дениэлз,
Х. Маккей, Н. Джисберс, Э. Мур, Р. Харвей и др.;

– отечественные: К.А. Абульханова-Славская,
А.Н. Демин, Э.Ф. Зеер, Е.А. Климов, А.Л. Купрей-
ченко, Д.А. Леонтьев, А.К. Маркова, Е.Н. Осин,
Н.С. Пряжников, Н.В. Самоукина и др.

В современной зарубежной психологии мотива-
ция чаще всего понимается как процесс, который
инициирует, направляет и поддерживает поведение,
ориентированное на достижение определенной цели
[5, с. 389]. При этом под профессиональной моти-
вацией понимается процесс, обуславливающий це-
ленаправленное поведение в сфере профессиональ-
ной деятельности на всех этапах ее становления.

В отечественной психологии мотивацию пони-
мают с двух основных направлений. Согласно пер-
вому направлению мотивация представляет собой
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совокупность факторов или мотивов. Согласно вто-
рому направлению мотивация – это динамичное
образование, процесс [2, с. 66].

Мотивационная сфера профессиональной дея-
тельности выполняет ряд функций: побуждающую
(вызывает активность человека к профессиональ-
ной деятельности, потребность в ней); направляю-
щую (определяет характер цели в профессиональ-
ной деятельности); регулирующую (определяет цен-
ностные ориентации, мотивы профессиональной
деятельности) Мотивация фиксирует такое состоя-
ние профессиональной деятельности, которое же-
лательно для человека, но которого еще нет в на-
личии [3, с. 52].

Для выявления профессиональных потребнос-
тей и мотивов у современных старшеклассников
было проведено эмпирическое исследование. В ка-
честве респондентов выступили учащиеся 9–
10 классов общеобразовательных школ Псковско-
го региона в количестве 100 человек (40 человек,
обучающихся в г. Пскове, и 60 человек – в г. Вели-
кие Луки).

При рассмотрении профессиональных потреб-
ностей и мотивов были выделены следующие по-
казатели:

1. Потребности, которые старшеклассник хочет
реализовать в профессиональной деятельности;

2. Мотивы выбора профессии.
Диагностика их осуществлялась с помощью

следующих методик:
– Анкета диагностики личностных потребнос-

тей, реализуемых в профессиональной деятельно-
сти [4, с. 152];

– Методика «Мотивы профессионального вы-
бора» Р.В. Овчаровой [1, с. 7].

Всего рассматривалось 20 потребностей
и 4 группы мотивов. Применение факторного ана-
лиза показало, что потребности объединяются в три
фактора, описывающих 64% дисперсии.

Фактор 1: «Потребности профессиональных
достижений». К данному фактору относятся сле-
дующие потребности: обязанности (0,815), выпол-

нение долга (0,729), новые знания (0,727), дове-
рие (0,712), уверенность (0,674), стабильность
в жизни (0,649), карьера (0,617).

Фактор 2: «Потребности личных достижений».
В данный фактор включены такие потребности, как
власть (0,854), уважение (0,632), личная независи-
мость (0,629), любовь (0,587), хорошая рабо-
та (0,574), успех (0,559), хороший зарабо-
ток (0,545), материальное благополучие (0,490), ко-
мандировки и путешествия (0,409).

Фактор 3: «Потребности личной свободы».
К данному фактору относятся следующие потреб-
ности: творчество (0,741), общение (0,735), свобо-
да (0,659), безопасность (0,505).

Диагностика выраженности данных потребно-
стей у старшеклассников Псковского региона дала
следующие результаты (рисунок 1).

10% старшеклассников обладают высоким уров-
нем выраженности потребностей профессиональных
достижений. Это означает, что они стремятся про-
фессионально развиваться, проявлять себя в орга-
низации, тем самым приобретая новые знания, уве-
ренность в себе и своей жизни. Такие учащиеся при
построении карьеры будут инициативными, ответ-
ственными, заинтересованными в хороших резуль-
татах своей деятельности и ее общественной полез-
ности. Основная их цель – горизонтальный карьер-
ный рост, увеличение собственной значимости в про-
фессиональном сообществе и деятельности в целом.
25% учащихся демонстрируют уровень выше сред-
него. Они также ориентированы на развитие и дос-
тижения в профессиональной деятельности.

Преобладает средний уровень выраженности
потребностей профессиональных достижений. Он
свойственен 43% респондентов, которые являются
умеренно ориентированными на реализацию дан-
ных потребностей, признавая, что, кроме выпол-
нения своего долга и обязанностей, а также про-
фессионального развития, есть и другие не менее
важные потребности.

У 7% старшеклассников наблюдается уровень
выраженности данных потребностей ниже средне-

Рис. 1. Процентное распределение старшеклассников Псковского региона (n=100) по уровням
выраженности профессиональных потребностей.

ППД – потребности профессиональных достижений; ПЛД – потребности личных достижений;
ПЛС – потребности личной свободы

Особенности профессиональных потребностей и мотивов у старшеклассников Псковского региона
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го, а у 15% – низкий уровень. Такие школьники не
ставят в центр своего внимания достижения и са-
моразвитие в профессии.

Потребности личных достижений выражены на
высоком уровне у 16% старшеклассников Псков-
ского региона, у 17% – на уровне выше среднего.
Это означает, что данные учащиеся в профессии
ориентированы на повышение собственной значи-
мости, авторитета, уважения со стороны других,
материальных благ, а также личной независимости.
Основная их цель – вертикальные карьерный рост,
получение более выгодных должностей, обретение
«нужных» знакомств. Такие респонденты в профес-
сиональной деятельности будут выбирать только те
дела и обязанности, которые позволят им получить
большую выгоду и достигнуть своих целей.

33% старшеклассников обладают средним уров-
нем выраженности данных потребностей, то есть
они признают, что личная выгода, конечно, важна,
но в профессии есть и другие не менее значимые
стороны. Уровень ниже среднего наблюдается
у 19% старшеклассников, низкий уровень – у 15%.
Для таких учащихся личная выгода в профессио-
нальной деятельности отходит на второй план.

Потребности личной свободы на высоком уровне
выражены у 10% обследуемых школьников, уровень
выше среднего – у 26%. Для них важно, чтобы про-
фессиональная деятельность не создавала преград для
их личных интересов, устремлений, потребностей.
Такие школьники ориентированы на творческую де-
ятельность, свободу общения и деятельности и чув-
ство безопасности. 42% учащихся обладают средним
уровнем выраженности данных потребностей, что го-
ворит об их умеренной ориентации на личную сво-
боду. Уровень ниже среднего выявлен у 8% старшек-
лассников, низкий уровень – у 14%.

В выраженности профессиональных потребно-
стей выявлены гендерные различия по показателю
«потребности личной свободы» (U=729; p=0,001).
Девушки (средний ранг 58,93) в отличие от юно-
шей (средний ранг 38,86) обладают более выражен-
ными потребностями данной группы. Это говорит

о том, что девушки больше юношей ценят свободу
и независимость в процессе выполнения профес-
сиональной деятельности, более ориентированы на
общение с большим кругом лиц, чаще используют
творческий подход при решении профессиональ-
ных задач.

Таким образом, диагностика профессиональных
потребностей показала, что все три группы потреб-
ностей умеренно выражены у большинства стар-
шеклассников Псковского региона.

Рассматриваемые мотивы выбора профессии
подразделяются на четыре группы: внутренние
индивидуально значимые мотивы; внутренние со-
циально значимые мотивы; внешние положитель-
ные мотивы; внешние отрицательные мотивы.

Процентное распределение учащихся Псковско-
го региона по уровням выраженности данных групп
мотивов выбора профессии представлено на рисун-
ке 2.

Внутренние индивидуально значимые мотивы
ярко выражены у 28% старшеклассников Псков-
ского региона (13% школьников обладают высоким
уровнем выраженности данных мотивов, 15% –
уровнем выше среднего). Данные мотивы включа-
ют в себя ориентацию на саморазвитие в профес-
сии, приобретение профессиональной деятельнос-
тью личностной значимости, а также ценность на-
личия возможностей для удовлетворения личных
потребностей в процессе труда.

Внутренние социально значимые мотивы явно
выражены у 36% учащихся (12% школьников об-
ладают высоким уровнем выраженности данных
мотивов, 24% – уровнем выше среднего). Данные
мотивы включают в себя ценность социальной по-
лезности профессиональной деятельности.

Внешними положительными мотивами при
выборе профессии на высоком уровне руководству-
ются 9% школьников, на уровне выше среднего –
17%. К данным мотивам относятся стремление
к общественному признанию, более высокому со-
циальному статусу, престижу, а также к материаль-
ному благополучию.

Рис. 2. Выраженность мотивов выбора профессии у старшеклассников Псковского региона (n=100)
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Внешние отрицательные мотивы на высоком
уровне представлены в структуре профессиональ-
ной мотивации у 13% старшеклассников, на уров-
не выше среднего – у 16%. К данным мотивам от-
носятся давление со стороны социума на профес-
сиональный выбор учащегося. Это, например, вы-
бор, сделанный под влиянием родителей против
воли школьника, а также боязнь наказания, угрозы
со стороны других и т.д.

Сравнение учащихся 9 и 10 класса показало, что
между ними существуют значимые различия по
показателю «внешние отрицательные мотивы»
(U=849,5 при p=0,033). Согласно полученным дан-
ным, внешние отрицательные мотивы выбора про-
фессии более выражены у учащихся 9 класса (сред-
ний ранг 54,10), чем у учащихся 10 класса (сред-
ний ранг 41,44). Это означает, что девятиклассни-
ки при выборе профессии более подвержены дав-
лению со стороны других людей, прежде всего ро-
дителей, чаще боятся наказания за «неправильное»
решение.

Также выявлены гендерные различия в выра-
женности мотивов профессионального выбора по
следующим показателям: по показателю «внутрен-
ние индивидуально значимые мотивы» (U=922,5;
p=0,038); по показателю «внутренние социально
значимые мотивы» (U=850; p=0,010); по показате-
лю «внешние отрицательные мотивы» (U=908,5;
p=0,030).

Характер данных различий представлен на ри-
сунке 3.

Все рассматриваемые показатели более выра-
жены у девушек, чем у юношей. Следовательно,
девушки в отличие от юношей при выборе профес-
сии чаще руководствуются данными мотивами,
а именно: более ориентированы на мотивы само-
развития, творчества, удовлетворение собственных
потребностей в профессиональной деятельности;
более ориентированы выбирать профессии, нося-
щие общественно полезный характер; чаще дела-

ют профессиональный выбор под давлением со сто-
роны других, из-за страха наказания.

В целом, диагностика мотивов выбора профес-
сии у старшеклассников Псковского региона пока-
зала, что у учащихся в той или иной степени при-
сутствуют все рассматриваемые группы мотивов,
но более всего выражены внутренняя, как индиви-
дуально, так и социально значимая мотивация.

Таким образом, для современных старшекласс-
ников Псковского региона характерны умеренно вы-
раженные профессиональные потребности и внутрен-
няя мотивация выбора профессии. Это означает, что
для них основным критерием для осуществления
профессионального выбора является ориентация не
на внешние атрибуты, такие как статус, престиж, ма-
териальное благополучие, а на возможности для са-
моразвития личности, удовлетворения потребностей,
которые может предоставить профессия, а также на
ее социальную значимость. Такой характер профес-
сиональной мотивации является оптимальным для
осуществления осознанного и успешного профессио-
нального выбора, а также эффективного планирова-
ния своей будущей карьеры.
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

Одной из ведущих особенностей и, пожа-
 луй, самым главным преимуществом
 компетентностного подхода в образова-

нии, в том числе и профессиональном, является не-
обходимость отслеживания результатов формиро-
вания компетенций обучающихся. Более того, все
ученые и практики понимают, что такой монито-
ринг достижений учащихся, студентов не может
иметь смысла, если он не будет являться точкой
отсчета их дальнейшего продвижения вперед.

Вместе с тем, именно выбор методов и методик
изучения уровня развития компетенций и состав-
ляет наибольшую трудность. С одной стороны, это
объясняется сложностью самой структуры компе-
тенций и компетентности. Если рассматривать уро-
вень профессионального образования, в содержа-
ние компетентности, компетенций входят не толь-
ко знания, но и умения различного уровня, а также
личностные свойства, многие из которых в усло-
виях обучения сформировать сложно и также слож-
но отследить их развитие у студентов. При этом,
компетенции не исключают знания, умения и на-
выки, но, как известно, принципиально отличают-
ся от них: от знаний – тем, что существуют в виде
деятельности, а не только информацией о ней; от
умений – тем, что компетенции предполагают ре-
шение разного рода задач; от навыков – тем, что
они не автоматизированы, они осознаются челове-
ком и позволяют действовать в нестандартных си-
туациях. Так что и эту составляющую компетен-
ций оценить трудно. С другой стороны, в процесс
мониторинга профессионального продвижения дол-
жны быть включены сами обучающиеся, посколь-
ку это является основой их профессионального са-
мообразования после окончания учебного заведе-
ния. В практике работы вузов самооценка профес-
сионального развития студентов имела место и ра-
нее, но она носила эпизодический характер, веду-
щим субъектом такой оценки выступали препода-
ватели, руководители практик, члены государствен-
ной аттестационной комиссии. И, наконец, несмот-
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ря на серьезный опыт контроля и оценки профес-
сионального становления студентов у каждого пре-
подавателя, многие методы, которые используют-
ся, требуют дополнительной экспертизы. Слож-
ность выбора методов контроля и оценивания про-
движения студентов связана и с особенностями каж-
дой дисциплины, ее места в общей структуре об-
разовательного процесса, вида учебно-профессио-
нальной деятельности, специфики оценивания на
различных этапах образования [4].

Современный этап модернизации высшего об-
разования связан с пересмотром содержательной
основы образования, фиксируемой в основных
и предметных образовательных программах, струк-
туры, определяющей переход на двухуровневое
высшее образование (бакалавриат, магистратура),
результативно-целевой основы образования, отра-
жающейся в ФГОС ВПО третьего поколения
(В.И. Байденко, Н.М. Розина, Н.А. Селезнева,
Ю.Г. Татур и др.), контрольно-оценочных процедур.

Остановимся на обзоре некоторых подходов
к оценке результатов профессионального образова-
ния, которые лежат в основе формирования оце-
ночных комплексов в практике высшей школы.

Антропологический подход (О.В. Решетников
и др.) предполагает целостное изучение личности
в процессе оценки и выявление личностного раз-
вития в качестве результата образования.

Информационно-констатирующий подход
(В.С. Аванесов, С.М. Вишняков, И.Е. Перовский
и др.) дает понимание оценке как процесса полу-
чения информации о результатах обучения и сво-
дит сущность оценочных процедур к проверке со-
ответствия наблюдаемого объекта состоянию, пре-
дусмотренному законами, инструкциями, положе-
ниями, программами и т.п.

Диагностико-обучающий подход (С.И. Архан-
гельский, П.И. Пидкасистый, В.А. Сластенин и др.)
трактует оценку как анализ учебного процесса
и оказание на его основе соответствующей помо-
щи учащимся. В свою очередь оценивание рассмат-
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ривается как совокупность действий, позволяющих
выявлять качественно-количественные характери-
стики процесса и результатов обучения, устанав-
ливать прямую и обратную связь между препода-
вателем и студентом.

Авторами социометрического подхода (Г.Е. Збо-
ровским, В.Н. Исаевым, П.С. Писарским,
И.П. Смирновым, Е.В. Ткаченко и др.) акцент де-
лается на изучение результатов образования и дина-
мики их развития социометрическими методами.

Рефлексивный подход (Н.В. Изотова, С.Н. Са-
вельева, П.И. Третьяков, С.В. Фролова и др.) рас-
сматривает студента как активного субъекта про-
цесса оценивания качества образования в целях
формирования теоретической и практической го-
товности обучающегося к интеллектуально-твор-
ческой и самообразовательной деятельности [2].

Рефлексивный подход особенно важен при от-
слеживании динамики развития профессиональных
компетенций у обучающихся, поскольку рефлексия
учебной деятельности, главным образом, склады-
вается из контроля за процессом обучения и само-
оценки результата. Практика показывает, что боль-
шинство студентов не обладают приемами рефлек-
сии учебной деятельности.

В целом, в последнее время наметилась тенден-
ция к объединению (интеграции) различных под-
ходов, как в теоретическом обосновании методо-
логических аспектов оценки, так и в практической
ее реализации. При этом происходит объединение
измерительных материалов разных подходов в од-
ном инструментарии и интерпретации результатов
оценки.

Интегративный подход к оценке определяется
необходимостью реализации одного из основных
принципов оценивания – принципа полноты и все-
объемлющего характера оценки, выражающегося
в том, что организация всех видов и форм оценки
по всем объектам и элементам оценивания должна
быть подчинена общей цели – достижению высо-
кого качества образования и решению задач, по-
ставленных перед высшей школой современным
обществом (А.В. Ельцов, В.И. Загвязинский,
И.А. Колесникова, А.А. Корольков, А.Ф. Лосев,
В.Н. Максимова, А.Ф. Малышевский, В.Н. Сага-
товский, В.В. Сериков и др.).

Одним из примеров интегративного подхода
к оценке является модель компонентно-блочной ин-
дексации оценки сформированности компетентно-
сти, предложенная И.А. Зимней. Она состоит из
трех блоков: интеллектуального, личностного
и компонентно-компетентностного блоков. Услови-
ем сформированности профессиональной компе-
тентности и соответственно основанием общей ин-
теграции ее оценки является присутствие всех трех
составляющих ее блоков, т.е. фиксация их выра-
женности не ниже минимального порогового уров-
ня.

В модели приведены индексы (весовые коэф-
фициенты) реалистичной вероятности в пределах
сформированности каждого компонента, суммар-
ное значение индексов для каждой из парциальных
компетентностей, индексы оптимума сформирован-
ности личностных свойств и минимально допус-
тимая мера сформированности мыслительных дей-
ствий [3].

При проведении процедуры оценивания на ос-
нове модели компонентно-блочной индексации ком-
петентности предложен следующий инструмента-
рий: для оценивания интеллектуального базового
блока предлагается использовать метод тестирова-
ния; для оценивания личностного базового блока –
метод анкетирования, где анкета содержит набор
утверждений, соотносимых с проявлением необхо-
димых личностных качеств; при оценивании ком-
понентно-компетентностного блока рекомендуется
использовать метод экспертного опроса или метод
ведения портфолио.

Интегративный подход близок и нам. Особую
важность, на наш взгляд, такой подход приобрета-
ет в условиях непрерывного профессионального
образования. В таком контексте необходимо рас-
смотреть общие принципы и направления монито-
ринга профессионального развития студентов кол-
леджей, вузов и практиков в системе дополнитель-
ного профессионального образования, то есть,
в определенном смысле, договориться о том, что
мы контролируем и оцениваем, как мы это делаем,
для чего и в каких формах осуществляется монито-
ринг на разных образовательных уровнях. Опре-
деляя содержательные, организационные и смыс-
лообразующие принципы мониторинга, в качестве
ведущих мы выделили системность, как наиболее
общий принцип формирования и оценки целост-
ной профессиональной личности (а точнее, ее ос-
нов на этапе обучения в колледже и вузе); комп-
лексность; прогнозированность; принцип включе-
ния в деятельность (в том числе, в квазипрофесси-
ональную); принцип развития и коррекции; прин-
цип вариативности; принцип оптимального соче-
тания контроля и самоконтроля [1].

Еще одним подходом к оценке компетенций яв-
ляется квалиметрический подход. Квалиметрия –
область практической и научной деятельности, свя-
занная с разработкой теоретических основ и мето-
дов измерения и количественного оценивания ка-
чества. Основная идея подхода состоит в том, что
качество само по себе измерить сложно, это интег-
ральный показатель. Однако его можно разложить
на более простые элементы и построить своеобраз-
ное дерево свойств. Свойства эти можно заключить
в определенные числовые рамки, и после серии
вычислений на выходе получить определенное чис-
ло. Таким образом, применяя указанный алгоритм,
с помощью квалиметрии можно оценить компетен-
тность выпускника [2].

Подходы к оценке уровня развития профессиональных компетенций у студентов
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Существует также и модель оценивания компе-
тенций, опирающаяся на компетентностную модель
выпускника. По сути, модель выпускника отража-
ет то, к чему должен быть пригоден выпускник,
к выполнению каких функций он должен быть под-
готовлен и какими качествами обладать. Компетен-
тностную модель выпускника часто представляют
как совокупность ожидаемых (желаемых) резуль-
татов образования, достижение которых сможет
продемонстрировать обучающийся на том или ином
этапе освоения основной программы или в виде
пакета (набора) компетенций, которые обязан ос-
воить каждый выпускник этой программы.

Таким образом, мы можем говорить о том, что
оценивание результатов образовательной деятель-
ности является одной из наиболее обсуждаемой,
спорной и нерешенной проблемой в связи с непре-
рывно изменяющимися требованиями общества
к результатам образования, развитием педагогичес-
кой и психологической наук.

Одним из основных направлений педагогичес-
ких измерений становится переориентация их на
междисциплинарность и полипрофессиональность,
присущие современному образовательному про-
странству. При этом интеграция рассматривается
не как сумма частей и их механическое соедине-
ние, а как качественно новый результат, новое сис-
темное и целостное образование. Принцип интег-
ративности при оценке компетенций, с одной сто-
роны, позволит обеспечить эффективность управ-
ления образовательным процессом, с другой, оцен-
ки, полученные в ходе дифференцированного оце-
нивания, обеспечат направленные управляющие
воздействия для улучшения качества сформирован-

ности отдельных свойств профессиональных ком-
петенций студента.

Такой многомерный (целостный) подход к трак-
товке и оцениванию компетенций становится все
более распространенным, так как он обеспечивает
расширение возможностей для синхронизации об-
разовательного процесса с требованиями общества
и рынка труда.
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Модернизация научно-методической
 базы для подготовки инженерных кад-
 ров активно проводится с первой по-

ловины 1990-х годов. До этого времени обучение
в вузах страны осуществлялось в соответствии с со-
ветской системой образования, характеризующей-
ся жесткими требованиями учебных планов и всей
организацией образовательного процесса [1].

Основной задачей перед разработчиками тре-
тьего поколения стандартов была синхронизация
всей системы отечественного образования с обще-
европейскими требованиями и моделями подготов-
ки кадров: переход на компетентностный подход,
характеризующийся тем, какими знаниями, умени-
ями, навыками, а также личностными качествами
обладает выпускник, и тем, как он сможет приме-
нить их на практике; введение системы зачетных
единиц для измерения трудоемкости освоения об-
разовательных программ; обеспечение возможно-
стей для расширения академической мобильности
обучающихся; предоставления больших свобод для
вузов в части формирования программ подготов-
ки; переход на модульный принцип построения
учебного процесса; введение рейтинговой оценки
уровня знаний студентов. Также отмечалась необ-
ходимость обеспечения тесной связи между систе-
мой образования и рынком труда и создания усло-
вий для их эффективного взаимодействия. С уче-
том этих задач в 2009–2010 гг. были введены ФГОС
третьего поколения, подготовленные с учетом пе-
речня направлений и профилей подготовки бака-
лавров и магистров, а также перечнем специаль-
ностей. Для данных перечней в соответствии с При-
казом Минобрнауки России от 25.01.2010 № 63
было установлено соответствие с существовавши-
ми ранее направлениями и специальностями ВПО.

В 2011 году произошел полный переход на обу-
чение в соответствии с ФГОС, являющимися осно-
вой для подготовки учащихся по настоящее время.
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Очевидно, что в ближайшей перспективе дол-
жны произойти новые изменения в содержании
ФГОС. С одной стороны, это необходимость учета
содержания и квалификационных требований раз-
работанных профессиональных стандартов, а с дру-
гой стороны – необходимость учета положений,
закрепленных в документах международных про-
фессиональных организаций.

В первом случае необходимо учесть, что Феде-
ральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ
«Об образовании в Российской Федерации», кото-
рый принят и вступил в силу с 1 сентября 2013 года,
четко определяет, что образовательные стандарты
будут учитывать содержание профессиональных
стандартов. Правила разработки, утверждения
и применения профессиональных стандартов при-
няты в соответствии с Постановлением от 22 янва-
ря 2013 г. № 23 «О Правилах разработки, утвержде-
ния и применения профессиональных стандартов».

Это полностью логически оправданно, посколь-
ку именно для различных отраслей промышленно-
сти осуществляется подготовка студентов, и они
должны быть конкурентны на рынке труда, востре-
бованы и иметь прочие преимущества при реше-
нии вопросов трудоустройства по специальности.
Именно эти составляющие в конечном итоге обес-
печивают реальный рейтинг вуза, работают на его
престижность в профессиональных и социальных
кругах, влияют на статус диплома. Учитывая пер-
спективу перехода с выдачи дипломов государствен-
ного образца на собственные дипломы универси-
тетов, эта задача становится еще более актуальной
и значимой. Кроме того, данная проблематика уже
приняла общегосударственный масштаб и, очевид-
но, именно поэтому на ней сосредоточено внима-
ние Правительства РФ, Министерства образования
и науки РФ, Министерства труда и социального
развития РФ, Федерации независимых профсою-
зов России.

© Зосимов М.В., Галиновский А.Л.,
    Винокурова Е.В., 2014

Роль многоуровневой системы инженерного образования в подготовке кадров для науки и промышленности
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Так, в соответствии со статьей 195.1. Трудово-
го кодекса Российской Федерации Правительство
Российской Федерации утвердило Правила разра-
ботки, утверждения и применения профессиональ-
ных стандартов (Постановление от 22 января
2013 г. № 23 «О Правилах разработки, утвержде-
ния и применения профессиональных стандартов»).

Данное постановление подготовлено Минтру-
дом России в соответствии с поручением Прави-
тельства от 12 декабря 2012 года о подготовке
предложений по реализации Федерального закона
Российской Федерации от 3 декабря 2012 года
№ 236-ФЗ «О внесении изменений в Трудовой ко-
декс Российской Федерации и статью 1 Федераль-
ного закона «О техническом регулировании».

Во втором случае, поскольку сохраняется век-
тор развития образования, направленный на Болон-
ский процесс, следует изучать и учитывать требо-
вания таких международных организаций как
Washington Accord, ENAEE, которые предъявляют-
ся к выпускникам университетов в области техни-
ки и технологии [9]. Мы также должны ориенти-
роваться на них при разработке основных образо-
вательных программ ФГОС четвертого поколения,
в том числе, с целью определения целей, задач
и планирования результатов обучения в техничес-
ких университетах.

Есть и другой аспект, который следует учиты-
вать при рассмотрении вопросов многоуровневой
системы подготовки. Он касается вопросов привле-
чения иностранных студентов. Его актуальность
высока и актуализировалась после введения соот-
ветствующих критериев оценки деятельности ву-
зов в рамках проводимого мониторинга эффектив-
ности их деятельности. Иностранным студентам
выгодно сокращать время своего платного обуче-
ния для получения диплома по соответствующей
специальности. И продолжительность обучения
здесь играет важное значение, являясь элементом
конкурентной борьбы мировой систем образования
за этих студентов.

В этой связи полезным является изучение спе-
цифики подготовки инженерных кадров среди стран
ЕС. Здесь, в частности, обращает на себя внима-
ние наличие гибкости в системе подготовки кад-
ров по машиностроительным специальностям [10–
12]. Это связано, прежде всего, с применением
модульной системы обучения и переходом на кре-
дитные единицы. В университетах Германии поряд-
ка четырех из двухсот десяти кредитных очков (ба-
калавриат) относятся к группе «по выбору», хотя
доля таких единиц у магистра значительно боль-
ше. Важно также подчеркнуть широкий диапазон
всех форм занятий, включая подготовку к экзаме-
нам и недостаточно развитые в РФ групповые за-
нятия. Такое модное направление как e-learning
реализуется в формате дополнительного образова-
ния или в качестве альтернативы и не заменяет

полностью какую либо дисциплину, хотя предос-
тавляет возможность сдачи экзаменов не выходя
из дома. В отличие от отечественной практики в со-
держании программ обучения (нагрузку) не вклю-
чена физическая культура и изучение иностранных
языков. Эти дисциплины носят рекомендательный
характер. Но в тоже время для желающих занимать-
ся этими дисциплинами открыты самые широкие
возможности. Учебные заведения уделяют этим
вопросам повышенное внимание и создают всю
необходимую инфраструктуру и предоставляют
широкие возможности.

В Германии существует мнение, что сформиро-
вавшимся профессионально можно считать только
инженера, закончившего магистратуру. Это объяс-
няется большим, в сравнении с бакалавриатом,
наличием в программе подготовки таких элемен-
тов как:

– работа в малых группах;
– лабораторные занятия;
– выполнение проектов и диссертации по зада-

ниям предприятий;
– акцентирование внимания в преподавании на

практический опыт и научно-исследовательскую
тематику;

– проведение исследовательских работ.
Недостаток инженерных кадров в этой стране

стимулирует вузы сосредотачивать усилия по раз-
витию инженерной подготовки, которая в сравне-
нии с другими направлениями (медицина, есте-
ственные и гуманитарно-экономические науки) со-
ставляет 56%. В дополнении к этому делается ак-
цент на прикладные аспекты проводимых иссле-
дований, которые помимо научной компоненты
должны содержать практико-ориентированную со-
ставляющую. При этом работодатель при приеме
на работу, прежде всего, обращает внимание на:
успеваемость соискателя, время его обучения и лич-
ностные качества, среди которых на первом месте
умение работать в команде. Познакомиться с лич-
ностными качествами соискателя предприятию
помогает стажировка и практика учащегося, где
существует возможность узнать друг друга в реаль-
ных производственных условиях.

Таким образом, и магистерская и аспирантская
подготовка целеориентированы и предполагают
сильную взаимосвязь с предприятиями машино-
строительной отрасли. Сами машиностроительные
предприятия тем временем ориентированы на со-
здание и выпуск инновационной продукции и это-
му служит подтверждение того, что в последние
годы темп роста инноваций значительно ускорил-
ся и носит экспоненциальный характер [13].

В магистратуре немецких вузов делается акцент
на более глубокую специализацию и на научную
работу. Магистр в Германии – это широко эрудиро-
ванный специалист, владеющий методологией на-
учного творчества, современными информацион-
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ными технологиями, подготовленный к исследова-
тельской, консультационной, аналитической дея-
тельности. Магистерские программы в Германии
ориентированы на рынок труда и на тесное сотруд-
ничество с работодателями. Основные принципы
магистерского обучения в Германии – гибкость,
мобильность и высокая вариабельность. В целом
в системе подготовки магистров в Германии мож-
но выделить основные три модели: магистр как бу-
дущий преподаватель высших учебных заведений,
человек, ведущий активную научно-исследователь-
скую работу; магистр как всесторонне образован-
ный человек, имеющий знания не только в узкой
области своей специализации, но и в других обла-
стях науки; магистр как человек, достигший допол-
нительной профессиональной компетенции.

Этот опыт весьма полезен для отечественного
инженерного образования. Многоуровневая систе-
ма подготовки кадров и существующие ФГОС
третьего поколения предоставляют широчайшие
возможности, как для вузов, так и для контингента
обучающихся. В частности, в случае необходимос-
ти и востребованности моноподготовки со сторо-
ны работодателей могут быть реализованы про-
граммы подготовки специалистов по отдельным
специальностям. В другом случае может быть реа-
лизована дуальная система подготовки. При этом
надо помнить, что, не смотря на выбор техничес-
кого университета, каждая из траекторий осуществ-
ляет подготовку инженерных кадров. Все они бу-
дут востребованы рынком труда не только по при-
чине нехватки специалистов с инженерным обра-
зованием, а в связи с существующей рамкой ква-
лификаций, позволяющей распределить выпускни-
ков на соответствующие квалификационные уров-
ни. Следует подчеркнуть, что в целях создания
и развития системы профессиональных квалифи-
каций Указом Президента РФ № 249 от 16 апреля
2014 г «О национальном совете при Президенте
Российской Федерации по профессиональным ква-
лификациям» создан Совет по профессиональным
квалификациям, в который вошли представители
органов государственной власти, объединений ра-
ботодателей, общественных объединений, научных
и образовательных организаций. Таким образом,
создаваемая в настоящее время система сертифи-
кации квалификаций позволит оценивать компетен-
ции выпускников в соответствии с требованиями
профессиональных стандартов. Это значит, что
каждый участник сертификации в результате ее
прохождения будет ориентирован на вполне опре-
деленный квалификационный уровень, который
позволит ему выполнять набор соответствующих
трудовых функций. Можно предположить, что мо-
гут возникать ситуации, когда выпускникам маги-
стратуры будут рекомендованы разные квалифика-
ционные уровни, а отдельным обладателям бака-
лавриата уровни присущие магистерской подготов-

ке. Это не противоречит ситуации, связанной с раз-
ной степенью владения профессиональными ком-
петенциями у выпускников вузов не смотря на то,
что каждый из них имеет соответствующий дип-
лом о высшем образовании. В действительности
оценки аттестата могут существенно отличаться от
традиционного «троечника» до «отличника».

Принято считать, что уровневое высшее обра-
зование позволяет после первых лет обучения по
широкому направлению, более осознанно выбрать
профиль программы, который реализуется на стар-
ших курсах бакалавриата. А после окончания пер-
вого уровня, имея диплом бакалавра о высшем
профессиональном образовании, вновь скоордини-
ровать свои жизненные планы с возможными из-
менениями на рынке труда. Это возможно как про-
должение образования в магистратуре, так и с ис-
пользованием широкого спектра программ допол-
нительного профессионального образования с при-
своением квалификации. С одной стороны, дей-
ствительно, в настоящее время, когда технологии
и знания обновляются очень быстро, нецелесооб-
разно готовить «узких» специалистов, начиная
с первого курса, в течение пяти-шести лет. Поэто-
му введение широкой бакалаврской программы
с последующей специализацией в магистратуре или
на производстве будет больше соответствовать бы-
стро меняющемуся рынку труда. Такая система ста-
нет более гибкой и будет основой для формирова-
ния структуры квалификаций и образовательных
программ, соответствующей потребностям обще-
ства, обеспечит стимулирование академической
мобильности. С другой стороны на практике такая
ситуация реализуется достаточно редко. Слишком
малое число учащихся способны переквалифици-
роваться и перейти в магистратуру на другие, даже
и смежные специальности. Как правило, по техни-
ческим направлениям обучения они выстраивают
сквозную траекторию своей подготовки переходя
из бакалавриата в магистратуру на ту же специ-
альность.

Все вышесказанное лишь подчеркивает преиму-
щества многоступенчатой подготовки инженеров,
ее гибкость, возможности оперативной корректи-
ровки содержания образования. Последнее крайне
важно в условиях стремительного развития маши-
ностроения и других отраслей промышленности.
И это оказалось возможным благодаря тому, что
ФГОС третьего поколения не содержат в своей
структуре содержание образовательных программ,
а лишь требуют от учебных заведений формирова-
ния у обучающихся определенного набора профес-
сиональных, общекультурных и прочих компетен-
ций. В качестве примера можно привести резуль-
таты анализа проектов ФГОС для прикладного
и академического бакалавриата. Так, прикладной
бакалавриат предполагает больше часов практики,
чем академический, а второй в свою очередь име-

Роль многоуровневой системы инженерного образования в подготовке кадров для науки и промышленности
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ет больше часов в вариативных образовательных
модулях.

В заключение следует подчеркнуть, что введе-
ние уровневого высшего профессионального обра-
зования является важнейшим элементом комплек-
сного преобразования сферы высшего образования.
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Структурные изменения в отечественной
 экономике существенно влияют на си-
 стему воспроизводства квалифицирован-

ных кадров. Системные изменения в профессиональ-
ном образовании, инициированные законом «Об об-
разовании в РФ», набирают обороты, в том числе
и в среднем профессиональном образовании [3]. Всё
острее обозначается проблема эквивалентности со-
временного среднего профессионального образова-
ния и среднего специального образования советско-
го периода, особенно на фоне развития прикладно-
го бакалавриата в высшем образовании.

Можно предположить, что многие противоре-
чия в среднем профессиональном образовании ре-
шатся посредством конкретизации его статуса
в системе непрерывного образования, формирова-
ния его содержания, организацией образователь-
ного процесса и введением процедуры независи-
мой сертификации профессиональных квалифика-
ций на основе компетентностного подхода в систе-
ме подготовки «рабочий – техник – инженер» и пе-
реходом к схеме «профессиональный стандарт – го-
сударственный образовательный стандарт – обра-
зовательная программа». Это обуславливает необ-
ходимость обозначить некоторые методологические
подходы в формировании содержания среднего
профессионального образования по интегрирован-
ным профессиям и их группам.

В трудах С.Я. Батыщева, А.П. Беляевой и др.
рассматриваются теоретические аспекты этой про-
блемы, формулируются основные принципы груп-
пировки рабочих профессий, являющиеся актуаль-
ными и в настоящее время [1; 2]. При этом под груп-
пой родственных профессий понимают совокуп-
ность ряда близких друг другу профессий, объеди-
ненных общностью содержания, орудий и предме-
тов труда, сходством технологических процессов,
а также общностью научно-технических, трудовых
и организационных основ производства [4].

Совмещенными группами рабочих профессий
называются профессии, созданные производствен-
ной необходимостью и целесообразностью, напри-
мер, для расширения зоны обслуживания, манев-
ра рабочими кадрами. При этом объединяются ос-
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новные и вспомогательные профессии. Под груп-
пой профессий широкого профиля понимается вид
трудовой деятельности, сформировавшийся под
влиянием научно-технического прогресса, инвари-
антом которого является совокупность множества
элементов общности производства и труда, обра-
зующая материальную, экономическую и соци-
альную основу для интеграции узких профессий,
всестороннего развития личности и подвижности
трудовых функций рабочего, способного к переме-
не труда [4].

Таким образом, научное обоснование процесса
интеграции профессий и связанного с ним содер-
жания профессионального образования базирует-
ся на объективных интеграционных процессах,
происходящих в экономике и определяющих раз-
витие новых тенденций в профессиональном раз-
делении труда. В качестве основных источников
формирования интегрированных профессий выде-
ляют следующие [4]:

– научно-индустриальный тип производства;
– новые виды деятельности;
– знания двойственной природы изучаемого

объекта;
– закономерности усвоения знаний, формиро-

вания профессионального мастерства.
При этом в основе интеграции профессий выде-

ляются общности: социально-экономическая, науч-
но-техническая, дидактическая и психофизиологи-
ческая. Сегодня утвердилась следующая иерархия
уровней интеграции профессий: межотраслевая,
общеотраслевая, общепроизводственная, общепро-
фессиональная и частнопрофессиональная [4].

Тенденция расширения профессионального
поля деятельности квалифицированного рабочего
и специалиста, является методологической основой
дальнейшего углубления интеграционных процес-
сов в образовании в целом. Процесс оптимизации
учреждений профессионального образования и со-
здание региональных систем образования, подтвер-
ждают правильность этого положения и позволя-
ют сделать вывод о целесообразности дальнейшей
интеграции профессий и специальностей на осно-
ве их группировки по видам экономической дея-
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тельности. Интегрированное представление о про-
фессиональной деятельности в этом случае имеет
системообразующее значение по отношению к про-
фессиональному образованию. При этом методо-
логической основой отбора содержания общетех-
нических (отраслевых) дисциплин являются про-
явления закона соответствия рабочей силы харак-
теру применяемых средств производства, а при
отборе содержания профессиональных дисцип-
лин – закон общественного разделения труда.
С этих позиций, содержание профессионального
образования должно выступать в виде упорядочен-
ного описания посредством развивающихся науч-
ных понятий сферы материального производства
как иерархической системы. При этом выделяют-
ся следующие уровни этой системы [4]:

– межотраслевой, представляющий знания, уме-
ния, нормы и ценности, необходимые для форми-
рования личности рабочего любой профессии, не-
зависимо от отрасли экономики;

– общеотраслевой, раскрывающий специфику
определенной отрасли, ее общие технико-техноло-
гические основы и закономерности (например, ме-
таллургическая отрасль), который может быть пред-
ставлен циклом общетехнических (общеотрасле-
вых) предметов;

– общепроизводственный, представляющий зна-
ния, умения и навыки, обеспечивающие внутрипро-
изводственную мобильность рабочего и раскрыва-
ющие особенности организации и осуществления
технологических процессов производства;

– общепрофессиональный, отражающий наибо-
лее устойчивые, закономерные моменты собствен-
но профессиональной деятельности;

– частнопрофессиональный, отражающий уз-
кую специализацию, определяемую на основе диф-
ференциации профессиональной деятельности,
и представляющий собой конкретные знания, уме-
ния и навыки, которые обеспечивают квалифици-
рованную трудовую деятельность на конкретном ра-
бочем месте или группе мест (рабочей зоне), отли-
чаются шириной и глубиной диапазона, прочнос-
тью, действенностью, что обеспечивает дифферен-
циацию по уровням квалификации.

Процесс интеграции одиночных профессий
в одну группообразующую или интегрированную
не может быть бесконечным, а определяется уров-
нем развития научно-технического прогресса в дан-
ной отрасли. Сегодня такими уровнями следует счи-
тать общепроизводственный и общеотраслевой, от-
крывающими возможности для более широкой
и динамичной группировки профессий. При этом
под группообразующей надо понимать учебную
профессию, позволяющую, на основе технико-тех-
нологической общности, объединение ряда род-
ственных и смежных профессий с целью органи-
зации обучения и дающей группе общее наимено-
вание. Широко интегрированная профессия – это

учебная профессия, интегрированная на общеотрас-
левом уровне и включающая в себя совокупность
интегрированных профессий нижестоящих уровней
(общепроизводственного, общепрофессионального)
конкретной отрасли производства. В рамках такой
профессии или их группы возможны различные
комбинации интеграции профессий в зависимости
от потребностей рынка труда, работодателя, а, сле-
довательно, и процесса профессионального обуче-
ния. Отсюда следует, что организация среднего
профессионального образования должна строить-
ся на многоуровневой, ступенчатой основе. Мето-
дологическими принципами при проектировании
содержания среднего профессионального образо-
вания являются:

– принцип «возрастания масштабности эконо-
мического объекта», который предполагает их пос-
ледовательное освоение в процессе профессиональ-
ного обучения и образования личности, «рабочее
место»  «участок»  «цех»  «производство» 
«группа производств»  «предприятие»  «от-
расль»;

– принцип «соответствия и достаточности уров-
ня содержания профессионального образования
степени сложности труда для экономического
объекта», который определяет соотношение теоре-
тического и практического обучения в содержании
образования в зависимости от уровня стереотип-
ности трудовых функций.

Вместе с этим, исходя из целей и задач, сфор-
мулированных в законе «Об образовании в РФ» для
среднего общего и среднего профессионального
образования, можно заметить, что общепринятое
понимание образования, как усвоение обучающи-
мися социального опыта прошлого, накопленного
человечеством, вступает сегодня в противоречие
с их потребностью в самореализации, в достиже-
нии собственных целей [3].

Известные в педагогике теории отбора содер-
жания образования рассматривают в основном от-
бор содержания общего образования с элементами
политехнизма, либо как принципа, либо в качестве
компонента [6]. В области профессионального об-
разования известны подходы блочно-модульный
(С.Я. Батышев) и интегративно-модульный
(А.П. Беляева), разработанные для начального про-
фессионального образования в 90-х годах 20 века,
положения и принципы которых актуальны и с не-
которыми уточнениями применимы в современной
практике среднего профессионального образования,
необходимо учитывать:

– конституционные гарантии среднего профес-
сионального образования;

– задачи, определённые законом «Об образова-
нии в РФ» [3].

Исходя из концептуального подхода в форми-
ровании содержания профессионального образова-
ния, процесс моделирования содержания образо-
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вания должен быть трёх уровневым: федеральный,
региональный и учреждения профессионального
образования. На федеральном уровне осуществля-
ется разработка федерального государственного
образовательного стандарта на основе профессио-
нального стандарта. На региональном уровне –
формирование регионального (вариативного) ком-
понента содержания, отражающего особенности
региональной экономики. На уровне учреждения
профессионального образования – разработка об-
разовательной программы, рабочей учебно-про-
граммной документации по профессиям и специ-
альностям. В качестве основных принципов отбо-
ра содержания образования рассматриваем следу-
ющие:

– соответствие утвержденной концепции обра-
зования социальному заказу;

– обеспечение научной и практической значи-
мости;

– учет реальных возможностей образовательно-
го процесса;

– обеспечения единства содержания образова-
ния с позиций всех блоков (циклов) учебных пред-
метов (дисциплин, модулей);

– гуманизация содержания профессионального
образования;

– фундаментализации содержания образования;
– интеграции и дифференциации содержания

обучения;
– дисциплинарно- (предметно)-компетентност-

ной обусловленности;
– рефлексивного адаптирования.
Из выделенных принципов можно сформулиро-

вать следующие критерии отбора содержания об-
разования:

– целостное отражение основных компонентов
социального опыта, перспектив его развития, за-
дач развития личности;

– соответствие профессиональному стандарту;
– структуризация содержания обучения по ста-

диям (этапам) и уровням;
– соответствие возрастным возможностям обу-

чающихся;
– соответствие выделенному на изучение дан-

ного содержания времени;
– учет отечественного и международного опыта

формирования содержания профессионального обу-
чения;

– преемственность профессиональных образова-
тельных программ базового и повышенного уровней;

– соответствия содержания образования имею-
щейся учебно-методической, материальной и учеб-
но-производственной базе.

Предметное построение содержания среднего
профессионального образования, следует рассмат-
ривать доминирующим, как отражающим основы
современного научного знания, при формировании
общеобразовательной подготовки, естественно-на-

учного, социально-гуманитарного, общеотраслево-
го циклов (блоков) предметов, являющихся инва-
риантом содержания образования. Общепроизвод-
ственный, общепрофессиональный и профессио-
нальный уровни содержания обучения, являющие-
ся вариативными, целесообразно формировать
с применением модульной технологии, смысл ко-
торой заключается в способе реализации людьми
сложного процесса путем разделения его на систе-
му последовательных, взаимосвязанных процедур,
действий и операций, выполняемых относительно
однозначно с достижением запланированных ре-
зультатов [2; 7]. Всё это в совокупности определя-
ет условия организации процесса среднего профес-
сионального образования, который должен строить-
ся на ступенчатой, уровневой основе, включающей
в себя профессиональное обучение, среднее про-
фессиональное образование основного (базового)
и повышенного уровней.

В организации образовательного процесса це-
лесообразнее следовать дидактическим принципам
профессионального обучения и закономерностям
профессионализации молодёжи [2]. Только при
соблюдении этих условий возможно эффективное
функционирование системы среднего профессио-
нального образования, действенность которой мож-
но усилить посредством создания и развития пред-
профессиональной подготовки в системе общего
образования через реализацию принципа в пост-
роении содержания профильного обучения по схе-
ме «от технологии – к профессии».

Очевидно, что становление системы непрерыв-
ного профессионального образования связано с из-
менением устоявшихся стереотипов. С точки зре-
ния решения учебных задач, традиционно закреп-
ляемых за уровнями профессионального образова-
ния, мы видим, что прежняя их иерархия «размы-
вается». Стереотипные, диагностические и творчес-
кие задачи сегодня характерны и присущи многим
видам профессиональной деятельности. Именно
поэтому в качестве основных задач перед средним
профессиональным образованием поставлены ин-
теллектуальное, культурное и профессиональное
развитие человека, удовлетворение потребностей
личности в углублении и расширении образова-
ния [3]. Это предполагает последовательное осво-
ение решаемых учебных задач в процессе профес-
сионального обучения, в направлении возрастания
их сложности и разнообразия. Это, в свою очередь,
определяет особенности организации образователь-
ного процесса в учреждениях среднего профессио-
нального образования. При этом этапы професси-
онального самоопределения, вхождения в профес-
сию и становления должны последовательно сме-
нять друг друга, эволюционируя по мере формиро-
вания образовательных потребностей личности.

Отметим, что применяемая в настоящее время
в учебных заведениях среднего профессионально-
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го образования монопрофессиональная модель
организации процесса обучения, не отвечает выше
изложенным требованиям, так как ориентирована
на частнопрофессиональный уровень. Многоуров-
невая модель процесса профессионального обуче-
ния может быть представлена в следующих вари-
антах: неразветвлённая, разветвлённая и комбини-
рованная [4].

1. Многоуровневая неразветвлённая модель,
предусматривает последо-вательное, стадийное
изучение нескольких профессий. По этой модели
обучения каждая стадия завершается итоговой ат-
тестацией по профессии. Переход на следующую
ступень обучения для овладения другой професси-
ей в рамках интегрированной возможен только при
условии успешного освоения предыдущей.

2. Многоуровневая разветвлённая модель пре-
дусматривает приобретение на первой стадии об-
щеотраслевых знаний, умений и навыков. На сле-
дующей стадии обучения происходит профессио-
нальная дифференциация по направлениям подго-
товки. На третьей стадии обучения осуществляет-
ся профессиональная дифференциация.

3. Многоуровневая комбинированная модель пред-
ставляет собой комбинацию двух первых моделей.

Рассмотренные подходы к проектированию со-
держания и моделированию процесса профессио-
нального образования, основанные на сочетании
принципов предметности, модульности, интегра-

ции и дифференциации, позволяют организовать
процесс профессионального обучения на принци-
пиально новых положениях, сделать его оптималь-
ным, гибким и в большей степени соответствую-
щим сформулированным задачам профессиональ-
ного самоопределения и становления молодёжи.
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Развитие социально-экономических отно-
 шений в стране требует кардинального по-
 вышения качества и эффективности дея-

тельности образовательных организаций. Иннова-
ционное развитие отечественного образования, мо-
дернизация образования обуславливают особую
актуальность проблемы повышения реального ка-
чества педагогического процесса в профессиональ-
ных образовательных организациях. Становится
очевидным, что эффективность социализации лич-
ности определяется далеко не только качеством
знаний выпускника образовательной организации.
Одним из ключевых критериев успешности адап-
тации личности в современное общество в услови-
ях рыночной экономики становятся ее конкурентос-
пособность, т.е. способность выпускника профес-
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сионального учебного заведения выдержать конку-
ренцию (соперничество) в процессе профессио-
нальной деятельности.

Эффективная организация учебного процесса,
повышение качества учебного труда не могут про-
текать без соответствующего систематического кон-
троля и анализа процесса и результатов этой дея-
тельности, оценки и самооценки труда студентов и
педагогических работников. Проверенный способ
оценки качества педагогического процесса, каче-
ства подготовки студентов – педагогический мони-
торинг [2, c. 4–16]. Однако на практике педагоги-
ческий мониторинг часто сводится лишь к отсле-
живанию конечных результатов учебного процесса
(качества знаний, уровня обученности обучаемых),
либо к отслеживанию отдельных аспектов педаго-
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гического процесса. Не отслеживаются во взаимо-
связи с конечными результатами эффективность
учебного (педагогического) процесса, качество ре-
сурсного обеспечения образовательного процесса
(качество кадровых, материально-финансовых,
информационных и других ресурсов).

В практике мониторинга педагогического про-
цесса в профессиональном образовательном учреж-
дении осуществляется лишь диагностика учебной
деятельности студентов, в то время как процесс
обучения – это бинарный (двусторонний) процесс,
т.е. процесс, состоящий из деятельности препода-
вателя (преподавания) и деятельности студентов
(учения). Иначе говоря, в целях определения ис-
тинных механизмов повышения эффективности
учебного процесса, необходим мониторинг как
учебно-познавательной деятельности студентов, так
и профессионально-педагогической деятельности
преподавателя.

Необходимо активное участие в процессе диаг-
ностики педагогического процесса и его результа-
тов как педагогических работников, так и студен-
тов [3, c. 67]. Очень важна также в процессе мони-
торинга организация участниками педагогическо-
го процесса самоанализа, рефлексии своей деятель-
ности.

Таким образом, в целях реального повышения
качества образования, подготовки конкурентоспо-
собного выпускника профессионального образова-
тельного учреждения со всей остротой встала про-
блема формирования и реализации системы комп-
лексного мониторинга учебного процесса и резуль-
татов этой деятельности, в том числе, системы би-
нарно-рефлексивного мониторинга конкурентоспо-
собности выпускника профессиональной школы.

Сущность бинарно-рефлексивного мониторин-
га конкурентоспособности выпускника професси-
ональной образовательной организации можно
выразить в следующих положениях:

1. Главной целью новой системы педагогическо-
го мониторинга является отслеживание учебного
процесса, обеспечивающего непрерывное развитие
и саморазвитие студентов, высокое качество их под-
готовки, подготовку выпускников образовательного
учреждения к успешному продолжению образова-
ния и труду в условиях рыночной конкуренции.

2. Технология бинарно-рефлексивного монито-
ринга опирается на сущность процесса обучения,
представляющую собой бинарный (двусторонний)
процесс, т.е. состоящий из деятельности препода-
вателя (преподавания) и деятельности студентов
(учения) и в соответствии с этим основана на:

– оценке как учебно-познавательной деятельно-
сти студентов, так и профессионально-педагогичес-
кой деятельности преподавателя;

– активном участии в процессе диагностики
педагогического процесса и его результатов как
педагогических работников, так и студентов;

– организации участниками оценочной деятель-
ности (преподавателем, студентами) самоанализа,
рефлексии своей деятельности.

В основе бинарно-рефлексивного мониторинга
лежит понятие «рефлексия». Рефлексия играет
большую роль в различных сферах профессиональ-
ной деятельности, в том числе, и в педагогичес-
кой [1, с. 12–13]. Слово «рефлексия» произошло от
латинского «reflexio», что означает «обращение
назад» – процесс самопознания субъектом внутрен-
них психологических и педагогических актов и со-
стояний.

Конкурентоспособный выпускник профессио-
нального образовательного учреждения оценивает-
ся по следующим критериям:

1. Направленность на профессию (наличие ин-
тереса к профессии, наличие устойчивой цели ов-
ладеть профессией; стремление к профессиональ-
ному росту).

2. Профессиональная компетентность (готов-
ность и способность осуществлять основные виды
профессиональной деятельности);

3. Социально- и профессионально-значимые
качества (коммуникативные качества, организатор-
ские способности, предприимчивость (включая
и способность к разумному риску) и т.п.);

4. Личностные качества (креативность – способ-
ность к творческому решению задач, способность
к рефлексии, способность к самореализации, ра-
ботоспособность (включая здоровье) и т.п.).

В процессе проектирования и реализации но-
вой системы педагогического мониторинга мы опи-
рались на:

– единство критериально-аналитической базы
подсистем, входящих в общую систему оценки;

– оценку и самооценку ключевых компетенций
по общеобразовательным и профильным дисцип-
линам, направленности личности на профессию,
оценку и самооценку, социально- и профессиональ-
но-значимых качеств личности;

– модульное построение контрольно-оценочной
деятельности;

– реализацию методик комплексной диагности-
ки педагогического процесса.

Эффективная реализация комплексного, в том
числе, бинарно-рефлексивного мониторинга каче-
ства учебного процесса и его результатов возмож-
на при условии:

– актуализации Я-концепции и процесса само-
совершенствования личности;

– реализации эффективных информационно-
педагогических и педагогических технологий;

– осуществления мотивации и технологической
подготовки студентов к новой системе контрольно-
оценочной деятельности.

Конкурентоспособность, а следовательно, и но-
вое качественное состояние выпускника, можно
отнести к числу стратегических ценностей, кото-

Комплексный мониторинг конкурентоспособности выпускника профессиональной школы
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рые наряду с ориентацией на собственные силы,
предприимчивостью способствует преодолению
индивидуального психологического барьера, подав-
ленности, пессимизма, неопределенности в жизнен-
ной перспективе, помогает упорядочить всю сис-
тему жизнедеятельности в условиях перехода к но-
вым рыночным отношениям и, в конечном счете,
выйти социуму из тупиковой ситуации [4, с. 10].

Достижение нового качественного уровня – кон-
курентоспособности выпускника в профессиональ-
ном образовательном учреждении невозможно на
основе традиционных подходов и методик оценки
качества профессиональной подготовки.

Правильно выстроенная система диагностичес-
ких методик оценивания, комплексный (бинарно-
рефлексивный) мониторинг обучения позволяют
повысить качество и эффективность подготовки
конкурентоспособного выпускника профессиональ-
ной школы, пользующегося повышенным спросом

у общества, свободомыслящего, самостоятельно
управляющего собственным выбором действия
и сферы применения.
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Современная социально-экономическая
 ситуация диктует высшей школе необхо-
 димость поиска новых, более эффектив-

ных форм, методов и приемов обучения, совершен-
ствования педагогического мастерства преподава-
телей. Это особенно актуально для вузов, выпуска-
ющих специалистов-педагогов. Деятельность со-
временной общеобразовательной школы строится
на развивающих системах, включающих проблем-
но-диалогический, личностно ориентированный,
системно-деятельностный подходы в обучении, ос-
нову которых составляет положение о позиции уче-
ника в образовательном процессе как субъекте учеб-
ной деятельности. Для достижения образователь-
ного результата, определяемого образовательными
стандартами нового поколения, учителю необходи-
мо систематически и целенаправленно использо-
вать интерактивные, деятельностные методы – про-
блемный, эвристический, исследовательский, про-
ектный [4]. Однако школа еще не может «преодо-
леть репродуктивную образовательную парадиг-
му» [1, с. 83]. Окончательно решить эту задачу спо-
собны лишь инициативные, творческие педагоги,
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у которых в полной мере сформированы все ком-
петенции, необходимые для его профессиональной
деятельности.

Профессиональному становлению будущего
учителя может способствовать проблемно-диало-
гический и деятельностный подходы в обучении
в вузе, нацеливающие всех участников образова-
тельного процесса на взаимодействие друг с дру-
гом по обмену информацией, совместному реше-
нию конкретных учебных задач, нахождению спо-
собов достижения дидактических целей. Такая кол-
лективная слаженная работа обеспечивается, в ча-
стности, систематическим использованием нетра-
диционных интерактивных форм организации
учебной деятельности.

Под формой организации учебной деятельнос-
ти мы понимаем концептуальную и методологичес-
кую основу для эффективной реализации учебных
целей и получения планируемого результата. По-
этому каждая форма, о которой пойдет речь, пред-
полагает набор методов и приемов как общих, так
и частных, индивидуальных, адекватных опыту,
педагогическому мастерству преподавателя, обра-
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зовательным и воспитательным задачам конкрет-
ного занятия.

К эффективным формам обучения студентов,
обеспечивающим результативность их будущей
педагогической деятельности, можно отнести про-
блемные лекции, лекции-консультации, семинары
в форме заочной экскурсии, научные студенческие
центры (лаборатории). Они способствуют активи-
зации обучающихся, развитию самостоятельности
мышления, таких личностных качеств, как иници-
ативность, ответственность, открытость для диало-
га, создают условия для реализации интеллектуаль-
ного, творческого потенциала, иными словами,
дают студентам реальную возможность проявления
себя как субъектов образовательного процесса.

Проблемные лекции и лекции-консультации
формируют профессиональное мышление будущих
педагогов. Они развивают способность студентов
видеть научную проблему в целом, формулировать
её, выделять отдельные аспекты, продумывать эта-
пы решения. Таким образом, проблемные лекции
и лекции-консультации имеют общую цель. Одна-
ко на проблемных лекциях и лекциях-консульта-
циях могут использоваться разные приемы и мето-
ды для достижения учебно-воспитательных целей.

На проблемной лекции преподаватель не сооб-
щает все знания в готовом виде, а определяет про-
блемные вопросы. Иногда он «провоцирует» кри-
тическое отношение со стороны студентов к пред-
лагаемой интерпретации той или иной проблемы.
Поставленные проблемные задачи побуждают сту-
дентов искать пути их решения. В данном случае
проблема сама прокладывает путь к новым знани-
ям и способам действия [3, с. 157].

На лекции-консультации педагог использует
другие приемы решения дидактических задач. Пре-
подаватель заранее сообщает тему лекции и основ-
ную литературу по данной теме, нацеливая студен-
тов на самостоятельную работу. Теперь уже обуча-
ющимся предстоит проблемная интерпретация
учебного материала, которая, в частности, находит
отражение в формулировке студентами вопросов по
теме лекции, адресованных как преподавателю, так
и сокурсникам. Такая работа формирует у студен-
тов умения и навыки анализа и синтеза учебного
материала, его научной интерпретации, самостоя-
тельной формулировки научной гипотезы.

Довольно продуктивной формой семинарского
занятия может стать заочная экскурсия. Подобную
форму учебной деятельности целесообразно ис-
пользовать при изучении исторических или лите-
ратуроведческих дисциплин как виртуальное путе-
шествие по историческим или литературным мес-
там. Подготовка заочной экскурсии требует от сту-
дента (или группы студентов) тщательного анали-
за, отбора и систематизации материала (научной
литературы, документов, фото и видеоматериалов
и т.п.).

Педагогическая ценность заочной экскурсии как
формы учебной деятельности заключается и в том,
что при ее подготовке и проведении на семинарс-
ком занятии студенты могут использовать свой
жизненный опыт, личные впечатления и пережи-
вания.

Формированию деятельностной позиции сту-
дента способствует творческая работа в научных
студенческих центрах (лабораториях), которые со-
здаются преподавателем на отдельном курсе в пе-
риод начального этапа изучения дисциплины
с целью написания исследовательских работ и их
защиты. Преподаватель, учитывая мнения студен-
тов, определяет направления исследовательских
работ (несколько научных тем по модулю дисцип-
лины или всему курсу), формирует инициативные
группы из числа наиболее подготовленных студен-
тов, проводит консультации, заслушивает отчёты
руководителей подгрупп о проделанной работе.
Тематика и содержание исследований должны со-
ответствовать образовательным стандартам и со-
держанию программы по дисциплине, отвечать
требованиям научности. Желательно, чтобы про-
блемы, исследуемые студентами, были актуальны,
отражали специфику их дальнейшей профессио-
нальной деятельности. Другое важное условие
результативности исследовательской деятельнос-
ти студентов – неоднозначность трактовки данных
проблем в научной литературе. Это дает обучаю-
щимся возможность для самостоятельного твор-
ческого поиска, выдвижения собственной научной
гипотезы.

Направления работы студенческого научного
центра (лаборатории) могут быть самые разнооб-
разные, поскольку они детерминируются специфи-
кой изучаемых дисциплин.

Так, одним из направлений работы литературо-
ведческого научного центра может стать подготов-
ка устных антологий русской и зарубежной поэзии
или сборников произведений поэтов – представи-
телей разных литературных эпох и направлений.
В этом случае целесообразно использовать метод
ролевых игр. Студенты выступают в роли состави-
телей сборников, цензоров и издателей. Во время
презентаций сборников «составители» мотивиру-
ют выбор авторов и произведений, апеллируя к их
жанрово-стилевым особенностям, своеобразию
поэтического языка, тематике, проблематике и т.д.
«Цензоры» определяют правомерность этого вы-
бора, «издатели» выдвигают свои условия «изда-
ния» подготовленного «составителями» материала.
По сути, «цензоры» и «издатели» критически оце-
нивают проделанную работу «составителей» с точ-
ки зрения идейной и эстетической ценности про-
изведений, их влияния на литературный процесс,
актуальности для современного читателя.

Такая форма работы выявляет литературные
пристрастия студентов, способствует осмыслению

Формы организации учебной деятельности в вузе как важное условие профессионального становления...
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эстетических и нравственных ценностей произве-
дений искусства, актуализирует их знания и уме-
ния, содействует дальнейшему формированию про-
фессиональных компетенций.

Таким образом, подобные формы организа-
ции учебной деятельности отодвигают репродук-
тивные методы на второй план (они начинают
выполнять лишь вспомогательные функции):
учебный материал становится основой для само-
стоятельного, творческого поиска. Они создают
благоприятные условия для самореализации и са-
моконтроля студентов, выработки навыков пла-
нирования собственной деятельности, формиру-
ют умения работать с информацией и система-
тизировать её.

Инновационные формы обучения нацеливают
будущего педагога на овладение современными
образовательными технологиями, например, тех-
нологией создания ситуаций успеха в образователь-
ном процессе [2], закладывают основы професси-
онального мастерства, помогают осознать цели
и задачи педагогической деятельности.
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Сегодня все больше осознается необходи-
 мость в специалистах нового типа, спо-
 собных к самореализации и функциони-

рованию в новых социально-экономических усло-
виях, сочетающих в себе высокий уровень культу-
ры, образованности, профессиональной компетен-
тности. Данные характеристики определяют перс-
пективу развития личности в вузе, требуют реорга-
низации образования, ставят задачу формирования
личности специалиста с высоким уровнем профес-
сионализма, креативности, педагогической культу-
ры.

Педагогическая система подготовки студен-
тов (ПК) Института искусств к педагогической де-
ятельности в образовательных интерактивных зо-
нах (ОИЗ) в условиях непрерывного художествен-
ного образования (НХО) вписывается в общую си-
стему художественного образования и ориентиро-
вана на конкретную цель – формирование компе-
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тентного специалиста в области непрерывного ху-
дожественного образования.

Система с точки зрения системного анализа
(Ф.И. Перегудов, Ф.П. Тарасенко) определяется как
множество элементов, находящихся в отношениях
и связях друг с другом, образующих определенную
целостность, единство и как средство достижения
цели. Исходя из этого утверждения, можно сделать
вывод о том, что система подготовки студентов
Института искусств к педагогической деятельнос-
ти в образовательных интерактивных зонах в ус-
ловиях непрерывного художественного образования
должна отличаться целостностью, наличием струк-
турных составляющих, взаимосвязью между ними
и с образовательной средой, что подчиняет всю
организацию системы определенной цели.

Разработка системы подготовки студентов Ин-
ститута искусств к педагогической деятельности
в образовательных интерактивных зонах в услови-

© Васильева Д.Н., 2014
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ях непрерывного художественного образования по-
зволила нам определить структурные элементы дан-
ной системы, подчиненных общей логике органи-
зации данного процесса (Ю.И. Черняк, Е.П. Голуб-
ков, Н.П. Федоренко, С.Л. Оптнер, С. Янг): цель,
авторскую концепцию организации ОИЗ (сущность,
цель, структура, принципы, образовательные фун-
кции), методологические основы ПС (закономер-
ности, принципы, формы, методы), компоненты ПС
(содержательно-целевой, мотивационно-деятельно-
стный, проектировочно-конструктивный компо-
нент, результативно-гностический), функции под-
готовки студентов (преобразовательно-интегриру-
ющая, информационно-прогностическая, организа-
ционно-контролирующая, рефлексивно-корректи-
ровочная) и результат.

Анализ научной литературы позволил нам пред-
ставить данную систему в виде рисунка (рис. 1).

Итак, первым системообразующим элементом
разработанной системы является цель, которая зак-
лючается в подготовке компетентного специалиста
к педагогической деятельности в образовательных
интерактивных зонах в условиях непрерывного
художественного образования.

Для нашего исследования особенно важным
является мнение П.И. Пидкасистого, который оп-
ределил цель как модель будущих результатов, иде-
альное предвидение результата деятельности, иде-
альное представление о результате деятельности,
полученное в сознании субъекта при взаимодей-
ствии с действительностью, и мнение О.К. Тихо-
мирова, который утверждал, что цель – это созна-
тельный образ ожидаемого результата или осознан-
ный желаемый результат, а постановка цели – это
предсказание, прогнозирование предполагаемого
результата. Д.Г. Левитес определяет цель, как про-

Рис. 1. Система подготовки студентов института искусств к педагогической деятельности
в образовательных интерактивных зонах в условиях непрерывного художественного образования
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гнозируемый результат деятельности; предметная
проекция, будущего; психическое явление – субъек-
тивный образ желаемого. Из чего следует, что цели
образования, в том числе и конкретной системы
подготовки студентов к педагогической деятельно-
сти в ОИЗ – это проектирование результатов дан-
ного процесса обучения.

Характерной особенностью цели системы ПС
к работе в ОИЗ в условиях НХО является опреде-
ление всех элементов данного педагогического про-
цесса и их взаимосвязей (авторская концепция ОИЗ,
принципы, методы, средства, формы педагогичес-
кой деятельности, компоненты, функции и конеч-
ный результат системы), а также возможность кор-
ректировки заранее намеченных планов и окупае-
мость затрат времени при определении целей сис-
темы в процессе непосредственной работы.

Анализ литературы по проблеме исследования
позволил нам создать следующий элемент системы:
авторскую концепцию организации образователь-
ных интерактивных зон (ОИЗ), организованных на
базе дошкольных образовательных учреждений,
средних общеобразовательных школ, колледжей,
высших учебных заведений, как одно из важнейших
условий для развития непрерывного художествен-
ного образования, в которую входят следующие со-
ставляющие: цель, сущность понятия «образователь-
ные интерактивные зоны», структура образователь-
ных интерактивных зон, принципы функциониро-
вания и образовательные функции [3].

Одним их приоритетных структурных элемен-
тов в подготовке студентов к работе в ОИЗ являют-
ся методологические основы данного процесса,
которые включают в себя закономерности, прин-
ципы, формы и методы.

В педагогике понятие «закономерность» рас-
сматривается как частное проявление закона, как
часть по отношению к понятию «закон».

В педагогической практике объективно суще-
ствует ряд законов и закономерностей дидактичес-
кого учебно-воспитательного процесса, которые
выделяют многие ученые (Ю.К. Бабанский,
В.И. Загвязинский, И.Я. Лернер, М.И. Махмутов,
М.Н. Скаткин и др.). По их мнению, закон соци-
альной обусловленности целей, содержания и ме-
тодов обучения раскрывает объективный процесс
определяющего влияния общественных отношений,
социального строя на формирование всех элемен-
тов воспитания и обучения. Закон целостности
и единства педагогического процесса раскрывает
соотношение части и целого в педагогическом про-
цессе, обусловливает необходимость гармоничес-
кого единства рационального, эмоционального, со-
общающего и поискового, содержательного, опера-
ционного и мотивационного компонентов в обуче-
нии [2, с. 67].

Для нашего исследования особенно важными
являются следующие закономерности:

– закономерность единства чувственного, логи-
ческого и практики в художественно-педагогичес-
ком процессе ПС к педагогической деятельности
в ОИЗ;

– закономерность формирования понятий в со-
знании обучаемых;

– содержательно-процессуальные закономерно-
сти;

– гносеологические закономерности.
На основе закономерностей подготовки студен-

тов к педагогической деятельности базируются пе-
дагогические принципы ПС Института искусств
к педагогической деятельности в ОИЗ, которые вы-
ступают в качестве нормативного требования и слу-
жат критерием для повышения эффективности про-
фессиональной подготовки студентов:

– принцип гуманистической направленности
художественно-педагогического процесса;

– принцип обеспечения связи педагогического
процесса с жизнью и художественно-творческой
практикой;

– принцип сочетания педагогического управле-
ния с развитием инициативы и самостоятельности
студентов;

– принцип активности и самоуправления в учеб-
ной и практической художественно-творческой де-
ятельности студентов.

Далее остановимся на характеристике основных
форм подготовки студентов различных направле-
ний и профилей Института искусств к работе в ОИЗ,
которые понимаются нами как «система периоди-
чески повторяющихся этапов процесса обучения,
реализующихся во взаимной деятельности препо-
давателя и студента по усвоению определенного
содержания учебного материала и освоении спосо-
бов деятельности» [8, с. 94].

В.И. Андреев и А.М. Новиков предлагают сле-
дующую классификацию традиционных форм обу-
чения в вузах художественной направленности,
в том числе и в подготовке студентов Института ис-
кусств к работе в ОИЗ:

– лекции, семинарские и практические занятия;
– педагогические практикумы и педагогическая

практика;
– самостоятельная работа студентов; творчес-

кие проекты и научно-исследовательская работа
студентов;

– студенческие научные конференции различ-
ных уровней;

– индивидуальные консультации, творческие
конкурсы и фестивали различных уровней, заня-
тия в дополнительных формах обучения, в том чис-
ле и образовательных интерактивных формах, орга-
низованных на базе Института искусств [4, с. 281].

Кроме того, в теории и практике высшего педа-
гогического образования, а так же в подготовке сту-
дентов к педагогической деятельности в ОИЗ име-
ют место инновационные формы обучения:
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– проблемная лекция, лекция с заранее запла-
нированными ошибками, лекция-пресс-конферен-
ция, лекция-дискуссия;

– междисциплинарный, проблемный, темати-
ческий, ориентационный и системный семинары.

В современной педагогике существует ряд клас-
сификаций методов обучения согласно различным
основаниям, широко представленных в педагоги-
ческих публикациях.

По нашему мнению для ПС к работе в ОИЗ осо-
бенно важной является классификация методов,
предложенная И.И. Лернером и М.Н. Скатки-
ным [8, с. 279]:

– объяснительно-иллюстративный;
– репродуктивный;
– метод проблемного изложения;
– частично-поисковый, исследовательский.
Огромное значение для ПС к работе в ОИЗ име-

ют социально-психологические методы [6, с. 154]:
метод ответственности и метод состязательности.

Так же для нас важны методы: метод творчес-
кой импровизации; метод интеграции художествен-
но-творческой деятельности студентов.

Особенно важными в процессе подготовки сту-
дентов (ПС) к педагогической деятельности в ОИЗ
а условиях непрерывного художественного образо-
вания являются педагогические компоненты: со-
держательно-целевой; мотивационно-деятельност-
ный; проектировочно-конструктивный; результа-
тивно-гностическогий.

Представим ряд функций подготовки студентов
Института искусств к педагогической работе в ОИЗ,
которые определяют действия и способы решения
профессиональных задач в этом процессе: преоб-
разовательно-интегрирующая; информационно-
прогностическая; организационно-контролирую-
щая; рефлексивно – корректировочная.

Результатом функционирования системы явля-
ется достижение определенного уровня професси-
ональной компетентности будущего педагога обра-
зовательных интерактивных зон в условиях непре-
рывного художественного образования.

Во многих научных исследованиях профессио-
нальная компетентность рассматриваются как един-
ство теоретической и практической готовности пе-
дагога к выполнению профессиональных функций
и характеризует не только деятельность, но и ин-
теграцией личных качеств самого педагога как ее
субъекта, проявляющиеся в его самостоятельном,
ответственном, инициативном взаимодействии
с миром и профессиональных качеств педагога,
в том числе и педагога ОИЗ в НХО, направленных
на овладение знаниями, на их целенаправленное
применение в прогнозировании, планировании
и реализации деятельности, в развитии собствен-

ных способностей, в стремлении к самореализации
в социально полезной деятельности.

В связи с этим анализ трудов в области профес-
сиональной компетентности позволили нам выя-
вить составляющие элементы профессионально-
педагогической компетентности специалиста ОИЗ
в условиях художественно-творческого образова-
ния: интеллектуально-педагогическая; социально-
личностная; операциональная; общепрофессио-
нальная; специальная.

Таким образом, педагогическая система подго-
товки студентов к педагогической деятельности
в образовательных интерактивных зонах в услови-
ях непрерывного художественного образования ха-
рактеризуется устойчивым функционированием,
целостностью, внутренней согласованностью, вза-
имосвязью всех компонентов данного педагогичес-
кого процесса (между целями, результатом, автор-
ской концепцией, методологическими основами,
компонентами и функциями).
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Сегодня предъявляются все возрастающие
 требования к подготовке учителя мате-
 матики. Эти требования представлены

в виде совокупности компетенций, прежде всего,
профессиональных [9].

Под профессиональной компетенцией понима-
ют систему требований к осуществлению профес-
сиональной деятельности выпускником вуза или
действующим специалистом на основе сформиро-
ванной системы знаний, представлений и умений.
Современный специалист должен в своей профес-
сиональной деятельности активно использовать не
только сугубо профессиональные знания, умения и
личный опыт, но и качества личности, обеспечива-
ющие человеку успешность в трудовой деятельно-
сти, такие, как способность (умение) решать раз-
личные профессиональные задачи в постоянно ме-
няющихся условиях, инициатива, способность ра-
ботать в группе, коммуникативные способности [7].
При этом при оценке результатов профессиональ-
ной деятельности учителя используется, кроме
выше приведенного понятия «компетенция», поня-
тие «профессиональная компетентность учителя».

Мы разделяем точку зрения коллектива авторов
РГПУ им. А.И. Герцена, согласно которой содер-
жание этих понятий различается. Так, профессио-
нальная компетентность учителя – это «интеграль-
ная характеристика, определяющая способность
специалиста решать профессиональные проблемы
и типичные профессиональные задачи, возникаю-
щие в реальных ситуациях профессиональной дея-
тельности, с использованием знаний, профессио-
нального и жизненного опыта, ценностей и наклон-
ностей [5, с. 8]». А компетенция – это требование
(норма) к подготовке выпускника педагогического
вуза, зафиксированная в Федеральном образова-
тельном стандарте высшего образования и основ-
ной образовательной программе.

Профессиональная компетентность учителя
предметника (в нашем случаи учителя математи-
ки) – многокомпонентное понятие. Авторы статьи
«К постановке проблемы формирования предмет-
ной компетентности современного учителя матема-
тики» выделяют три составляющие профессиональ-
ной компетентности учителя математики: общую
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психолого-педагогическую, методическую и пред-
метную компетентности [8]. Психолого-педагоги-
ческая компетентность, по их мнению, обеспечи-
вает эффективность решения проблем общения
учителя с учащимися, родителями, коллегами, вос-
питания и общего интеллектуального развития уча-
щихся. Методическая компетентность отвечает за
эффективное решение задач реализации процесса
обучения математике. Предметная компетентность
обеспечивает эффективное осуществление предмет-
ной (математической) деятельности, которая явля-
ется содержательной основой профессиональной
деятельности учителя математики как учителя-
предметника [8].

Под предметной компетентностью учителя ма-
тематики как составляющей профессиональной его
компетентности, мы понимаем интегральную ха-
рактеристику, определяющую способность специ-
алиста решать предметные задачи, используя зна-
ния классических разделов математики и опыт ма-
тематической деятельности.

Требования к современному учителю матема-
тики состоят в том, что он должен осуществлять
обучение школьников, как на базовом, так и на уг-
лубленном уровне. В последнем случае учитель
математики должен показать готовность решать
задачи повышенного уровня сложности, например,
задачи раздела «C» Единого Государственного эк-
замена (ЕГЭ), а также олимпиадные задачи. Это,
в свою очередь, требует от учителя не просто уме-
ния решить задачу одним способом, но и уметь при-
менять различные приемы, способы и методы ее
решения.

Изменения, происходящие в системе общего
среднего математического образования, в частно-
сти, связанные с его содержанием, не могут не от-
разиться на требованиях к предметной подготовке
учителя математики. Так, в соответствии с пример-
ной программой основного общего образования по
математике учащиеся должны знать основные по-
нятия и уметь решать задачи элементарной теории
чисел [6]. Под элементарной теорией чисел обыч-
но рассматривается «…раздел теории чисел, изу-
чающий свойства целых чисел элементарными
методами» [1, с. 996].

© Волкова Т.С., 2014
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Причем, если раньше делимость чисел в обще-
образовательной школе изучалась только в курсе
«Математика» в 5–6 классах, то сегодня в курсы
«Алгебра» основной и «Алгебра и начала анали-
за» старшей школы включены более сложные воп-
росы элементарной теории чисел.

Для того чтобы учитель математики мог орга-
низовать работу по изучению элементов элементар-
ной теории чисел в курсе математики средней шко-
лы, а также более сложных вопросов элементар-
ной теории чисел для учащихся интересующихся
математикой, он должен быть готов решать соот-
ветствующие предметные задачи, в том числе по-
вышенного уровня сложности.

При подготовке в педагогическом вузе будущих
учителей математики соответствующее содержание
изучается в курсе «Теория чисел», а также в кур-
сах «Элементарная математика» и практикумах по
решению математических задач. Из этого следует,
что определенными умениями по решению соот-
ветствующих задач они должны обладать. Возни-
кает вопрос, соответствуют ли эти умения совре-
менным требованиям к учителю математики?

Для того чтобы определить уровень готовности
будущих учителей математики решать задачи по
элементарной теории чисел мы провели экспери-
мент.

Эксперимент проводился в 2011–2012 учебном
году на базе Российского государственного педаго-
гического университета им. А.И. Герцена и Псков-
ского государственного педагогического универси-
тета им. С.М. Кирова.

Цель эксперимента состояла в определении
уровня овладения студентами умением решать за-
дачи элементарной теории чисел. Для этого были
выбраны студенты 1 курса магистратуры (выпуск-
ники бакалавриата) по направлению «050100 –
Педагогическое образование» по программе «Ма-
тематическое образование в системе профильного
обучения» (в СПб), студенты 2 курса магистрату-
ры по направлению «050200 – Физико-математи-
ческое образование» (в СПб), и 5 курса специали-
тета по специальности «050201 – Математика»
(в Пскове).

Студентам было предложено 7 задач по элемен-
тарной теории чисел. Набор задач содержал зада-
чи на: решение Диофантовых уравнений, дели-
мость, деление с остатком. При этом набор был
составлен так, что студенты должны были показать
владение различными приемами и методами реше-
ния таких задач: методом сравнения по модулю;
разложения на множители; делимости правой и ле-
вой частей равенства, в частности, четности левой
и правой части равенства; методом математичес-
кой индукции; приемами перебора остатков при
делении на данное число, определение последней
цифры, позиционной записи числа и др. Особое
требование состояло в том, что при решении пер-

вой задачи студенты должны предложить 3 различ-
ных способа ее решения.

Следует обратить внимание на то, что первые
четыре из предложенных задач являются типовыми
и соответствуют задачам, представленным в учеб-
никах для основной и старшей школы (для классов
с повышенным уровнем математической подготов-
ки и профильных классов, соответственно).

Приведем текст этих задач.
(1) Найдите остаток от деления на 5 числа 19475–3.

Предложите три способа решения.
(2) Найдите все натуральные числа n такие, что

число n3+5n делится на 6.
(3) Решите в натуральных числах уравнение
1 1 1

25a b
  .

(4) У натурального числа n ровно 6 натураль-
ных делителей. Сумма этих делителей равна 3500.
Найдите n.

(5) Найдите все натуральные числа, являющие-
ся степенью двойки, такие, что после зачеркива-
ния первой цифры их десятичной записи снова
получается десятичная запись числа, являющегося
степенью двойки [2, с. 36].

(6) Найдите все пары пятизначных чисел (x, y)
таких, что число xy , полученное приписыванием
десятичной записи числа y после десятичной запи-
си числа x, делится на x y  [2, с. 48].

(7) Решите в целых числах уравнение
4 22 1m n   [2, с. 60].

Решение первых четырех задач требует знания
основных теоретических сведений элементарной
теории чисел, методов их решения. Например, при
решении задачи (1) студенты могли предложить
следующие способы ее решения: решение задачи
с помощью сравнения по модулю, определения пос-
ледней цифры, использования бинома Ньютона,
выделение слагаемого заведомо делящегося на дан-
ное число. Для решения задачи (2) студент должен
знать и уметь применять следующие методы и при-
емы: метод математической индукции по остаткам
при делении на данное число, перебор остатков при
делении на данное число, выделение слагаемого
заведомо делящегося на данное число.

Задачи 5–7 являются задачами повышенного
уровня сложности. Они были предложены в демон-
страционных материалах ЕГЭ в 2010–2012 годах.
При их решении студент должен был продемонст-
рировать умения применять комплекс теоретичес-
ких знаний по элементарной теории чисел и сово-
купность математических приемов и методов [2;
3; 4].

В эксперименте участвовало 46 студентов. Про-
верка работ показала, что умение решать задачи эле-
ментарной теории чисел у студентов сформировано
недостаточно. Об этом свидетельствует тот факт, что
54% студентов не решили ни одной задачи.

Исследование умений будущих учителей математики решать задачи по элементарной теории чисел
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Наибольшее число из оставшихся студентов ре-
шили одну задачу. Они составили 26% всех опро-
шенных студентов. При этом наибольшее количество
решенных задач оказалось, равным (3 из 7 возмож-
ных). Три задачи решили только 3 студента (6% всех
опрошенных). Нужно заметить, что ни один из них
не решил ни одной задачи повышенного уровня
сложности, которые встречаются в ЕГЭ.

На диаграмме (рис. 1) представлено процент-
ное отношение студентов, решивших каждую из
предложенных задач, к общему числу опрошенных.

При решении первой задачи большинство сту-
дентов предложили только один способ решения
(преимущественно был использован метод сравне-
ния по модулю, который изучается в вузовских кур-
сах «Алгебра» и «Теория чисел»). Только восемь
студентов (17%) продемонстрировали знание при-
ема определения последней цифры, который часто
применяется при решении таких задач в школе. Ни
один студент не решил эту задачу способом разло-
жения на множители, используя формулы сокра-
щенного умножения. Это показывает, что задачи
такого типа знакомы студентам, но они не владеют
набором разнообразных способов их решения.

При решении задач прием разложения на мно-
жители применили треть студентов, но не во всех
задачам, где его можно было применить. Менее
20% студентов продемонстрировали знание и уме-
ние применять такие методы как выражение одной
переменной через другую, делимости правой и ле-
вой части равенства, четности, позиционной запи-
си. Менее 10% студентов продемонстрировали зна-
ние и умение применять такие методы и приемы
как метод математической индукции, перебор ос-
татков при делении на данное число, замена пере-
менной.

Что касается решения более сложных задач (5–
7), то следует констатировать, что только 5 студен-
тов (10%) решили одну (задачу под номером 7).

Таким образом, проведенный эксперимент по-
казал, что уровень владения студентами – будущи-
ми учителями математики умением решать задачи
элементарной теории чисел не соответствует совре-
менным требованиям. Такое положение дел не мо-
жет обеспечить успешность деятельности выпуск-
ника вуза по обучению школьников решению та-
ких задач. Как следствие этого, мы пришли к вы-
воду о необходимости разработки методики обуче-
ния студентов решению задач элементарной теории
чисел, в которой использовался бы более широкий
спектр таких задач и разнообразные методы и при-
емы их решения. Реализацию этой методики целе-
сообразно было бы осуществить в курсах «элемен-
тарная математика», «практикум решения задач по
элементарной математике» (в бакалавриате) и в кур-
се «практикум по решению математических задач
повышенной сложности» магистратуры.
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Возрастающая популярность дистанцион-
 ного формата обучения у потребителей
 образовательных услуг, а также приня-

тие Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ
(ред. от 05.05.2014) «Об образовании в Российс-
кой Федерации» (статья 16) и издание Приказа Ми-
нобрнауки России от 09.01.2014 № 2 «Об утверж-
дении Порядка применения организациями, осуще-
ствляющими образовательную деятельность, элек-
тронного обучения, дистанционных образователь-
ных технологий при реализации образовательных
программ» создают предпосылки для активного
использования дистанционных образовательных
технологий при реализации образовательных про-
грамм, что позволяет образовательным организа-
циям интенсивно расширять и обогащать спектр
своих образовательных предложений. Разработка
новых модульных образовательных программ ди-
станционного обучения в свою очередь актуализи-
рует необходимость внедрения инновационных об-
разовательных технологий, направленных на по-
держание вариативности и индивидуализации обу-
чения, что само по себе обуславливает процессы
внедрения технологий сопровождения в образова-
нии.
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Применительно к системе дистанционного по-
вышения квалификации педагогов инновационный
комплекс дидактических условий (совокупность
ресурсных и процессуальных компонентов образо-
вательного процесса), обеспечивающий переход к
вариативности, индивидуализации и открытости
образовательного процесса индуцируется посред-
ством проектирования, разработки и реализации
модульных образовательных программ с учетом
принципа открытости к внешним запросам педа-
гогической общественности. Выстраивание инди-
видуальных учебных планов (маршрутов) дистан-
ционного повышения квалификации и их реализа-
ция на основе функционирования модели тьюторс-
кого сопровождения, целевым ориентиром которой
является профессиональное развитие педагогов,
позволяет максимально приблизить предоставляе-
мые образовательные услуги индивидуальным про-
фессиональным запросам специалистов системы
образования. Основываясь на концептуальной идее
дистанционного обучения: предоставление каче-
ственных образовательных услуг по месту житель-
ства обучаемых в соответствии с их образователь-
ными потребностями, а также на имеющемся опы-
те педагогических практик тьюторского сопровож-
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дения, направленных на поддержание вариативно-
сти и индивидуализации процесса обучения, мы
переосмыслили идею тьюторского сопровождения
и разработали механизм ее использования в систе-
ме дистанционного повышения квалификации пе-
дагогов, ориентированной на профессиональное
развитие педагогов. Тьюторское сопровождение
дистанционного повышения квалификации нами
представляется как управленческая технология
организации целенаправленного взаимодействия
преподавателей дистанционных модулей повыше-
ния квалификации, тьюторов, сопровождающих
реализацию индивидуальных учебных планов,
и обучающихся педагогов, включающая последо-
вательную смену видов деятельности от проекти-
рования содержания дистанционных модулей по-
вышения квалификации до построения индивиду-
альных образовательных маршрутов и получения
эффекта профессионального развития педагога.
При этом условиями реализации механизмов ва-
риативности, индивидуализации обучения, активи-
зации процессов самообучения, профессионально-
го развития педагога выступают принцип откры-
тости образования к внешним запросам (свобода
выбора обучаемым содержания курсовой подготов-
ки – суперпозиции модулей дистанционного обу-
чения) и организации тьюторского сопровождения
учебного процесса.

Принцип открытости предполагает гармонич-
ную интеграцию различных технологий обучения
и позиционируется нами как системообразующий
принцип реализации механизма тьюторского сопро-
вождения дистанционного повышения квалифика-
ции педагогов, способствующего повышению эф-
фективности образовательного процесса, ориенти-
рованного на наиболее полное удовлетворение об-
разовательных потребностей обучаемых. Это по-
зволяет каждому педагогу становиться действитель-
ным субъектом своего образования, профессио-
нального развития и саморазвития, что становится
особенно актуальным в условиях введения ФГОС
и профессионального стандарта педагога, предпо-
лагающего освоение новых профессиональных,
наукоемких и общекультурных компетенций, спо-
собствующих более эффективному выполнению
профессиональной деятельности.

В соответствии с принципом открытости мы
определяем систему дистанционного повышения
квалификации педагогов как открытую образова-
тельную систему с присущим ей свойством целос-
тности и новым качеством дополнительного про-
фессионального образования педагогов, включаю-
щую специфические входы, процессы и выходы
и обладающую совокупностью организационных,
телекоммуникационных, и научно-методических
ресурсов, вовлеченных в разработку и реализацию
образовательных программ профессионального
развития педагогов с применением дистанционных

образовательных технологий. При этом тьюторс-
кое сопровождение, как управленческая техноло-
гия, является ведущим способом функционирова-
ния открытой системы дистанционного повышения
квалификации педагогов, компоненты которой вза-
имодействуют не только друг с другом, но и с внеш-
ней средой. В соответствии с исследованиями
Г.А. Игнатьевой [8; 9; 10], посвященными разработ-
ке инновационной модели повышения квалифика-
ции педагога как самообучающейся организации, ба-
зирующейся на концепции проектирования деятель-
ностного содержания профессионального развития
педагога, модель тьюторского сопровождения дис-
танционного повышения квалификации представля-
ется нами в контексте образовательной ситуации
открытого типа, позволяющей на основе создания
оптимальных условий разработки ресурсной базы
деятельностного содержания образовательного про-
цесса и организации процессов позиционного само-
определения субъектов инновационной деятельнос-
ти обеспечить реализацию целевых установок мо-
дели тьюторского сопровождения – достижения эф-
фекта профессионального развития педагога.

Анализ нормативных правовых актов, действу-
ющих на федеральном уровне и регламентирую-
щих процессы внедрения дистанционных образо-
вательных технологий в образовательную практи-
ку, позволяет выделить основные компоненты ре-
сурсного комплекса как объекта взаимодействия
субъектов образовательного процесса, реализуемого
с использованием дистанционных образовательных
технологий: нормативно-правовые и документаци-
онные, кадровые, материально-технические, ин-
формационно-методические ресурсы. Наиболее
важными условиями построения эффективной мо-
дели тьюторского сопровождения дистанционного
повышения квалификации педагогов являются:

– социокультурные условия, включающие в себя
ценностно-целевые ориентации субъектов повыше-
ния квалификации;

– нормативно-правовые условия, определяющие
порядок и нормы применения организациями, осу-
ществляющими образовательную деятельность,
электронного обучения, дистанционных образова-
тельных технологий при реализации образователь-
ных программ;

– возрастно-психологические, определяющие
характер социальной ситуации профессионально-
го развития педагога в электронной информацион-
но-образовательной среде;

– информационно-коммуникационные, интегри-
рующие совокупность компьютерных и телекомму-
никационных средств, включая аппаратное и про-
граммное обеспечение;

– содержательно-деятельностные, связанные
с разработкой новых типов дистанционных курсов
и новых форм их освоения (индивидуальные обра-
зовательные планы (маршруты));
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– организационно-методические, включающие
комплекс дидактических и методических средств
проектирования содержания тьюторского сопро-
вождения и диагностики эффекта профессиональ-
ного развития.

Тьюторское сопровождение, как управленческая
технология, является центральным функциональ-
ным компонентом модели, включающим в себя
сопряженные механизмы взаимодействия субъек-
тов образовательного процесса (тьютора, препода-
вателя дистанционного курса и обучающегося) по
построению и реализации индивидуального обра-
зовательного маршрута дистанционного повыше-
ния квалификации.

Процессуальным полем функционирования мо-
дели тьюторского сопровождения дистанционного
повышения квалификации педагогов, а также важ-
ным функциональным инструментом профессио-
нального развития субъектов образовательного про-
цесса является электронная информационно-обра-
зовательная среда, включающая себя «электронные
информационные ресурсы, электронные образова-
тельные ресурсы, совокупность информационных
технологий, телекоммуникационных технологий,
соответствующих технологических средств и обес-
печивающей освоение обучающимися образова-
тельных программ в полном объеме независимо от
места нахождения обучающихся» [1].

Центральным процессуальным компонентом
тьюторского сопровождения дистанционного повы-
шения квалификации педагогов является проекти-
рование индивидуального образовательного марш-
рута – способа организации деятельности обучаю-
щегося в образовательном процессе, основанного
на личностных смыслах, потребностях и ценнос-
тях, что предполагает развитие субъектной и про-
фессиональной позиции обучающегося на основе
личной ответственности и определенной свободы
в достижении поставленных целей [2].

Целевые установки функционирования модели
тьюторского сопровождения дистанционного повы-
шения квалификации направлены на формирова-
ние комплекса профессиональных педагогических
компетенций современного педагога, обеспечива-
ющих достижение им эффекта профессионально-
го развития – объективного процесса перехода (кар-
динального сдвига) педагога от позиции специа-
листа к позиции профессионала, связанной с фун-
даментальной способностью педагога становиться
и быть подлинным субъектом собственной деятель-
ности в профессиогенезе [3].

Принятые целевые установки модели тьюторс-
кого сопровождения дистанционного повышения
квалификации педагогов определяют специфику
проектирования индивидуального образовательно-
го маршрута. Деятельность тьютора включает пос-
ледовательную смену этапов от идентификации
профессиональной позиции обучающегося, проек-

тирования индивидуальной стратегии освоения
дистанционных курсов повышения квалификации,
разработки технологической карты дистанционно-
го обучения, включая организационно-методичес-
кое сопровождение и поддержку реализации инди-
видуального учебного плана (маршрута) до мони-
торинга результативности дистанционного обуче-
ния. Деятельность обучающихся направлена на
освоение содержания дистанционных модулей
учебной программы, являющихся составляющими
индивидуального учебного плана (маршрута),
и осуществляется через прохождение технологичес-
ких этапов позиционного самоопределения от реф-
лексии имеющихся средств и способов профессио-
нальной деятельности, проектирования индивиду-
альной стратегии дистанционного повышения ква-
лификации, реализации индивидуальной стратегии
на основе технологической карты до оформления
образовательных результатов и перехода к конст-
руированию авторских педагогических продуктов.

Системно-дидактический комплекс – совокуп-
ность взаимосвязанных учебных средств, методов
и организационных форм обучения – обеспечивает
деятельностное содержание процесса дистанцион-
ного обучения педагогов. Проектирование систем-
но-дидактического комплекса осуществляется на
основе разработки модульных программ дистанци-
онного повышения квалификации, позволяющих
предоставить современному педагогу новое содер-
жание и средства профессиональной деятельности
с учетом его индивидуальных профессиональных
потребностей и предпочтений. При этом механизм
обратной связи, функционирующий в разработан-
ной нами модели по принципу рефлексивного уп-
равления (цикличное взаимодействие управляюще-
го и управляемого) [4], позволяет сфокусировать
образовательный процесс на достижение эффекта
профессионального развития педагога посредством
развития позиционного самоопределения от пози-
ции специалиста-предметника через рефлексию
к позиции профессионала, а затем – к позиции эк-
сперта, конструирующего новое содержание и но-
вые средства педагогической деятельности [3].

Внедрение модели тьюторского сопровождения
дистанционного повышения квалификации педаго-
гов осуществляется в ГБОУ ДПО НИРО в услови-
ях функционирования электронной информацион-
но-образовательной среды, размещенной по адре-
су www.moodle.niro.nnov.ru, и реализации накопи-
тельной системы повышения квалификации, рег-
ламентирующей организацию образовательного
процесса по индивидуальным учебным планам.
В качестве примера приведем реализацию описан-
ной выше модели при организации повышения ква-
лификации группы педагогов МБОУ Новинская
СОШ в сфере применения дистанционных образо-
вательных технологий при реализации образова-
тельных программ. Специально разработанная
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модульная программа квалификационных курсов
«Теория и практика дистанционного обучения
в условиях введения ФГОС» (10 учебных модулей),
позволила на основе анализа профессиональных
компетенций педагогов выявить актуальные на-
правления курсовой подготовки, спроектировать
индивидуальные образовательные маршруты по-
этапного повышение квалификации в сфере при-
менения дистанционных образовательных техно-
логий в образовательной практике школы.

На основе анализа образовательных запросов
обучающихся педагогами были выявлены актуаль-
ные направления развития курсовой подготовки
школьников и разработаны первые учебные про-
граммы, реализация которых планируется с при-
менением дистанционных образовательных техно-
логий. В настоящее время созданные педагогичес-
кие разработки проходят экспертизу в научно-ме-
тодическом совете НИРО и планируются к экспе-
риментальной апробации в 2014–2015 учебном
году. Таким образом, в условиях совершенствова-
ния региональной системы дополнительного про-
фессионального педагогического образования
в направлении достижения эффекта профессио-
нального развития педагогов, реализация модели

тьюторского сопровождения дистанционного повы-
шения квалификации на основе проектирования ин-
дивидуальных образовательных маршрутов способ-
ствует повышению эффективности и продуктивно-
сти образовательного процесса, направленного на
наиболее полное удовлетворение социальных зака-
зов на обучение.
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Студенческие бизнес-инкубаторы являют-
 ся составной частью инновационной ин-
 фраструктуры, развитие которой опреде-

лено Распоряжением Правительства РФ от 8 декаб-
ря 2011 г. № 2227-р «О стратегии инновационного
развития РФ на период до 2020 г.» [4]. В круг за-
дач бизнес-инкубаторов высшего профессиональ-
ного образования входят: выявление заинтересован-
ных и способных к созданию своего бизнеса сту-
дентов; развитие предпринимательских компетен-
ций у молодёжи вуза; помощь в генерации и ком-
мерциализации инноваций; содействие формиро-
ванию рабочих команд.
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Авторы статьи исследуют психологические аспекты способности и готовности студентов, обучающихся в сту-

денческом бизнес-инкубаторе университета, к инновационной предпринимательской деятельности. В ходе иссле-
дования, в котором приняли участие 73 человека, оценивались профессиональные предпочтения и адапторско-
инноваторский стиль. Обработка данных проводилась с помощью методов описательной статистики, непара-
метрического критерия Манн-Уитни, кластерного анализа.
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Психологическая готовность молодых людей
к ведению инновационной предпринимательской
деятельности предполагает наличие у них соответ-
ствующих психических качеств.

Важность изучения психологии предпринима-
тельской деятельности впервые отметил Й. Шум-
петер: «…осуществление новых комбинаций пред-
ставляет собой особую функцию и привилегию
людей, которых гораздо меньше, чем тех, которые
в принципе имели бы такую возможность, а часто
тех людей, которые на первый взгляд лишены та-
кой возможности. Именно поэтому предпринима-
тели являют собой особый тип» [7, с. 177]. В рабо-
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те М.В. Прохоровой, О.Л. Белоконь установлены
ключевые психические детерминанты успеха пред-
принимателей: креативность, внутренняя мотива-
ция, настойчивость в достижении цели, организа-
торские способности, нонконформизм, лидерские
способности [2, с. 400].

Инновационные предприниматели должны стать
агентами изменений в экономике и организациях.
Теория адапторства-инноваторства М. Киртона по-
зволяет рассматривать способность и готовность
человека к выдвижению, развитию, поддержке прин-
ципиально новых идей [8]. В контексте данной тео-
рии инноваторство обусловлено относительно устой-
чивыми индивидуальными особенностями познава-
тельных процессов человека, которые выражаются
в стратегии использовании новых данных для уста-
новления новых структур. Адапторы же вводят но-
вые данные в уже существующие структуры.

Изучение психологических аспектов способно-
сти молодых людей к инновационной предприни-
мательской деятельности и готовности стать про-
водниками изменений в российской экономике по-
служило задачей данной работы.

Процедура исследования
Выборка испытуемых. В исследовании приня-

ли участие 73 студента, которые проходили обуче-
ние и участвовали в конкурсах бизнес-инкубатора
Нижегородского государственного университета им.
Н.И. Лобачевского (ННГУ им. Н.И. Лобачевско-
го) [6]. Среди участников исследования были 66 жен-
щин и 7 мужчин в возрасте от 18 до 27 лет, получа-
ющих высшее образование на 10 факультетах Ни-
жегородского государственного университета.

Методы сбора данных. Оценка адапторско-
инноваторского стиля проводилась с помощью ме-
тодики «KAIMA», разработанной М.В. Прохоро-
вой и А.Д. Терегуловой [3, с. 24–30] в соответствии
с концепцией М. Киртона [8]. Тест включает 39 ут-
верждений, с каждым из которых испытуемый вы-
ражает степень своего согласия по пятибалльной
шкале, отметив выбранный вариант в соответству-
ющем столбце. К тесту прилагаются женские
и мужские нормы, представленные в десятибалль-
ной шкале (стенах).

Для оценки профессиональных предпочтений
использовался одноимённый опросник Дж. Холлан-
да, адаптированный Г.В. Резапкиной [5]. Тест вклю-
чает 30 пар профессий, которые поочерёдно срав-
ниваются между собой. Полученные результаты
переводятся в три стандартизированных балла,
который показывают яркую, среднюю и слабую
выраженность шести профессиональных типов:
реалистического, интеллектуального (исследова-
тельского), артистического, социального, предпри-
нимательского и конвенционального (офисного).

Обработка данных
и обсуждение полученных результатов

При обработке данных, полученных по тесту
«KAIMA», использовалась описательная статисти-
ка. Определение структуры профессиональных
предпочтений проводилось с использованием не-
параметрического критерия Манна-Уитни и клас-
терного анализа. Для обработки данных использо-
вался пакет «Statistica 10.0».

Адапторско-инноваторский когнитивный
стиль. Участники студенческого бизнес-инкубато-
ра проявили среднюю выраженность адапторско-
инновоторского когнитивного стиля, что следует из
показателей первичной описательной статистики.
Среднее выборочное значение, мода и медиана со-
ставляют норму, приближаясь к её верхней грани-
це (табл. 1).

Студенты, обладающие такой выраженностью
когнтивного стиля, по-разному рассматривают но-
вые данные и решают проблемы, не проявляя тя-
готения только к поиску путей усовершенствования
уже имеющихся концепций или разработке прин-
ципиально новых идей. Участники студенческого
бизнес-инкубатора могут стать «мостиком» или
связующим звеном между крайними адапторами и
крайними инноваторами, которым трудно догово-
риться и сработаться друг с другом. Готовностью
самостоятельно искать новые проблемные области
и стимулировать изменения обладает лишь малая
часть данной группы студентов (рис. 1), которые
могут стать лидерами бизнес-проектов. На распре-
делении адапторско-инноваторского стиля студен-
тов, которое близко к нормальному, можно выде-

Таблица 1
Описательная статистика выраженности адапторско-инноваторского когнитивного стиля

Показатель n=73 
Среднее арифметическое 6,192 
Стандартная ошибка среднего арифметического 0,254 
Мода 7,000 
Медиана 6,000 
Стандартное отклонение 2,171 
Асимметрия -0,221 
Стандартная ошибка асимметрии 0,281 
Эксцесс -0,190 
Стандартная ошибка эксцесса  0,555 
Критерий Колмогорова-Смирнова 0,111 
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лить незначительную правостороннюю асиммет-
рию.

Профессиональные предпочтения. Предприни-
мательский профессиональный тип получил тре-
тий ранг на выборке участников студенческого биз-
нес-инкубатора после артистического и социальных
типов (таблица 2).

Использование непараметрического критерия
Манна-Уитни позволило установить достоверно
значимые различия между выраженностью пред-
принимательского и артистического типа (p=0,018),
который получил первый ранг. Значимые различия
обнаружены между предпринимательским и тремя
профессиональными типами, получившими соот-
ветственно четвёртый, пятый и шестой ранги. Пред-
принимательский тип отличается от интеллектуаль-
ного на уровне значимости p=0,05, от реалистичес-
кого и конвенционального на уровне значимости
p=0,01. Достоверных различий между выраженно-
стью предпринимательского и социального типов
не обнаружено (p=0,422).

Использование метода кластерного анализа позво-
лило выделить два кластера профессиональных типов
участников студенческого бизнес-инкубатора (рис. 2).

В первый вошли три профессиональных типа, полу-
чившие наибольшие баллы (артистический, соци-
альный, предпринимательский); второй кластер обра-
зован тремя типа с меньшими баллами (реалистичес-
кий, интеллектуальный и конвенциональный). Следу-
ет отметить, что в соответствии с теорией Дж. Холлан-
да [1, c. 12] профессиональные предпочтения участ-
ников студенческого бизнес-инкубатора однородны.

Участники бизнес-инкубатора в наибольшей
степени ориентированы на художественное твор-
чество, актёрскую деятельность, им интересна ра-
бота с людьми, организация групповых мероприя-
тий, обучение, воспитание, оказание помощи.
В данных сферах они готовы проявлять предпри-
нимательские способности (рисковать, участвовать
в соревновательной деятельности, управлять про-
ектами и людьми, вести рекламные кампании).
Участие в работе бизнес-инкубатора даёт студен-
там возможность проявить себя, пройти обучение
в открытой, свободной от условностей форме, сфор-
мировать навыки сотрудничества и понимания дру-
гих людей, проявить свои вербальные способнос-
ти. Выделенная триада (три профессиональных
типа) способствует формированию первичных

Рис. 1. Распределение участников студенческого бизнес-инкубатора
на континууме адапторско-инноваторского стиля

Таблица 2
Меры центральной тенденции профессиональных предпочтений

участников студенческого бизнес-инкубатора

Профессиональный тип Среднее 
значение 

Ранг 
среднего Медиана Мода Стандартное 

отклонение 
Реалистический 4,24 5 4,00 4,00 1,76 
Интеллектуальный 
(исследовательский) 4,50 4 5,00 5,00 1,93 

Артистический 6,38 1 7,00 8,00 2,36 
Социальный  5,73 2 6,00 6,00 1,78 
Предпринимательский 5,49 3 5,00 5,00 1,94 
Конвенциональный (офисный) 3,63 6 3,00 2,00 2,32 
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предпринимательских навыков у студентов в ходе
обучения и работы в бизнес-инкубаторе, но такое
сочетание не позволяет обеспечить запуск большого
числа новых бизнес-проектов. С одной стороны,
для этого необходимо подбирать для обучения
в бизнес-инкубаторе студентов с высоким уровнем
потребности в достижениях, материальном благо-
получии, склонности к риску, амбициозных, а с дру-
гой, – развивать в ходе тренингов и проектных за-
даний лидерские и организаторские способности.

Заключение
Студенты, проходящие подготовку в бизнес-ин-

кубаторе, обладают средним уровнем выраженно-
сти адапторско-инноваторского когнитивного сти-
ля. Предпринимательский тип входит в професси-
ональные предпочтения участников студенческого
бизнес-инкубатора, но не является лидирующим.
Отсюда следует, что в большинстве своём студен-
ты, обучающиеся в бизнес-инкубаторе, готовы к ин-
новационному предпринимательству на уровне,
незначительно превышающем средний.

Возможности для вывода студенческих бизнес-про-
ектов на посевную стадию и обеспечения их успеха в
дальнейшем лежат в нескольких направлениях.

Во-первых, в формировании команд, где лиди-
рующие позиции займут студенты, обладающие
максимальной выраженностью инноваторского сти-
ля и предпринимательского типа. Эти лидеры смо-
гут при содействии кураторов бизнес-инкубатора
повести за собой команды.

Во-вторых, в использовании преимущественно
активных методов обучения (тренингов и мозговых
штурмов), в ходе подготовки будущих предприни-
мателей из числа студентов, что позволит развить

как лидерские, так и креативные способности уча-
стников бизнес-инкубатора.

В дальнейшем при организации обучения в сту-
денческом бизнес-инкубаторе следует отбирать сту-
дентов, обладающих высоким или выше среднего
уровнем инноваторства и доминированием пред-
принимательского типа.
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Рис. 2. Дендрограмма профессиональных предпочтений участников студенческого бизнес-инкубатора.
Р – реалистический, И – интеллектуальный (исследовательский), К – конвенциональный (офисный),

А – артистический, С – социальный, П – предпринимательский
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Решение проблем качественного профес-
 сионального обучения и воспитания в уч-
 реждениях высшего образования в насто-

ящее время в государственных документах связы-
вается с реализацией компетентностного подхода,
с формированием у обучающихся компетенций или
компетентностей [3].

Объективная необходимость поиска более эф-
фективных методов обучения в высшей школе дик-
туется изменениями в науке, производстве и тру-
довой деятельности человека. Обострились проти-
воречия традиционной системы обучения между
усвоением студентами разобщенных по учебным
дисциплинам знаний и необходимостью их комп-
лексного применения в практической деятельнос-
ти человека. Эти противоречия особенно ярко про-
являются в тех сферах профессиональной подго-
товки, где от специалиста требуется установление
социальных контактов, понимание ситуаций меж-
личностного взаимодействия, то есть высокий уро-
вень социальной компетентности.

Вопрос о содержании и структуре данного по-
нятия в современной психолого-педагогической
литературе является дискуссионным, что опреде-
ляется сложностью однозначного обобщения осо-
бенностей различных видов человеческой активно-
сти. Тем не менее, анализ источников по проблеме
исследования данного феномена, позволил нам сде-
лать вывод о том, что социальная компетентность
представляет собой интегральную систему лично-
стных качеств, социальных знаний и умений, опы-
та принятия решений в жизненных ситуациях, вза-
имодействия с другими людьми и культурами, обес-
печивающих способность человека действовать
в социуме с учетом позиций других людей. Струк-
тура социальной компетентности – многоуровневая,
строится с учетом жизненного опыта личности
и включает: знания и умения, обеспечивающие эф-
фективную социальную деятельность индивида;
личностные качества, позволяющие индивиду дей-
ствовать самостоятельно и ответственно; готов-
ность к установлению и развитию социальных кон-
тактов, самосовершенствованию [1; 2]. Социальная
компетентность имеет важное значение во всех без
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исключения сферах человеческой активности, где
осуществляются различные взаимодействия с дру-
гими людьми, социальными институтами и т.п.

Ее развитие у будущих бакалавров социальной
работы предполагает расширение социальной гра-
мотности обучающихся, обогащение их социаль-
ного опыта, наращивание социальных умений и на-
выков, углубление социального интеллекта, обес-
печивающих социальную и профессиональную ус-
пешность личности.

Анализ содержания основной образовательной
программы по направлению подготовки «Соци-
альная работа», разработанной на кафедре соци-
альной работы КГУ им. Н.А. Некрасова, показы-
вает, что организация учебной деятельности буду-
щих бакалавров социальной работы в рамках реа-
лизации компетентностного подхода ориентирова-
на на усиление прикладного, практического харак-
тера предметного обучения.

Применение развивающих технологий и мето-
дов в процессе преподавания дисциплин всех бло-
ков учебного плана направлено, в первую очередь,
на приобретение студентами опыта осуществления
профессиональной деятельности, активизацию,
апробацию и интеграцию полученных знаний, уме-
ний и навыков.

Выбор метода проектов обусловлен возможно-
стью интеграции знаний, полученных при изуче-
нии различных дисциплин. Данный метод способ-
ствует развитию у студентов способностей к реф-
лексивной оценке планируемых и достигнутых ре-
зультатов, постановке цели и выбору средств ее
достижения, то есть формированию качеств, свя-
занных со способностью брать на себя ответствен-
ность, участвовать в принятии решений, ставить
цели и планировать результат, анализировать, кор-
ректировать.

Использование модельного метода (деловые
и ролевые игры) предоставляет студенту наиболь-
шую меру самостоятельности и творческого поис-
ка. Данный метод позволяет проигрывать различ-
ные социальные роли, исследовать окружающую
среду для выявления ее возможностей и ресурсов,
формировать готовность полагаться на субъектив-
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ные оценки и идти на умеренный риск в искусст-
венно созданной ситуации.

Информационно-поисковые, проблемные и про-
фессионально ориентированные задания позволя-
ют повысить интерес студентов к выбранной про-
фессии, активизировать и закрепить теоретические
знания и практические навыки, повысить профес-
сиональную подготовку студентов, обучить работе
с информацией.

На формирование и развитие персональной и
коммуникативной компетенций большое влияние
оказывает использование методов развивающей
психодиагностики и тренинга. Психодиагностика
стимулирует процесс самопознания: изучение осо-
бенностей структуры личности, характера, самоот-
ношения, самооценки и пр. и определения путей,
способов изменения негативных качеств. Метод тре-
нинга развивает, совершенствует положительные
и корректирует негативные качества личности.

Использование коллективных форм обучения
позволяет увеличить количество социальных и меж-
личностных связей между студентами, повысить
сплоченность, взаимопонимание и взаимопомощь,
развить навыки работы в группе, научить объяс-
нять, слушать и понимать собеседника, учитывать
мнение других. Стимуляция профессионального
и делового общения студентов при выполнении за-
дания развивает коммуникативную компетенцию
студентов и повышает их ответственность за фор-
мирование межличностных связей в коллективе.

Обеспечение междисциплинарных связей при
выполнении информационно-поисковых и творчес-
ких заданий обучает студентов интегрировать зна-
ния и умения, полученные при изучении различ-
ных дисциплин, собирать, анализировать и клас-
сифицировать информацию, позволяет преодоле-
вать разрыв между разными дисциплинами. Реше-
ние профессионально ориентированных задач, со-
ставление отчетов о проделанной работе на персо-
нальном компьютере позволяет повысить профес-
сиональную направленность образовательного про-
цесса и развивать информационную компетенцию
студентов.

В качестве примера организации процесса фор-
мирования социальной компетентности будущих
бакалавров социальной работы может быть пред-
ставлена следующая последовательность действий:
междисциплинарная лекция «Социальные пробле-
мы отдельных категорий населения и пути их реше-
ния», проведение практических занятий по методам
исследования, методике проектирования и проведе-
ния отдельных форм социальной деятельности, ин-
дивидуальные консультации по подбору методик
изучения конкретных проблем по месту опыта их
решения в различных регионах России и другие [2].

Их реализация подразумевает использование
технологий, направленных на формирование обра-
зов социальной жизни, ориентации на социально

значимые ценности, развитие умений оценивать
ситуации, находить оперативное ее решение, спо-
собность адекватно действовать, нести ответствен-
ность за выбор.

Такими технологиями являются: групповые
дискуссии («Социальные идеалы современной Рос-
сии», «Что из себя представляет социальная поли-
тика в отношении молодежи?», «Стандарты и со-
циальные нормативы качества жизни населения
конкретного региона», «Социальная напряжен-
ность: ее источники, пути предупреждения и пре-
одоления», «Миссии и цели предоставления соци-
ального обслуживания населению»); групповое вза-
имодействие, при котором используются как вари-
анты фронтальных сетей (студенты непосредствен-
но не общаются, но опосредованно включаются в
решение повседневных задач), так и радиальная
(передача осуществляется через центральную фи-
гуру по цепочке от одного обучающего к другому),
иерархическая (когда общение идет от куратора
к лидерам, помощникам и просто участникам) сети.
Темами для группового взаимодействия становят-
ся проблемы окружающей действительности: по-
вышение эффективности работы социальных уч-
реждений в конкретном регионе, опыт реализации
различных аспектов помощи отдельным категори-
ям населения и другие.

Немаловажным элементом, выполняющим роль
связующего звена между вышеназванными приема-
ми, обеспечивающими формирование и развитие
социальной компетентности у будущих бакалавров
социальной работы, является обучение конструктив-
ному компромиссу, что необходимо для профессио-
нализма работника социальной сферы, который по-
стоянно сталкивается с конфликтными ситуациями.

Содержание формирования социальной компе-
тентности будущих бакалавров социальной рабо-
ты невозможно представить без учета социокуль-
турного, ценностно-смыслового опыта развития
личности.

В системе подготовки бакалавров социальной
работы при преподавании дисциплин «Введение
в профессию», «Основы социального государства»,
«Деонтология» и других немаловажное место от-
водится формированию основных ценностных си-
стем – духовной ориентации, нравственной пози-
ции, отношения к человеку, к обществу, государ-
ству, к культуре, к труду.

Процесс формирования ценностей сопряжен
с многократной рефлексией, осмыслением, чему
способствует предоставление в ходе учебных заня-
тий ситуаций выбора, создание условия для про-
дуктивной аналитической и коррекционной дея-
тельности обучающихся. Отбор организационных
форм предусматривает многократную возможность
анализировать ситуации реальной жизни, особен-
но при проведении практических занятий на базе
реабилитационных центров, специализированных
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школ, общественных объединений инвалидов, по-
жилых и других категорий клиентов специалистов
сферы социальной работы. Одной из наиболее про-
дуктивных форм, в данном случае, является исполь-
зуемая преподавателями технология «изучения слу-
чая». Ситуации, отражающие проблемы и проти-
воречия реальной жизни, выступают для будущих
бакалавров социальной работы убедительным учеб-
ным материалом, побуждающим их к углубленно-
му анализу социальных проблем, ставящих в ситу-
ацию сопоставления выдвигаемых гуманистических
ценностей и опыта реализации социальных про-
грамм. Подобная умственная работа служит также
источником поиска путей организации инновацион-
ной деятельности для творческих личностей.

Таким образом, социальная компетентность яв-
ляется одним из ключевых показателей качества
образовательного процесса по направлению подго-
товки «Социальная работа», а также определяется
профессиональную успешность будущего бакалав-
ра в этой сфере. Анализ опыта формирования соци-
альной компетентности будущих бакалавров соци-
альной работы показывает необходимость исполь-
зования в учебной деятельности развивающих тех-
нологий и методов (метода проектов, деловых и ро-

левых игр, тренингов и т.п.), коллективных форм
обучения, обеспечения междисциплинарных связей.
Особое место отводится формированию основных
ценностных систем – духовной ориентации, нрав-
ственной позиции, отношения к человеку, к обще-
ству, государству, к культуре, к труду – через предос-
тавление ситуаций выбора изучение конкретного
случая в практике социальной работы.
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В связи с трансформацией и модерниза-
 цией российского образования, его интег-
 рацией в мировое сообщество, гумани-

зацией и демократизацией российского социально-
го пространства возникает потребность в новых пе-
дагогических формах, которые бы могли обеспе-
чить воспитание гармоничного человека. В психо-
лого-педагогических исследованиях профессио-
нальная готовность рассматривается как устойчи-
вая характеристика личности, проявляющаяся
и формирующаяся в процессе деятельности, явля-
ющаяся как составной частью этой деятельности,
так и ее результатом. И зарубежные, и отечествен-
ные исследователи отмечают сложность и много-
мерность этого явления (Э.Ф. Зеер, Дж. Равен,
И.А. Зимняя, М.А. Маркова, В.В. Краевский,
Н.В. Кузьмина, А.В. Хуторской и др.).

При исследовании структуры профессиональной
готовности авторы выделяют различное количество
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компонентов. П.Ф. Каптерев выделял специальные
(объективные и субъективные) и личностные свой-
ства учителя, причем именно последние он считал
одним из важных факторов успешности педагоги-
ческой деятельности. По А.К. Марковой, структу-
ра профессиональной готовности состоит из сле-
дующих элементов: профессиональных психологи-
ческих и педагогических знаний и умений, педаго-
гических позиций и установок и, наконец, личных
качеств [6]. Многие авторы дополняют структуру
профессиональной готовности компонентом, отра-
жающим ценностное отношение педагога
(И.А. Зимняя, Д. Ермаков, М. Подболотова,
Ю. Гавронская), а также мотивационной составля-
ющей (В. Адольф, И.А. Зимняя, А.А. Савченко
и др.). Н.В. Кузьмина рассматривает пять групп
профессиональных умений: гностические, проек-
тировочные, конструктивные, организационные,
коммуникативные. В. Симоненко и М. Ретивых рас-
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сматривают такие умения, как гностические, идео-
логические, дидактические, организационно-мето-
дические, коммуникативно-режиссерские, прогно-
стические, рефлексивные, организационно-педаго-
гические, общепрофессиональные, конструктивные
и специальные [7]. Э. Зеер выделяет в структуре
профессиональной готовности следующие компо-
ненты: ответственность за решение задачи (моти-
вационный); знания и представления об особенно-
стях и условиях деятельности, ее требованиях к лич-
ности (ориентационный); владение способами
и приемами деятельности, необходимыми знания-
ми, навыками, умениями и др. (операциональный);
самоконтроль, умение управлять действиями, из
которых складывается выполнение обязанностей
(волевой); оценка своей подготовленности и соот-
ветствия процесса решения профессиональных за-
дач оптимальным образцам (оценочный) [3].

Формирование личности ребенка с ограничен-
ными возможностями здоровья, его реабилитация
и социализация в значительной мере зависит от
профессиональной готовности педагога-дефектоло-
га. Чрезвычайную важность определенной лично-
стной направленности педагога признают такие
исследователи, как В.А. Адольф, Е.А. Жукова,
Е.А. Климов, Н.В. Кухарев, А.К. Маркова, Е.И. Ро-
гов, Р.М. Султанова и др. Взаимосвязи и взаимоот-
ношения «профессионального» и «личностного»
у человека могут быть различны:

– существование рядом, но раздельно, когда
человек функционирует формально, отбывая вре-
мя на работе;

– полное совмещение, когда человек не мыслит
себя вне работы (личное мыслится только в кон-
тексте работы);

– частичная идентификация личности со своей
профессиональной ролью;

– «полное включение профессиональных цен-
ностей в личное пространство, значительно более
широкое и многомерное» [Цит. по: 6].

А.К. Маркова считает последний вариант наи-
более гармоничным, когда «профессиональное»
вписывается в «личностное» как одна из его сто-
рон [6]. По Е.А. Климову, педагогическая профес-
сия, относящаяся к типу «Человек – Человек», тре-
бует следующих качеств: доброжелательности, от-
зывчивости, коммуникабельности, эмоциональной
устойчивости в процессе общения, собранности,
эмпатии, рефлексивности, «душеведческой» на-
правленности ума, педагогического оптимизма,
высокой степени саморегуляции» [4, с. 5].

И.А. Зимняя, говоря о значимых для педагога
профессиональных и личностных качествах, ссы-
лается на исследования Л.М. Митиной, которой
были выделено их более пятидесяти. Этот общий
перечень свойств составляет, по мнению И.А. Зим-
ней, психологический портрет идеального учите-
ля [3]. И все же в этом «идеальном» портрете она

самыми необходимыми считает любовь к детям
и желание самосовершенствования и саморазвития.
В.А. Сластенин важными личностными качества-
ми педагога считает «высокую гражданскую ответ-
ственность и социальную активность; любовь к де-
тям, потребность и способность отдать им свое сер-
дце; подлинную интеллигентность, духовную куль-
туру, желание и умение работать вместе с други-
ми» [9, с. 25].

На специфичность профессиональной деятель-
ности педагога-дефектолога указывали еще
Д.И. Азбукин, В.П. Кащенко, JI.C. Выготский,
Ф.А. Pay, М.С. Певзнер. Она выходит за рамки тра-
диционной педагогической деятельности, поэтому
к личности дефектолога предъявляются еще более
высокие требования. Мы полностью разделяем
мнение Р.О. Агавеляна, который считает эмпатию
ключевым профессиональным качеством педагога,
работающего с детьми с различными отклонения-
ми в развитии [1]. Дефектолог должен уметь (и хо-
теть – прим. авт.) стать на точку зрения ребенка,
пусть и аномального, понять его, сочувствовать ему,
посмотреть на мир его глазами. По нашему мне-
нию, эмпатия – «предтеча» милосердия. В свою
очередь, Е. В. Рязанова рассматривает эмпатию как
важнейшее нравственное качество сурдопедагога и
в своем исследовании обосновала организацию пе-
дагогического процесса по развитию эмпатии у бу-
дущих учителей-сурдопедагогов [8].

Другое важное, на наш взгляд, качество, необ-
ходимое дефектологу – выдержка и самоконтроль.
Не секрет, что у детей с отклонениями в развитии
страдает произвольность поведения, что делает
педагогическое взаимодействие с ними стрессоген-
ным. Необходимость этого качества признает так-
же Л. Ясюкова, которая выделяет три группы лич-
ностных характеристик, имеющих для педагога
профессиональную значимость [11]:

– развитие эмпатии;
– способность к активному воздействию на уче-

ника;
– способность «владеть собой».
И.М. Яковлева выделяет такое интегральное

качество коррекционного педагога, как готовность
к оказанию педагогической помощи людям с нару-
шениями развития, включающая духовность, ми-
лосердие, эмпатию, толерантность, педагогический
оптимизм [10].

Теоретические взгляды авторов на проблему
личностных качеств подтверждаются результатами
нашего исследования. Нами был проведен опрос,
касающийся наиболее важных личностных качеств
дефектолога. В качестве респондентов выступили
132 родителя детей, страдающих детским цереб-
ральным параличом, находящихся на реабилита-
ции в Республиканском центре реабилитации де-
тей-инвалидов «Феникс» (г. Владикавказ). Им было
предложено выбрать из перечня 5 самых значимых
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личностных качеств, которые они хотели бы видеть
у специалиста (дефектолога), работающего с их
ребенком. Самыми популярными были следующие
ответы: любовь к детям (99% опрошенных), доб-
рота (98%), справедливость (94%), чуткость (91%),
ответственность (86%).

Таким образом, вопрос взаимосвязи личност-
ного и деятельностного компонентов в профессио-
нализме педагога уже не является дискуссионным.
Более того, в настоящий период на первый план
выходят проблемы «духовности» педагога, выяв-
ления личностных механизмов, повышающих эф-
фективность его профессиональной деятельности.
Учитывая тот факт, что дефектологу приходится
осуществлять собственно педагогический, коррек-
ционно-развивающий, диагностический, консуль-
тативный, социально-педагогический и даже пси-
хотерапевтический виды деятельности, взаимодей-
ствовать с «особыми» детьми, высшей школе не-
обходимо сместить акценты с узкопрофессиональ-
ного подхода к многостороннему развитию лично-
сти эффективного педагога, развивать необходимые
доминантные качества с первых месяцев обучения
студента в педагогическом ВУЗе.
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

Инновационное преобразование в систе-
 ме высшего образования в виде двуху-
 ровневой профессиональной подготов-

ки учителей технологии требует от педагогов сис-
тематизации накопленного опыта в этой деятель-
ности, отбора прогрессивных методик, разработки
педагогических технологий учебно-воспитательно-
го содержания применительно к новому стандарту.
Известно, сложившиеся в системе вузовского об-
разования формы, методы и средства обучения
в большинстве случаев направлены на передачу
знаний, отработку навыков в пределах компетен-
ций будущей профессии. Многолетний педагогичес-
кий опыт подтверждает, что такая тенденция в пол-
ной мере не может обеспечить формирование у сту-
дентов социально ориентированных профессио-
нальных компетенций. Среди них ярко обознача-
ется проблема формирования технологической
культуры на многомерных ценностях прошлого, на-
стоящего и будущего. При этом, сложность пробле-
мы специализации «Технология» по направлению
«Педагогическое образование» бакалавриата усу-
губляется еще тем, что этот процесс автоматичес-
ки сокращается на целый календарный год.

В связи с этим особую значимость приобретает
оптимизация данного процесса использованием
истории педагогической культуры этносов, с одной
стороны, в области эстетики социального опыта
трудового воспитания, основанных на технологи-
ях землеобработки, народных рукоделий, ремесел,
промыслов, а с другой – в ориентировании студен-
тов к научно-исследовательской работе по выявле-
нию, отбору проверенных временем ценностей пе-
дагогического наследия отдельных просветителей
в области трудового обучения [6, с. 131]. В Чуваш-
ской Республике богатым педагогическим арсена-
лом, как эффективным средством этносоциальной
профессионализации будущих учителей технологии
обладает этноэстетичность педагогического насле-
дия трудового обучения И.Я. Яковлева, накоплен-
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ных в деятельности Симбирской чувашской учи-
тельской школы с середины XIX века [3].

Инструментарием развития у студентов актив-
ной позиции в поисковой, исследовательской, на-
учно-исследовательской работе берется культуро-
логический подход к обозначенной проблеме. Его
суть заключается не только в обучении исследовать
его прошлый педагогико-социальный опыт, но
и в освоении компетенции преобразовывать отдель-
ные прогрессивные этноэстетические элементы
в нововведения, педагогические инноватики. Такой
подход создает условия естественности использо-
вания установки чувашского просветителя
И.Я. Яковлева в русле этноэстетической дидакти-
ки «знать, не только чтобы знать – знать, чтобы
мочь» как и эффективное средство освоения тех-
нологических, профессиональных, духовных зна-
ний, умений и навыков, так и ориентира проекти-
рования новых методик формирования технологи-
ческой культуры [4, с. 9].

Целенаправленные идеи чувашского просвети-
теля по использованию различных ремесел, женс-
ких рукоделий в эстетическом аспекте обучения
технологиям ручного труда настраивают нас изу-
чать целостный опыт трудовой подготовки в Сим-
бирской чувашской учительской школе, в сети от-
крытых И. Яковлевым школах, женской трудовой
общине и применять их проверенные ценности
в практике этносоциализации обозначенного про-
цесса. Ценностью исследовательской работы сту-
дентов является то, что усвоение ими педагогичес-
кого наследия И. Яковлева служит как фактор эт-
ноэстетического воздействия социальной среды на
сознание в формировании профессиональных ком-
петентностей учителя технологии по использова-
нию исторического опыта трудового обучения в но-
вой формации в виде методик организации и про-
ведения занятий в учебных мастерских [5, с. 68].

На наш взгляд, картина этносоциализации про-
цесса формирования технологической культуры
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студентов будет полной, если рассмотреть педаго-
гический опыт И.Я. Яковлева как одного из факто-
ров распространения технологической грамотнос-
ти в Среднем Поволжье. Современно воспринима-
ются его намерения распространять среди кресть-
ян новые по тем временам технологии обработки
металла, древесины, почвы, ввести в обиход садо-
водство, огородничество, пчеловодство и «тем са-
мым поднять материальное благосостояние край-
не трудолюбивой, но темной массы чувашского на-
селения и обратить внимание на профессиональное
образование инородцев, открывая низшие сельско-
хозяйственные, ремесленные и технические школы,
при инородческих школах – учебные мастерские
и профессиональные классы» [10, с. 362–364].

Педагогическая идея просветителя близка
к проблеме формирования технологической куль-
туры будущих учителей технологии тем, что
И.Я. Яковлев целенаправленно ставил задачи по
развитию и подъему национальной культуры и на-
ционального самосознания народов. Просветитель
был одним из первых педагогов сумевших реали-
зовать эпистемичность самобытной национальной
культуры чувашского народа и этноэстетические
особенности трудовых традиций в подготовке учи-
телей для сельских школ. При определении учеб-
ного содержания начинающий учитель исходил из
следующих положений:

– учет особенностей этнической педагогической
культуры в обычаях, традициях, фольклоре, при-
кладном искусстве;

– приобщение обучающихся через народную
культуру к общенациональным ценностям.

Соглашаясь с мнением И.Я. Яковлева о том, что
школа должна быть национальной по духу и на-
родной по характеру, полагается, что воспитание
подрастающей молодежи должно осуществляться
в соответствии с известными ей с детства тради-
циями, нацеленными на формирование трудолю-
бия, умений воспринимать новое и созидать пре-
красное. Свою педагогическую систему И.Я. Яков-
лев обосновывал тем, что жизнеспособность лю-
бого народа выше тогда, когда она способна сохра-
нять и развивать свои духовные ценности. Он, вы-
росший среди чувашских крестьян, осознавал зна-
чение эстетики народных традиций в подготовке
детей к трудовой жизни. Такая тенденция этносо-
циализации профессиональной подготовки учите-
лей технологии не утратила свою актуальность и се-
годня. «Симбирская чувашская школа, – заметил
профессор Г.Н. Волков, – явилась действующей,
реализованной моделью школы будущего, образ-
цом реализации идей и идеалов демократии и гу-
манизма. Этого бы не случилось, если бы сам Яков-
лев не был человеком будущего, воплощавшим луч-
шие черты чувашского народа» [1, с. 3].

Наряду с обучением грамоте в гуманитарных
науках Симбирская чувашская учительская школа

комплексно реализовывала дидактические компо-
ненты этноэстетики в обучении технологиям реме-
сел, поднимая престиж подготовки учителей на
высший уровень. В программу включали освоение
технологий в переплетном, сапожном, кузнечно-
слесарном, слесарно-токарном, столярно-токарном,
гончарном ремеслах, лозоплетении, в женском ру-
коделии. Овладение детьми общетрудовыми уме-
ниями имело большое значение для пропаганды
передового педагогического опыта, а также для того
чтобы «...учителя могли самостоятельно развить
другие виды народных промыслов» [2, с. 116].

Основой профессионального обучения не толь-
ко в Симбирской чувашской учительской школе, но
и в других открытых И.Я. Яковлевым учебных за-
ведениях стало сочетание умственного и физичес-
кого труда через технологии ремесел «нужные при-
волжскому крестьянину в его деревенской, домаш-
ней обстановке» [8, с. 158].

Главной целью обучения труду были:
– преемственность самобытной этноэстетичес-

кой культуры;
– распространение технологий ремесел среди

родного народа;
– сближение эстетики школьной жизни с крес-

тьянской;
– демонстрация эффективности обучения гра-

моте в приобретении практических умений;
– использование этнических традиций в подго-

товке к жизни.
Учитывая полезность приобретения навыков

ремесла, вышеизложенное нельзя рассматривать
как узкую профессиональную специализацию бу-
дущих учителей на занятиях.

Исследовательский интерес к прошлому опыту
обучения технологиям ремесел возрастает в связи
с потребностью выявления и использования эффек-
тивных инструментов в модернизации современ-
ной системы профессиональной подготовки учите-
лей технологии. Их значимость не только в том,
что эти ремесла нужны техногенному обществу,
а прежде всего чтобы обосновать «новизну» педа-
гогической системы И.Я. Яковлева, сумевшей по-
казать другим поколениям то, что человек начал
остро ощущать и сознавать свои эстетические ут-
раты, которые приводят к заметному духовному об-
нищанию, исчезновению этноэстетического потен-
циала социума.

Ниже, на примере социально-просветительной
концепции, реализованной на примере Вараксарс-
кой Чувашской женской трудовой общины, просле-
дим методику систематизации женского образова-
ния в педагогической системе И.Я. Яковлева. Цен-
ность в процессе формирования технологической
культуры будущих учителей технологии представ-
ляет его социально-мировоззренческое видение
женской проблемы, выраженное в цели общины,
предусматривающей «религиозно-нравственное
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самоусовершенствование сестер (т.е. членов общи-
ны. – В.Д.) и трудовую жизнь на общую пользу,
а также призрение сирот-детей и неимущих пре-
старелых лиц женского пола» [7, 4].

Вдохновленный идеей системы Ильминского по
этносоциализации грамотности, И.Я. Яковлев за-
ложил основу первой Чувашской женской трудовой
общины. О значении женского православно-хрис-
тианского просвещения он писал: «Не подлежит
сомнению огромное воспитывающее влияние жен-
щины, как матери, жены, учительницы на воспи-
тание поколений и уклад жизни подрастающих
поколений. Женщина является верным проводни-
ком культурных начал в семье, сокровенные угол-
ки народной жизни часто доступны только ей од-
ной. Вместе с тем, она является крепительницей
лучших заветов и приобретений старины, нрав-
ственных сокровищ общежития, является силой,
сдерживающей, предостерегающей от часто лож-
ных исканий и научных опытов» [9, с. 1].

Заметим, для И.Я. Яковлева православно-хри-
стианское просвещение как средство социализации
в общине не было самоцелью. Через него он пре-
дусматривал, прежде всего, рост национального
самосознания чувашей, чему и была направлена вся
его просветительно-педагогическая деятельность.
Здесь его этноэстетический аспект трудовой под-
готовки молодежи к жизни всегда получал поддер-
жку со стороны чувашских земледельцев. Утверж-
дение идеи функционирования чувашской женской
трудовой общины в обществе началось с малень-
кого местечка близ д. Андреевка Шемуршинского
прихода в 1902 году. Поддержка благородным це-
лям общины просматривается в выделении крес-
тьянами прогрессивно настроенным девушкам не-
большого участка земли.

Важным фактором формирования технологи-
ческой культуры является опыт самоуправления,
распределения трудовых обязанностей в женской
общине. Ценным выступает педагогический опыт
этносоциализации просматривающийся, не только
в том, как они самостоятельно обрабатывали отве-
денный им участок земли, но и в умении выпол-
нять все виды домашних работ, включая ведение
хозяйства и занятия рукоделием. Этноэстетичность
женского самоуправления выражалась также в уме-
нии организовывать не только труд, но и создавать
отдых на праздники. Согласно эстетике народных
традиций чувашей, под отдыхом понималось не
бездействие, не гуляние вообще, а духовное сози-
дание. «Свободное время они посвящали чтению
книг религиозно-нравственного содержания на род-
ном языке, душеспасительным беседам и обучению
грамоте. О трудовой богоугодной жизни девиц ско-
ро стало известно по всем окрестным селениям.
К ним стали присоединяться другие девушки, и чис-
ло их все возрастало. По переезду на новое посе-
ление, что на речке Вараксарка в Староайбесинс-

ком приходе, они в 1908 г. включились в обустрой-
ство жизненного пространства. Здесь девушки за-
вели лошадей, коров и овец. Для чего они устрои-
ли скотный двор с теплыми конюшнями, хлевом
и несколькими сараями. Эстетика крестьянского
труда, поддерживаемая негласными положениями
основ этноэстетики разной местности, вдохновля-
ла их на освоение новых технологий как в земле-
делии, так и в строительном деле. При некоторой
помощи местных плотников девушки стали возво-
дить строения. Одни девушки приспосабливались
рубить лес, а другие возить деловой пиломатери-
ал. Нанятые плотники поднимали срубы.

Заметим, ценностью этносоциализации процес-
са формирования технологической культуры явля-
ется то, что сложные периоды жизни, стремление
к единой цели могут мобилизовать не только фи-
зические данные, но и способности, ранее не ис-
пользованные природные резервы в освоении зна-
комых им с детства технологий. Девушки, вооду-
шевленные идеей самоутверждения в социуме ста-
ли на практике приобщаться к различным видам
работы, приспосабливаться к имеющимся природ-
ным ресурсам.

В течение четырех лет девушки сумели соорудить
и пустить в ход своеобразный горн для закаливания
кирпичей. «Построили для себя довольно простор-
ное и удобное жилое помещение (на 13 x 3 саж.)
с комнатой для общей молитвы, крытое тесом, а вбли-
зи него другой пятистенный дом (на 4 х 3 1/2 саж.)
для пекарни, кухни, столовой и с помещением для
руководительницы» [9, с. 37]. Для долговременного
хранения продуктов переработки построили «погреб
с бревенчатой погребицей и бревенчатую кладовую»,
а также дубовый подвал. Из своего обожженного кир-
пича устроили два сарая.

Видя перспективу деятельностности Вараксар-
ской женской трудовой общины, И.Я. Яковлев под-
метил, что она «будет служить для чуваш живым
примером мирной, трудовой, христианской жизни»,
которые здесь «увидят пример тихой, скромной,
трудовой жизни, а отчасти и образец ведения сель-
ского хозяйства, домоводства, а также чистоты и по-
рядка» [9, с. 38].

Таким образом, педагогический опыт этносо-
циализации И.Я. Яковлева может быть использо-
ван при проектировании новых методик формиро-
вания технологической культуры в условиях пере-
хода на двухуровневую систему профессиональной
подготовки будущих учителей технологии.
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Начиная разработку концептуальных ос-
 нов педагогического обеспечения, мы
 обратились, во-первых, к социологичес-

ким, психолого-педагогическим, социально-педа-
гогическим работам последних десятилетий, посвя-
щенным феномену детства и динамике происходя-
щих изменений в этом мире в процессе социализа-
ции учащихся (В.В. Абраменкова, С.А. Беличева,
А.В. Волохов, С.Н. Иконникова, И.С. Кон, В.Т. Ли-
совский, М.Р. Мирошкина, А.В. Мудрик, М.И. Рож-
ков, Ф.Р. Филиппов, С.Н. Щеглова и др.); во-вто-
рых, к результатам ретроспективного анализа соб-
ственного опыта организационно-педагогической де-
ятельности и, в-третьих, к материалам мониторин-
говых исследований, проводимых на базе отдель-
ных образовательных учреждений, в том числе
и выбранных в качестве экспериментальных школ.

Концепция (от лат. сonceptio – восприятие) име-
ет разную трактовку в литературе. В одних случа-
ях, она характеризуется как ведущая мысль худо-
жественного произведения, в других – как система
взглядов на процессы и явления в природе и обще-
стве; в-третьих – как замысел, определяющий не-
кую стратегию действий при осуществлении ре-
форм, программ, проектов, планов [1; 2; 3]. При-
менительно к изучаемому нами вопросу концепция
представляет собой базовую часть модели и сово-
купность идей, обобщенных взглядов на понима-
ние сущности исследуемого явления, его содержа-
ния и путей реализации в практической педагоги-
ческой деятельности.

Педагогическое обеспечение, его основы, могут
быть представлены в контексте различных теоре-
тико-методологических идей, «мыслей, которые
получили концептуальное оформление» [5, с. 100].

В соответствии с вышеизложенным, такой мыс-
лью выступила, прежде всего, идея антропологич-
ности, которая опирается на представление о чело-
веке как высшем продукте природы, о его связи
с окружающей средой, ориентирует на учет внут-
ренних сил индивида, при помощи которых могут
преодолеваться естественные трудности в развитии
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человека, на анализ стратегий действий людей в со-
циальных группах (П. Бурдье, Н. Элиас), в повсед-
невных практиках (Э. Гоффман), в результате чего
воспроизводится и производится определенных тип
социальности (М. Мосс), достигается готовность
личности к жизни в определенных социокультур-
ных условиях, способность индивида продуктивно
действовать в интересах своих и окружающих, что
нередко трактуется как его личностная (социальная)
зрелость (М. Фуко).

Реализация этой идеи достигается при помощи
принципов природосообразности и возрастосооб-
разности, которые диктуют отбор содержательных,
организационных и технологических элементов
педагогической деятельности, ее обеспечения.

Первый из них указывает на признание того
факта, что в любом педагогическом процессе веду-
щим звеном выступает школьник со своими конк-
ретными особенностями развития (состоянием здо-
ровья, сформированными свойствами и качества-
ми, степенью развитости жизненных умений и на-
выков, характером социального опыта). Следова-
тельно, в своей практической деятельности педа-
гоги призваны учитывать, что любой человек мо-
жет развиваться, совершенствоваться, самоизме-
няться в соответствии со своими природными воз-
можностями и данный процесс у разных школьни-
ков может протекать с различной скоростью.

Второй принцип означает, что при конструиро-
вании любого педагогического явления необходи-
мо обращать внимание на соответствие возрастных
ресурсов личности и социально-психологических
особенностей объединений учащихся их возраст-
ным составам (А.С. Белкин, В.И. Максакова и др.),
которые влияют на готовность ребенка к самостоя-
тельной жизнедеятельности в рамках социальной
действительности, то есть на сформированность его
социальной зрелости. Поскольку последний про-
цесс значительно протяжен во времени, представ-
ляет в плане педагогической деятельности регули-
руемую систему влияний и условий по горизонта-
ли и вертикали, то этот принцип подразумевает
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обоснование возможностей и установление огра-
ничений в общении, взаимодействии, участии в тех
или иных видах деятельности, в которых наиболее
полно, с одной стороны, раскрываются особеннос-
ти ребенка, а с другой – обеспечивается решение
задач формирования социальной зрелости лично-
сти на определенном этапе возрастного развития,
в соответствии с чем подбираются содержание
и технологии.

Еще одна идея, которая выделяется нами в кон-
цептуальных основах педагогического обеспече-
ния – идея гуманизации педагогического процес-
са. В настоящее время она ориентирует «на пово-
рот от сущности к существованию, от обобщения
к различению, от общего к единичному, от стацио-
нарных вещей к процессам, от сущности к бытию,
от вещей и свойств к отношениям, от структур
к процессам, от единства к множественности» [2,
с. 14]; указывает на доминанты свободы, демокра-
тии, соблюдения прав человека, критического ра-
зума, самоопределения и толерантности, … на со-
здание условий, способствующих становлению
и развитию психологически и социально зрелой
личности, готовой к жизненному и профессиональ-
ному самоопределению [2, с. 23]; на развитие у де-
тей образов: мира (идеалов, ценностей, убеждений);
себя; «Я в мире» [2, с. 26–27].

Из этой идеи вытекает принцип гуманизма, ко-
торый требует при моделировании изучаемого яв-
ления учитывать право обучающегося на свободу
выбора, проявление своих способностей, их сво-
бодное развитие, на уважение, заботу, на форми-
рование культуры достоинства, деятельное участие
в жизни сообщества, наличие ниши в социальном
пространстве для самореализации, на использова-
ние технологий в развитии в каждом школьнике
духовного богатства, установки на отношение
к каждому человеку как высшей ценности, готов-
ности к человечности во взаимодействии.

Другой идеей, которая заложена в основу кон-
цепции педагогического обеспечения процесса фор-
мирования социальной зрелости школьников, яв-
ляется системность. В этом случае система – это
целое, созданное из частей, соединенных связями,
отношениями, строгой последовательностью дей-
ствий, сочетанием структурных и функциональных
компонентов, подчиненных конкретным целям, вза-
имосвязь различных ресурсов, организационных
и содержательных единиц, способствующих реали-
зации гуманистических ценностей.

Применительно к воспитанию категория «сис-
тема» раскрыта в работах В.А. Караковского,
А.Т. Куракина, Л.И. Новиковой, Н.Л. Селивановой,
Е.Н. Степанова и других. В этих работах в струк-
туру системы включены: цели, задачи, функции, со-
держание, субъекты системообразующей деятель-
ности, отношения, освоенная среда, управление
всем этим. Главное – в обеспечении целостности

функционирования всего этого комплекса. Поэто-
му системность находит отражение в принципе це-
лостности, подразумевающем, что воспитательный
процесс ориентирован на признание полифонично-
сти личности, неделимости духовной и биологичес-
кой природы человека, общего, особенного и от-
дельного в каждом ребенке. Целостность достига-
ется посредством обеспечения связанности и не-
противоречивости знаний о природе, обществе, че-
ловеке, опыта осуществления деятельности, твор-
ческой самореализации, эмоционально-ценностных
отношений.

Применительно к задачам нашего исследования,
обеспечение такой целостности, мы видим в дос-
тижении единой нити становления и развития уни-
версальных жизненных компетенций и социальных
ценностей, которые предъявляются школьникам
в разных формах: творческие мастерские (началь-
ная школа), проба сил (основная школа), открытый
университет (старшая школа), но в рамках одного
проекта «Мой путь к жизненному успеху».

Следующей идеей, заложенной нами в концеп-
туальные основы педагогического обеспечения
выступает социокультурная обусловленность его
содержания, которая указывает на то, что любая
деятельность протекает на определенном фоне.
С одной стороны, им являются особенности соци-
ально-экономического развития страны и региона,
функционирования социальных институтов, харак-
тер социального заказа общеобразовательному уч-
реждению со стороны общества, государства, лич-
ности, подкрепленность соответствующими мера-
ми в социальной политике. С другой стороны, та-
кой фон создается средой обитания ребенка, кото-
рая с экологической, социально-психологической,
предметно-эстетической точек зрения может оце-
ниваться как благоприятная или неблагоприятная
для развития. И, наконец, специфический фон для
взросления, социального становления ребенка, бу-
дет представлять собой доминирующая детская,
подростковая, молодежная субкультура, то смысло-
вое пространство ценностей, установок, способов
и форм общения, которые выступают содержани-
ем жизненного опыта и образа жизни для детей
в конкретной, исторически обусловленной «соци-
альной ситуации их развития» (Л.С. Выготский).

Реализация этой идеи наталкивает на необхо-
димость рассматривать ребенка и процесс его со-
циального взросления в широком социальном про-
странстве (культура, общество, общность) и локаль-
ном (социально ориентированное пространство
воспитательной организации, образовательного
учреждения), в котором формируется социальная
позиция, обозначаются и трансформируются соци-
альные цели в соответствии с потенциалами лич-
ности и возраста.

Данный тезис ложится в основу принципа куль-
туросообразности, о котором упоминал Ж.Ж. Рус-

Концептуальные основы педагогического обеспечения процесса формирования социальной зрелости...
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со, который обосновал А.В. Дистервег и наполни-
ли содержанием К.Д. Ушинский, Л.Н. Толстой.

Трактовка этого принципа в работах современ-
ных авторов (М.А. Галагузова, Л.В. Мардахаев,
А.В. Мудрик, М.М. Плоткин и др.) означает, что
воспитание подрастающих поколений в целом,
и решение конкретных воспитательных задач, во-
первых, должно основываться на общечеловечес-
ких ценностях, строиться с учетом норм и ценнос-
тей конкретных национальных и региональных
культурных традиций, непротиворечащих общече-
ловеческим; во-вторых, оно должно приближаться
к различным пластам физической, духовной, бы-
товой, интеллектуальной, материальной, социаль-
ной и др. культуры; в-третьих, оно должно активно
использовать наследие прошлого, культурные дос-
тижения мира, нации, региона, в настоящем, про-
ецировать в будущее с учетом тех трансформаций,
которые происходят в социокультурной ситуации и
могут нарастать в последующем.

Для концептуального блока нами была также
отобрана идея праксиологической направленности
педагогического обеспечения изучаемого явления.
Мы исходили из того, что согласно Т. Котарбинс-
кому [4] вся человеческая деятельность может быть
охарактеризована на основе общих подходов, мо-
жет иметь общий контур описания, может быть
раскрыта через призму анализа действий и обоб-
щение опыта их реализации на практике. При этом
исходными пунктами организации деятельности
будут выступать сложные действия, сопутствующие
им события, подготовка к их исполнению, проба
и сделанный выбор.

Так как в нашем представлении и в соответствии
с гуманистической логикой педагогическое обеспе-
чение будет являться совокупностью педагогичес-
ких действий, предполагающих сплетение одно-
субъектных действий во многосубъектные, позитив-
ной кооперации в сотрудничество, выстраивание
альтернатив выбора и стимулирование проектиро-
вания личных перспектив, то оно будет направле-
но на активизацию внутренних ресурсов (личнос-
ти, среды), их обнаружение и отбор адекватно си-
туации, приведение в действие, усиление потенциа-
лов при помощи специально подобранных техно-
логий и в рамках определенной организационной
структуры (Н.С. Данакин).

В этом случае закладка в педагогическое обес-
печение совокупности праксиологических принци-
пов (как частных правил) будет способствовать
достижению поставленных целей. К ним могут
быть отнесены: ингеренция (смягчение внешнего
влияния на событие благодаря непосредственному
участию в нем взрослого и ребенка), централиза-
ция (подбор, расстановка составных частей, упо-
рядочивание внутренних зависимостей в сложном
объекте, отбор форм пригодных для многократно-
го повторения), потенциализация (готовность к за-

мене одного действия другим, более подходящим
к определенной ситуации), антиципация (готов-
ность к внесению изменений в планируемые дей-
ствия, готовность представить планируемый про-
цесс и ожидаемый результат, готовность гибко ре-
агировать на событие на основе учета изменений в
косвенных параметрах).

С точки зрения организационной структуры речь
может идти об обеспечении функционирования
различных служб в образовательном учреждении,
объединенных одной идеей – содействия. Нами
были представлены такие из них: служба психоло-
гической поддержки, служба примирения, служба
мониторинга, служба здоровья, служба досуга и ме-
тодическая служба. Каждая из них охватывает оп-
ределенный сегмент школьной повседневности
и будет нацелена на помощь участникам взаимо-
действия при столкновении с разного рода затруд-
нениями, при освоении сложных действий.

Еще одной идеей, из положенных в основу раз-
рабатываемой концепции педагогического обеспе-
чения, стала идея событийности (Д.В. Григорьев,
Ю.В. Громыко, Б.В. Куприянов, М.И. Рожков и др.).
Она подразумевает превращение актов обучения
и воспитания в события реальной жизни ребенка,
в сотрудничество взрослых и детей в сфере их со-
бытия (В.И. Слободчиков), ориентирует на исполь-
зование этого феномена как источника приобрете-
ния ребенком жизненного опыта, овладения совре-
менной культурой, освоения культурных традиций
и социальных практик.

Главным элементом событийности выступает
педагогическое событие как момент реальности,
в котором происходит развивающая, целе- и цен-
ностно-ориентированная встреча взрослого и ре-
бенка (их событие) [6, с. 69].

Сторонники данного подхода подчеркивают, что
динамичные, яркие, взаимосвязанные, адекватные
решаемым задачам события создают условия для
гармонизации отношений «ребенок-ребенок», «ре-
бенок-взрослый», «ребенок-среда», направления
интрагенной активности школьников на преодоле-
ние разного рода трудностей, создание позитивно-
го индивидуального жизненного пространства, кон-
струирование форм совместной с другими деятель-
ности, устойчивых традиций сообщества.

Реализация этой идеи предполагает опору на
принципы непрерывности и интеграции. Первый
из них ориентирует педагогическое обеспечение на
«динамическую сеть педагогических событий» [6,
с. 69], стимулирующих личностное развитие школь-
ников, их усиленную социализацию через преем-
ственность содержание, многоуровневость обуча-
ющих, развивающих, воспитательных программ,
второй – на объединение отдельных событий в свя-
занное состояние, взаимопроникновение учебной,
воспитательной, познавательной, социальной дея-
тельности.
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Таким образом, концептуальные основы педа-
гогического обеспечения в нашем понимании опи-
раются на идеи антропологизма, гуманизации, си-
стемности, социокультурной обусловленности,
праксиологичной направленности, событийности и
принципов природосообразности, возрастосообраз-
ности, целостности, культуросообразности, непре-
рывности и интеграции. К ним, учитывая специ-
фику решаемых исследовательских задач целесо-
образно добавить принцип конгруэнтности (от лат.
congruens – соразмерный, соответствующий), обо-
значающий согласованность действий, поведения
с требованиями конкретной ситуации; активации,
подразумевающий побуждение к решительным
преобразованиям, видоизменениям в содержании,
формах и методах; актуализации, заключающейся
в действиях по извлечению знаний, умений и на-
выков и воспроизведению их в новых условиях, по

использованию опыта различных форм поведения,
мыслей, эмоциональных состояний при анализе
ситуаций и принятии решений.
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Характер взаимодействия государства
 и гражданского общества является
 одним из важнейших факторов успеш-

ной или неуспешной организации общественной
жизни страны. Исследования украинских учёных-
политологов А.И. Косилова [1], С.Г. Рябова [4],
А.Г. Чувардынского [5] и др. свидетельствуют, что
чем выше уровень развития государства как демок-
ратического, социально-правового, тем больше оно
ориентировано на сотрудничество с гражданским
обществом, на осуществление социальной защиты
населения, обеспечение прав и свобод человека,
общественных организаций. В то же время уровень
развития гражданского общества, его интересы
и цели определяют основные черты модернизации
государства, делают более эффективными его со-
циальные функции.

Приоритетной ценностью гражданского обще-
ства является человек-гражданин во всей полноте
его прав, свобод и обязанностей. Уровень свободы
личности в государстве определяется возможнос-
тью реализации ею своих прав и свобод. В связи с
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этим, эффективное функционирование институтов
гражданского общества в значительной степени
зависит от выработки и практического применения
действенных механизмов влияния на деятельность
органов государственной власти и местного само-
управления с учётом интересов и потребностей
граждан в экономической, социальной, политичес-
кой и культурной сферах общественной жизни [5,
с. 137–139].

Необходимость реализации старшеклассниками
своих социальных и гражданских прав актуализи-
рует проблему формирования у них социальной
и гражданской компетентности, от уровня развития
которых зависит успешность решения учащейся
молодежью личных и общественных проблем как
в юношеском возрасте, так и во взрослой жизни.

В ходе экспериментальной работы всеукраинс-
кого уровня, которая осуществлялась под нашим
руководством на базе Енакиевской школы № 2 До-
нецкой области, кроме использования современных
воспитательных технологий, педагогический кол-
лектив исследовал потенциальные возможности
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телекоммуникационных проектов в развитии соци-
альной и гражданской компетентности как состав-
ляющих культуры демократизма учащихся.

Изучение разработанных нами научно-практи-
ческих основ воспитания у старшеклассников ис-
следуемых феноменов позволило педагогическому
коллективу учреждения осознать сущность, струк-
туру, критерии и уровни развития, а также особен-
ности воспитательного процесса, направленного на
формирование социальной и гражданской компе-
тентности учащихся старших классов [2, с. 77–117].

Социальная компетентность определяется нами
как основное интегративное качество личности
старшеклассника-члена украинского социума, ко-
торое отражает способность личности налаживать
и развивать отношения с другими людьми, помо-
гает овладевать социальным опытом и позволяет
эффективно вести себя в зависимости от ситуации
и в соответствии с принятыми в социуме нормами.

Социальная компетентность касается сферы
отношений личности с другими людьми, которые
являются не только представителями определенной
социальной общности, но и гражданами Украины,
членами гражданского общества. В соответствии
с этим, социальная компетентность взаимосвязана
с гражданской компетентностью личности.

Гражданская компетентность личности касает-
ся её отношений с государством, институтами вла-
сти и другими людьми в политической сфере жиз-
ни гражданского общества. Гражданская компетен-
тность характеризуется осознанием своей принад-
лежности к обществу, причастности к её демокра-
тической культуре через права и обязанности; убеж-
дением в способности влиять на происходящее в го-
сударстве; лояльным и одновременно требователь-
ным отношением к демократически избранной вла-
сти; готовностью сотрудничать с органами государ-
ственной власти и местного самоуправления для
решения общественно значимых проблем; ответ-
ственностью, законопослушностью и готовностью
в соответствии с демократическими принципами
защищать свои права и свободы; соответствующим
возрастным особенностям учащихся опытом учас-
тия в гражданских процессах [2, с. 109].

Апробация в ходе формирующего этапа опыт-
но-экспериментальной работы разработанной нами
функционально-содержательной модели развития
социальной и гражданской компетентностей стар-
шеклассников средствами телекоммуникационных
проектов проходила в соответствии с такими ос-
новными идеями:

– стимулирование активной деятельности стар-
шеклассников по решению социальных проблем
своего населённого пункта в ходе реализации те-
лекоммуникационных проектов, привлечение уча-
щихся к жизни местного сообщества;

– создание условий для гармоничного сочета-
ния использования информационно-коммуникаци-

онных технологий с непосредственной социальной
и гражданской деятельностью (через сотрудниче-
ство органов ученического самоуправления с об-
щественными организациями, органами государ-
ственной власти и местного самоуправления);

– создание комфортной атмосферы для прояв-
ления учащимися старших классов своей социаль-
ной и гражданской позиции.

Главное внимание в ходе эксперимента уделялось
формированию у старшеклассников системы граж-
данских и социальных ценностей, которая опреде-
ляет их поведение как субъектов социальной общ-
ности и гражданского общества родного города.

Содержательный компонент модели развития
гражданской и социальной компетентности стар-
шеклассников средствами телекоммуникационных
проектов охватывал индивидуальные, групповые
и коллективные формы работы, которые реализо-
вывались в учебно-воспитательном процессе, в до-
полнительном образовании и как компоненты ин-
формационно-коммуникационного воспитательно-
го пространства.

С целью реализации разработанной модели
обеспечивалось выполнение следующих функций:
управленческой (создание условий для эффектив-
ной деятельности всех подсистем модели), дидак-
тической (создание в учебном процессе условий
для социального и гражданского становления лич-
ности старшеклассника, привлечение их к жизни
местного сообщества); воспитательной (обеспече-
ние условий для становления компетентного граж-
данина, привлечение молодёжи к активной обще-
ственной деятельности и содействие её успешной
социализации, формирование у старшеклассников
личностно-ценностного отношения к событиям со-
циальной и политической сфер жизни гражданс-
кого общества), научно-методической (совершен-
ствование учебно-воспитательного процесса путём
использования инновационных технологий и новей-
ших методик организации жизнедеятельности лич-
ности в местном сообществе); общественно-педа-
гогической (налаживание связей учебного заведе-
ния с общественностью, инициирование и созда-
ние на базе школы центров гражданской активнос-
ти местного сообщества, повышение личной ответ-
ственности учащейся молодёжи через партнерское
сотрудничество с различными структурами граж-
данского общества).

Для развития гражданской и социальной ком-
петентности старшеклассников на формирующем
этапе исследования апробированы различные виды
телекоммуникационных проектов, которые комп-
лексно совмещали информационно-коммуникаци-
онные и другие инновационные технологии: теле-
конференции, социальные исследования, соревно-
вания в творческих конкурсах социально-граждан-
ского направления, виртуальные путешествия
и встречи, дискуссии и дебаты.
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Так, осознанию старшеклассниками своей при-
надлежности к гражданскому обществу, причаст-
ности к её демократической культуре способство-
вали исследовательский Интернет-проект «Я гор-
жусь тобой, Украина» и видеоконференция «Мои
права и обязанности как члена гражданского об-
щества», в ходе которой учащиеся на основе изу-
чения нормативно-правовых документов определя-
ли свою роль и место в обществе. Участие в теле-
коммуникационном проекте «Я горжусь тобой, Ук-
раина» помогло старшеклассникам получить боль-
ше информации о своей стране, ее истории и куль-
туре, о людях, внёсших значительный вклад в раз-
витие народного хозяйства, спорт и культуру род-
ного государства. Осуществление рефлексии и оцен-
ки собственной деятельности путём обмена мне-
ниями в режиме форума, виртуальной защиты твор-
ческих работ на сайте школы продемонстрирова-
ло, что юноши и девушки в ходе работы над проек-
том неоднократно прочувствовали гордость за свою
страну и украинский народ.

Виртуальный конкурс проектов социальной рек-
ламы «Обратите внимание», размещённый на сай-
те школы, способствовал формированию у старшек-
лассников творческого и критического мышления,
умения работать с общественно-политической и со-
циальной информацией. Основной задачей проек-
та было формирование у учащихся гражданской
ответственности, правового сознания, инициатив-
ности и самостоятельности, способности к успеш-
ной социализации в обществе на основе использо-
вания технологии создания социальной рекламы;
привлечение внимания местного сообщества к ре-
шению проблем экологии [3]. Результатом работы
учащихся старших классов стали:

– рекламные плакаты, буклеты по пропаганде здо-
рового образа жизни, охраны окружающей среды;

– мультимедийные презентации «Загрязнение
воды химической продукцией», «Влияние товаров
бытовой химии на окружающую среду», «Батарей-
ки в нашей жизни», «Влияние производственной
пыли на организм человека» и др.;

– видеоролики «Утилизация бытовых отходов»,
«О вредных привычках», «Курить – это очень вред-
но» и др.

С целью формирования уважительного и одно-
временно требовательного отношения к демокра-
тически избранной власти, готовности сотрудни-
чать с властями на разных уровнях для решения
общественно значимых проблем и обретения по-
зитивного социального опыта была налажена ра-
бота молодёжных клубов «Без галстукоff», «Speak
English Club». Старшеклассники организовывали
встречи с представителями местной власти (мэром
и его заместителем, начальником отдела культуры
городского совета), знакомились с официальными
сайтами органов власти (государственными, реги-
ональными, местными), обращались к властям

с предложением сотрудничества по решению обще-
ственно значимых проблем.

В ходе формирующего этапа эксперимента была
также организована работа виртуального правово-
го кружка «Уроки демократии», целью которого
было воспитание у старшеклассников ответствен-
ности, законопослушности и в то же время готов-
ности на основе демократических принципов за-
щищать свои права и свободы через активное со-
циальное действие. Этой же цели была подчинена
и деятельность правового лектория на тему «Есть
право – есть надежда», которая организовывалась
на основе оптимального использования информа-
ционно-коммуникационных технологий.

На формирование готовности участвовать
в жизни страны, способности активно исследовать
социальное окружение с точки зрения общечело-
веческих ценностей был направлен телекоммуни-
кационный проект «Гордость общества», целью
которого являлось воспитание духовно-нравствен-
ной культуры старшеклассников, желания быть
наследниками духовных достижений украинского
народа, создание условий для свободного проявле-
ния их собственной мировоззренческой позиции.

В рамках клуба «Сетевые группы сотрудниче-
ства» создан школьный сайт, на страницах которо-
го активисты ученического самоуправления прово-
дили электронное голосование по различным воп-
росам школьной жизни; старшеклассники также
имели возможность воспользоваться электронной
доской объявлений оставить впечатления от про-
ведённых мероприятий. Размещенные на сайте
материалы направлены на формирование у учащей-
ся молодёжи стремления к созданию качественно
лучших социальных условий, стимулирование ак-
тивной деятельности старшеклассников по преоб-
разованию социальной действительности и приоб-
ретения опыта участия в общественных процессах.

Важную роль для формирования личности стар-
шеклассника, которой присущи демократическая
гражданская культура, готовность к компетентно-
му участию в жизни государства сыграло участие
школьников в реализации социально-гражданско-
го телекоммуникационного проекта «В чьих руках
судьба Украины?», направленного на воспитание
толерантности, уважения к своей стране, умения
преодолевать общественные стереотипы. В рамках
этого проекта молодежь лучше осознавала свои
права и обязанности, а также то, что может влиять
на изменения в жизни местного сообщества и, в це-
лом, на жизнь страны.

В ходе социальных практико-ориентированных
телекоммуникационных проектов «Мы - защитни-
ки природы» и «Родной природе - на подмогу» куль-
тивировалось стремление самостоятельно прини-
мать решения, отвечать за их последствия, способ-
ность к сочувствию проблемам окружающих, не-
приятие насилия, забота об окружающей среде.

Потенциал телекоммуникационных проектов для развития социальной и гражданской компетентности...
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Результаты всех телекоммуникационных проек-
тов творческой группой учителей были оформле-
ны в «Электронную копилку» и легли в основу раз-
работанного методического пособия по развитию
социальной и гражданской компетентности стар-
шеклассников средствами телекоммуникационных
проектов [3].

Результаты контрольного диагностирования под-
твердили эффективность функционально-содержа-
тельной модели развития социальной и гражданс-
кой компетентности учащихся старших классов на
основе использования практико-ориентированных
телекоммуникационных проектов. Педагогическим
коллективом школы разработаны методические
рекомендации по использованию воспитательного
потенциала телекоммуникационных проектов в ор-
ганизации соответствующего возрастным особен-
ностям старшеклассников участия в политической
и социальной сферах жизни местного сообщества
и, в целом, украинского государства. Временными
творческими коллективами педагогов школы со-
бран диагностический инструментарий для мони-
торинга уровня развития социальной и гражданс-
кой компетентности старшеклассников, разработа-
на модель методической работы по подготовке пе-

дагогов к использованию телекоммуникационных
проектов в формировании исследуемых феноменов.
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Общественная активность является сред-
 ством развития общества, определяет
 содержание общественных, обществен-

но-властных отношений, влияет на процессы де-
мократизации в государстве и в целом выступает
ведущим фактором общественного благополучия.

В современной России воспитание обществен-
ной активности студенческой молодежи в услови-
ях социальной среды осуществляется посредством
включения ее в деятельность различных соци-
альных институтов, к которым относятся образо-
вательные организации, учреждения дополнитель-
ного образования, молодежные общественные орга-
низации и объединения, молодежные совещатель-
ные органы, действующие при исполнительных
и законодательных органах власти.

С учетом разворачивающихся в последнее время
политических событий, участие молодежи в деятель-
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ности общественных организаций и молодежных со-
вещательных органов приобретает особую актуаль-
ность, именно поэтому в нашем исследовании мы
уделим особое внимание рассмотрению опыта орга-
низации деятельности молодежных совещательных
органов и молодежных общественных объединений.

В нашей стране деятельность общественных
объединений регламентирована следующими фе-
деральными законами: «Об общественных объеди-
нениях», «О благотворительной деятельности
и благотворительных организациях», «О государ-
ственной поддержке молодежных и детских обще-
ственных объединений», «О некоммерческих орга-
низациях», «О профессиональных союзах, их пра-
вах и гарантиях деятельности», «О товариществах
собственников жилья», «О свободе совести и о ре-
лигиозных объединениях», «О политических
партиях» и другими актами.

© Аванесова Е.Б., 2014
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В соответствии с Федеральным законом «Об
общественных объединениях» под общественным
объединением понимается добровольное, самоуп-
равляемое, некоммерческое формирование, создан-
ное по инициативе граждан, объединившихся на
основе общности интересов для реализации общих
целей, указанных в уставе общественного объеди-
нения.

На территории Костромской области в настоя-
щее время действует порядка 300 формальных и не-
формальных детских и молодежных общественных
организаций и объединений. Координацию рабо-
ты с детскими и молодежными общественными
организациями и объединениями осуществляет
департамент образования и науки Костромской
области.

В соответствии с законом Костромской области
«О государственной поддержке молодежных и дет-
ских общественных объединений в Костромской
области» исполнительными органами государ-
ственной власти Костромской области меры госу-
дарственной поддержки оказываются молодежным
и детским объединениям, зарегистрированным
в установленном законодательством Российской
Федерации порядке на территории Костромской об-
ласти и осуществляющим свою деятельность на
территории Костромской области не менее трех
месяцев с момента их государственной регистра-
ции. К таким мерам поддержки относятся: поддер-
жка проектов (программ) таких объединений, ока-
зание содействия в реализации проектов (про-
грамм), победивших на конкурсе, информационное
обеспечение и подготовка кадров молодежных
и детских общественных объединений.

Департаментом образования и науки Костром-
ской области ведется региональный реестр моло-
дежных и детских объединений, пользующихся
государственной поддержкой в который в настоя-
щее время входит 14 детских и молодежных обще-
ственных организаций.

В целях обеспечения взаимодействия между
исполнительными органами государственной вла-
сти области, общественными объединениями и дру-
гими организациями в вопросах реализации госу-
дарственной молодежной политики на территории
Костромской области с 2012 года создан и действует
Координационный комитет по молодежной поли-
тике при губернаторе Костромской области, посто-
янной рабочей группой которого является Совет
детских и молодежных общественных организаций
и объединений.

Деятельность Координационного комитета рег-
ламентирована постановлением губернатора Кост-
ромской области от 29 декабря 2012 г. № 307 «О ко-
ординационном комитете по молодежной полити-
ке при губернаторе Костромской области».

В состав Координационного комитета входят
44 человека, представляющие: общероссийские об-

щественные организации, общественные органи-
зации Костромской области, общественные орга-
низации, молодежные советы, действующие
в 15 муниципальных образованиях области
(г. Кострома, Буй, Галич, Шарья, Нея и Нейский
район, Буйский, Кадыйский, Костромской, Чухлом-
ской, Вохомский Парфеньевский, Кологривский,
Шарьинский, Красносельский, Макарьевский му-
ниципальные районы). Возглавляет работу Коор-
динационного комитета – губернатор Костромской
области Сергей Константинович Ситников. Рабо-
той Совета детских и молодежных общественных
организаций и объединений Костромской области
руководит заместитель председателя Координаци-
онного комитета, помощник губернатора на обще-
ственных началах Сергей Андреевич Фадеев.

В 2013 году члены Координационного комите-
та при взаимодействии с департаментом образова-
ния и науки Костромской области стали организа-
торами профильных смен молодежного форума
«Патриот»; участвовали в проведении эстафеты
олимпийского огня в Костромской области; вошли
в состав конкурсной комиссии по выдвижению кан-
дидатов на соискание государственных и област-
ных премий для поддержки талантливой молоде-
жи в рамках реализации подпроекта «Государствен-
ная поддержка талантливой молодежи» приоритет-
ного национального проекта «Образование» на тер-
ритории Костромской области.

В рамках работы Совета детских и молодеж-
ных общественных организаций и объединений
Костромской области ежемесячно проводятся ра-
бочие совещания, на которых рассматриваются
вопросы по следующим направлениям: организа-
ция и проведение совместных мероприятий, мероп-
риятий, организованных представителями Коорди-
национного комитета; представительство Костром-
ской области на межрегиональных, окружных
и всероссийских мероприятиях, координационных
совещательных органах; организация работы ре-
гиональных представительств проектов Федераль-
ного агентства по делам молодежи.

На территории Костромской области созданы
и действуют 9 представительств проектов Феде-
рального агентства по делам молодежи: «ВСЕ
ДОМА», «Беги за мной», «Ассоциация молодеж-
ных правительств», «Зворыкинский проект», «Ты –
предприниматель», «Технология добра», «Коман-
да 2018», «АРТ-Квадрат», «Наша общая победа».

С 2008 года в Костромской области осуществ-
ляется работа молодежных совещательных органов,
действующих при исполнительных и законодатель-
ных органах власти.

В соответствии с законом Костромской области
от 21 октября 2010 г. № 675-4-ЗКО «О молодёж-
ной политике в Костромской области» молодые
граждане участвуют в формировании и реализации
молодёжной политики: непосредственно, через
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молодёжные общественные объединения, через
молодёжное правительство, общественную моло-
дёжную палату, совещательные органы, образуемые
органами государственной власти Костромской
области, органами местного самоуправления.

В целях изучения проблем молодежи Костром-
ской области, поддержки созидательной, граждан-
ской активности молодежи, а также в целях приоб-
щения молодых активистов к парламентской дея-
тельности в 2008 году при Костромской областной
Думе создана общественная молодежная палата.

Деятельность общественной молодежной пала-
ты при Костромской областной Думе регламенти-
рована постановлением Костромской областной
Думы от 21 февраля 2008 г. № 2607 «Об обществен-
ной молодежной палате при Костромской област-
ной Думе».

Первый состав Молодежной палаты работал
в течение 2-х лет и прекратил свои полномочия
в связи с прекращением полномочий Костромской
областной Думы 4 созыва. 17 марта 2011 года по-
становлением Костромской областной Думы утвер-
жден новый состав Молодежной палаты, который
осуществляет свою деятельность в течение 5 лет,
до окончания срока полномочий Костромской об-
ластной Думы 5 созыва.

В состав Молодежной палаты вошли 15 чело-
век: представители от молодежных советов муни-
ципальных образований, общественных молодеж-
ных организаций, студенческих советов.

С целью увеличения уровня правовой грамот-
ности в молодежной среде с 2012 года обществен-
ной молодежной палатой при Костромской област-
ной Думе реализуется Комплексная программа
развития правовой грамотности среди молодежи
«Территория закона», которая включает 5 подпрог-
рамм: «Азбука права», «Парламентский урок»,
«Открытое правительство», «Скорая правовая по-
мощь», «Имеешь право».

7 декабря 2013 года организована Конференция
представителей консультативно-совещательных
структур Костромской области. В рамках Конфе-
ренции состоялось пленарное заседание на тему:
«Перспективы развития молодежного парламент-
ского движения в Костромской области», проведе-
но обсуждение проекта федеральной Стратегии
развития молодежной политики в РФ, организова-
но заседание руководителей консультативно-сове-
щательных структур, работа альтернативных обра-
зовательных секций по документообороту и СМИ,
а так же прошла работа Аллеи проектов.

С целью оказания содействия созданию меха-
низма подготовки «кадрового резерва» для орга-
нов местного самоуправления членами обществен-
ной молодежной палаты при Костромской област-
ной Думе в течение 2013 года велась активная ра-
бота по созданию консультативно-совещательных
структур, а так же повышению эффективности их

работы за счет проведения выездных образователь-
ных сессий. Разработана многоуровневая образо-
вательная программа для членов консультативно-
совещательных структур области.

В рамках поддержки общественной молодеж-
ной инициативы в 2013 году общественной моло-
дежной палатой при Костромской областной Думе
подписаны договора о совместной работе в сфере
реализации молодежной политики с такими фор-
мированиями как Костромская областная органи-
зация общероссийской общественной организации
«Российский Союз Молодежи», Торгово-промыш-
ленная палата Костромской области, Костромская
областная общественная молодежная организации
инвалидов «Белый дельфин», Костромское регио-
нальное отделение Ассамблеи народов России, так-
же с Уполномоченным по правам ребенка при гу-
бернаторе Костромской области;

С 2008 года на территории региона действует
молодежное правительство Костромской области.
С 2008 по 2013 годы было сформировано 5 его со-
зывов, срок действия полномочий которых состав-
лял от 3 месяцев до 1 года. Состав молодежного
правительства пятого созыва утвержден распоря-
жением губернатора Костромской области от 8 мая
2013 года № 334-р «О структуре и составе Моло-
дежного правительства Костромской области».

В структуру Молодежного правительства Кост-
ромской области входят 6 профильных мини-
стерств, работающие по направлениям: здравоох-
ранение и социальная защита населения; образо-
вание, наука и молодежная политика; культура; аг-
ропромышленный комплекс; топливно-энергети-
ческий комплекс и жилищно-коммунальное хозяй-
ство; развитие муниципальных образований.

Количественный состав участников молодежно-
го правительства Костромской области составляет
26 человек, представляющих детские и молодежные
общественные организации и объединения Костром-
ской области, профсоюзные организации студентов
образовательных организаций высшего образования.

Основными направлениями работы молодежно-
го правительства Костромской области пятого со-
зыва стали: реализация проектов министерств; уча-
стие в организации областных мероприятий; учас-
тие в межрегиональных и всероссийских меропри-
ятиях.

За время работы молодые министры приняли
участие в организации областных мероприятий,
в том числе областного фестиваля студенческого
творчества «Студенческая весна – 2013», регио-
нального этапа I Всероссийского конкурса «Луч-
ший молодой работник сферы ЖКХ и строитель-
ства», профильных смен молодежного форума
«Патриот», эстафеты олимпийского огня в Кост-
ромской области.

Члены молодежного правительства представля-
ли Костромскую область и занимали первые места
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на всероссийских конкурсах: «МУЗАРТЕРИЯ –
2013», молодежных проектов, «Лучший молодой
работник в сфере ЖКХ и строительства» (окруж-
ной этап). Участвовали в мероприятиях: Всерос-
сийский съезд молодежных правительств, Всерос-
сийский молодежный форум «Мы – россияне»,
Всероссийский молодежный образовательный фо-
рум «Селигер». Выступали соорганизаторами та-
ких мероприятий как региональный этап Всерос-
сийского молодежного забега совместно с регио-
нальным отделением всероссийского проекта «Беги
за мной», субботников совместно с региональным
отделением всероссийской экологической органи-
зации «ЭКА». На базе Молодежного комплекса
«Пале» проводили лекционные и практические за-
нятия в «Школе волонтёров».

В целях проведения совместных координацион-
ных совещаний, круглых столов, семинаров, кон-
ференций по актуальным вопросам, касающихся
защиты прав детей и молодежи между Молодеж-
ным правительством Костромской области и Кост-
ромской региональной общественной организаци-
ей по борьбе с наркоманией среди несовершенно-
летних «Детство без наркотиков» 20 февраля
2014 года подписано соглашение о сотрудничестве
и взаимодействии.

В настоящее время Молодежным правитель-
ством планируется подписание соглашения Кост-
ромской области и региональным отделением Все-
российского движения «ЭКА» для совместного
проведения экологических и гражданско-патриоти-
ческих акций для детей и молодежи Костромской
области, создания и организации работы волонтер-
ских экологических отрядов.

В рамках деятельности молодежного правитель-
ства Костромской области пятого созыва реализо-
вывалось 19 проектов. Наиболее успешное разви-
тие получили проектные инициативы: «Интегри-
рованный фестиваль художественного творчества
молодых инвалидов «Вместе мы сможем больше»,
посвященный 25-летию Всероссийского общества
инвалидов», «Формирование единого толерантно-
го пространства для лиц с инвалидностью в муни-
ципальных образованиях Костромской области».
Члены молодежного правительства принимали уча-
стие в реализации интерактивного проекта коми-
тета по физической культуре Костромской области
«Добежим до Сочи», совместного проекта «Пода-
ри жизнь дереву» с Костромским отделением меж-
региональной общественной экологической орга-
низации «ЭКА», «Школы лидеров Всероссийского
общества инвалидов», «Программы развития клу-
ба «АКТИВ», «Молодежного движения флешмо-
беров «Улицы», «Организации деятельности Кос-
тромского регионального отделения проекта «ВСЕ

ДОМА», проектов: «Туристско-рекреационный
комплекс «Костромская казачья застава», «Созда-
ние предприятия по машинно-технологическому
обслуживанию малых форм хозяйствования в сель-
ской местности», «Муниципальный менеджер 2.0:
сторонник эффективных решений».

Анализируя опыт деятельности молодежных
совещательных органов и молодежных обществен-
ных организаций и объединений, действующих на
территории Костромской области, необходимо от-
метить, что:

– в деятельности данных организаций и объе-
динений преимущественно участвует молодежь
в возрасте от 18 до 30 лет, обучающаяся в профес-
сиональных образовательных организациях и об-
разовательных организациях высшего образования,
расположенных на территории Костромской обла-
сти;

– молодежь участвует в указанной деятельнос-
ти на общественных началах, исходя из личных
побуждений, не получая взамен материального по-
ощрения;

– проекты, реализуемые молодежью в рамках
молодежных общественных организаций и объе-
динений, молодежных совещательных органов,
имеют практическое применение, реализуются на
территории нашего региона и поддерживаются на
уровне не только образовательных организаций, но
исполнительных и законодательных органов госу-
дарственной власти.

Таким образом, молодежь, участвующая в дея-
тельности молодежных общественных организаций
и объединений, а также молодежных совещатель-
ных органов приобретает уникальный опыт взаи-
модействия с различными социальными институ-
тами, развивает свои коммуникативные, профес-
сиональные навыки. Все это, в конечном счете, не
только повышает уровень общественной активно-
сти, но и обеспечивает успешную социализацию
молодого человека. Однако с каждым годом уси-
ливается проблема создания условий и формиро-
вания особой мотивации, способствующей приоб-
щению молодежи к занятию общественной деятель-
ностью.
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Теория привязанности, традиционно изу-
 чающая адаптационные механизмы взаи-
 модействия диады «мать-ребенок», не

так давно стала применяться и в контексте любов-
ных отношений взрослых. Основная масса иссле-
дований привязанности у взрослых людей прово-
дится с конца 1980-х по настоящее время за рубе-
жом (К. Bartholomew, L. Horowitz, R. Bornstein,
К. Brennan, Ph. Shaver, N. Collins, C. Hazan,
J. Holmes). В отечественной психологии подобные
исследования начались относительно недавно, в на-
чале 2000-х, и в настоящее время становятся все
более популярными. Из отечественных работ вы-
делим исследования В.Н. Кунициной, Т.В. Казан-
цевой, В.О. Аникиной, Е.О. Смирновой, С. Кал-
мыковой, Л.А. Николаевой, О.А. Екимчик. Выяв-
лено, что как ребенку, так и взрослому свойствен-
ны индивидуальные различия поведения привязан-
ности. Выделены две основные стилистические
категории привязанности: безопасная и небезопас-
ная привязанность, введена типология небезопас-
ных привязанностей, как детей, так и взрослых [13].

В данной статье мы предлагаем рассмотреть
следующие проблемные вопросы: какова специфи-
ка привязанности в близких отношениях взрослых;
каковы отличия привязанности от эмоциональной
зависимости от партнера? Кроме того, мы предста-
вим к анализу особую категорию привязанности –
«деструктивная привязанность», и ее место сре-
ди ранее изученных видов привязанности.

Теория привязанности зародилась в 60-х годах
ХХ века в недрах глубинной психологии. Как и пси-
хоанализ, свое развитие она получила из клини-
ческой практики. Основателем теории привязанно-
сти считается Дж. Боулби, изучавший взаимодей-
ствие ребенка с взрослыми, которое обозначается
термином «привязанность» (от англ. attachment).
В рамках этого подхода привязанность к взрослым
рассматривается как основной фактор развития
ребенка в первые годы его жизни.
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То, что поведение привязанности во взрослой
жизни является прямым продолжением поведения
привязанности в детстве, показывают те условия,
при которых оно легче всего возникает. В период
болезни или несчастья взрослые люди испытыва-
ют сильную потребность в других; в момент вне-
запной опасности или катастрофы человек почти
всегда ищет близости с каким-то другим челове-
ком, которого он знает и кому доверяет. В таких
обстоятельствах усиление поведения привязанно-
сти всеми признается естественным.

Помимо того что с возрастом проявления пове-
дения привязанности становятся более редкими
и не столь интенсивными, происходит еще одно из-
менение: набор условий, способных прекратить по-
ведение привязанности, значительно расширяется,
причем многие из таких условий имеют чисто сим-
волическую природу. Например, фотографии, пись-
ма и телефонные разговоры могут стать более или
менее эффективными средствами «поддержания
контакта», пока интенсивность активации поведе-
ния привязанности не слишком высока [1].

Поскольку привязанность как способность фор-
мировать длительные близкие отношения распро-
страняется на весь онтогенез, сформированная при-
вязанность (её качество) в раннем возрасте непос-
редственно влияет на дальнейшие успехи человека
в семейной жизни, профессиональные достижения,
общение в целом (как уровень компетентности в со-
циальной адаптации). В норме привязанность по-
зволяет реализовать основные эволюционно-био-
логические задачи человека как представителя сво-
его вида и пройти адекватный онтологический
путь – оставить здоровое потомство, иметь адек-
ватную социальную реализацию, решить задачи
личностного развития, преодолеть проблемы детс-
кой травматизации [9; 10; 12].

Однако внутренняя рабочая модель самости
и объекта привязанности и репрезентация привя-
занности взрослого может измениться под влияни-
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ем нового опыта привязанности. Также высказы-
вается мнение, что как у ребенка, как и взрослого,
может быть несколько внутренних рабочих моде-
лей, особенно если был интернализован противо-
речивый опыт привязанности, например конфлик-
тных отношений привязанности с матерью и избе-
гающих – с отцом [3].

Одними из первых, решившихся исследовать
влияние различий в стилях привязанности, выяв-
ленных у детей, на различия в межличностных от-
ношениях взрослых, в частности, на романтичес-
кие отношения были К. Хазан и Ф. Шейвер, в кон-
це 80-х годов, применив теорию привязанности
к взрослым романтическим отношениям.

Авторы модели К. Фрейли и Ф. Шэйвер следу-
ющим образом описывают главные идеи привязан-
ности в отношениях взрослых:

– эмоциональное и поведенческое развитие мла-
денческих связей и взрослых романтических отно-
шений основаны на одной и той же биологической
системе;

– типы индивидуальных различий, выявленные
в младенческих отношениях, соответствуют типам,
выявленным в романтических отношениях взрослых;

– индивидуальные различия во взрослых отно-
шениях привязанности в поведении – это отраже-
ние ожиданий и надежд (мечтаний) людей, форми-
рующихся во мнении о себе самом и их скрытых
связях на фоне их опыта привязанности из жизни;
эти рабочие примеры относительно устойчивы;

– романтическая любовь как общественная за-
думка включает сочетание привязанности, заботы
и секса [12].

Таким образом, в работах исследователей фе-
номена привязанности мы находим подтверждение
тому факту, что поведение привязанности распрос-
траняется на весь период онтогенеза и способству-
ет созданию связи со значимыми объектами в те-
чение всей жизни индивида. Данное положение
также подтверждают кросскультурные исследова-
ния Д. Шмитта, выявившего, что привязанность
является универсальным феноменом для человека
вне зависимости от его этнической принадлежнос-
ти [14].

Теперь перейдем к рассмотрению первого из
вышеобозначенных проблемных вопросов нашего
исследования привязанности взрослых как особо-
го феномена, обладающего специфическими харак-
теристиками, качественно отличающими его от
ранней детской привязанности:

1. Биологическая основа привязанности взрос-
лых, помимо «гормона привязанности» окситоци-
на, активно синтезирующегося как в организме
женщины во время родов, так и в период влюблен-
ности взрослых индивидов, действует совместно
с половыми гормонами, обусловливающими поло-
вое поведение взрослых индивидов и сексуальное
влечение, в частности.

2. Биологическая функция привязанности, свя-
занная с поиском объекта, эмоциональная связь
с которым обеспечивает безопасную основу, в воз-
расте половой зрелости индивида, смещает свой
вектор от обеспечения защиты и безопасности со
стороны фигуры привязанности в детском возрасте
в сторону удовлетворения инстинкта продолжения
рода и заботы о потомстве во взрослом возрасте.

3. Во взрослом возрасте личность имеет воз-
можность выбор объекта привязанности – роман-
тического партнера, а также имеет возможность
сознательного разрыва близких отношений и пре-
кращения поведения привязанности. Это простое
положение имеет огромное значение для понима-
ния специфики привязанности во взрослом возра-
сте. В то время как в детстве объектом привязан-
ности за редкими исключениями становится мать,
осуществляющая уход, ребенок практически не
имеет возможности сфокусировать свою привязан-
ность на ином объекте, даже если этот объект бо-
лее внимателен и заботлив по отношению к нему.
Единственной возможностью разорвать эмоцио-
нальную связь с объектом привязанности в раннем
детстве является «потеря» объекта – смерть, дол-
гие, частые разлуки, т.е. физическое отделение от
него. В случае же, когда потребности ребенка не
удовлетворяются должным образом (депривация),
мать проявляет по отношению к нему недоступ-
ность, жестокость, амбивалентность, возникают
нарушения привязанности, формируются небезо-
пасные стили привязанности, но сама эмоциональ-
ная связь не прерывается и не способна прервать-
ся. Однако, здоровая взрослая личность, обладаю-
щая субъектностью, имеет как возможность поис-
ка «подходящего» партнера-объекта привязаннос-
ти, так и возможность разрыва неудовлетворяющих
отношений.

Факт сосуществования различных стилей при-
вязанности у взрослых, в частности, таких как тре-
вожная, тревожно-избегающая, вызывает необхо-
димость разграничения самого феномена привязан-
ности от различного рода межличностных зависи-
мостей, что является также одном из проблемных
вопросов, предлагаемых нами для анализа. Еще
Дж. Боулби отмечал следующие качественные отли-
чия между этими двумя феноменами [2]:

1. Поведение привязанности распространяется
исключительно на одного, либо несколько объек-
тов, с которыми подразумевается прочная сильная
связь, направленная на сохранение близости. В то
время как зависимость не предполагает прочной
эмоциональной связи с объектом; она также не свя-
зана необходимым образом с сильным чувством по
отношению к объекту.

2. Зависимости не свойственны биологические
функция и, связанная с ней необходимость выжи-
вания, защиты от негативного воздействия внеш-
него мира, продолжением рода.

Деструктивная привязанность как специфическая категория привязанности во взрослом возрасте



  Вестник КГУ им. Н.А. Некрасова  2014, Том 20150

ПСИХОЛОГИЯ СОВЛАДАЮЩЕГО ПОВЕДЕНИЯ

3. Концепция зависимости во многом несет в себе
уничижительный смысл, имеет оттенок принижения;
описание человека как привязанного к кому-либо
вполне может быть выражением одобрения.

Эмоциональная (любовная) зависимость от
партнера рассматривается в медицинской литера-
туре как тип нехимической аддикции. В настоящее
время исследователями данного феномена Ц.П. Ко-
роленко, Н.В. Дмитриевой отмечается, что для
субъектов данной аддикции характерны навязчи-
вость в поведении, в эмоциях, тревожность, неуве-
ренность в себе, импульсивность действий и по-
ступков, проблемы с духовностью, трудность в вы-
ражении интимных чувств [7]. Многие авторы
(С. Пил, А. Бродски, Э. Ларсен, С. Смолли и др.),
сравнивая химического аддикта (алкоголика, нар-
комана и др.) и межличностного аддикта (субъекта
любовной зависимости) находят большую схо-
жесть, как в их личностях, так и в развитии самой
болезни, проводя параллель между ними. Личность
субъекта любовной зависимости является представ-
ление о ней, как о наследственно обусловленной,
неизлечимой; единственно возможный способ из-
лечить зависимость – не взаимодействовать с объ-
ектом зависимости. Существует и другой подход,
согласно которому любовная зависимость рассмат-
ривается как временное, приобретенное расстрой-
ство поведения, связанное с воспитанием и разви-
тием (Б. Уайнхолд, Дж. Уайнхолд). Излечение от
подобной зависимости может быть получено путем
соответствующей психотерапии [приводится по: 5].

Однако, в настоящее время, в рамках теории
привязанности, мы не находим ответа на следую-
щие вопросы: Что побуждает человека вступать
в отношения с партнером, который не может стать
для него объектом безопасной привязанности, удов-
летворить потребности в принятии, безопасности,
любви? И почему личность в определенных случа-
ях способна не только сохранять, но и активно ук-
реплять и поддерживать данную связь, пытаясь
добиться отзывчивости от партнера так же, как ре-
бенок пытается добиться внимания отвергающей
матери? С одной стороны, данные факты объясня-
ются нарушениями в развитии личности, в свете
чего такая личность представляется клиницистами
как «нездоровая», а данные факты нередко рассмат-
риваются в качестве симптомов личностных рас-
стройств. В пользу данной позиции выступает
в частности клиницист К. Бриш, которым подроб-
но описаны многочисленные подобные случаи из
клинической практики, а также предложен соответ-
ствующий метод терапии подобных расстройств –
«терапия привязанности» [3]. Тем не менее, мы пред-
полагаем, что проблема выбора «неподходящего»
партнера в качестве объекта привязанности может
возникать и у относительно здоровой личности, не
только не страдающей психопатией, зависимыми
расстройствами, депрессиями, но и обладающей

высоким адаптационным потенциалом в целом, спо-
собной создавать гармоничные, удовлетворяющие
отношения с иными значимыми людьми.

В связи, мы предлагаем к рассмотрению и изу-
чению отдельную стилевую категорию взрослых
привязанностей – деструктивную привязанность,
под которой мы понимаем дезадаптивный и стрес-
согенный вид привязанности во взрослом возрасте,
который проявляется в следующих специфических
особенностях, свойственных его субъектам [4, 5]:

1. Регулярное совершение действий, направлен-
ных на сохранение и поддержание близких диа-
дических отношений, не приносящих удовлетворе-
ние таких важных потребностей, как потребности
в принятии, чувстве безопасности, любви, а также
являющиеся источником тяжелых негативных пе-
реживаний и состояний.

2. Длительное нахождение субъекта в подобных
отношениях, (следовательно, длительные пережива-
ний тяжелых, негативных чувств), являющееся фак-
тором усиления испытываемого стресса и несущее
в себе разрушительный для личности потенциал.

3. Существование для субъекта деструктивной
привязанности угрозы для психологического, пси-
хического и физического благополучия в условиях
его включенности в данные близкие диадические
отношения.

Выделение данной категории привязанности
вызвано некоторой ограниченностью подхода, под-
разделяющего любовные привязанности во взрос-
лом возрасте в соответствии со стилями детской
привязанности, при этом упуская собственную спе-
цифику. Частично эти положения были проверены
нами эмпирически [5].

Таким образом, под деструктивной привязан-
ностью мы понимаем дезадаптивную, слабо под-
дающуюся сознательному контролю модель пове-
дения, направленную на активное создание, укреп-
ление и удержание связи с партнером в близких
отношениях, не удовлетворяющих потребностей
субъекта в любви, принятии и безопасности; со-
здающую угрозу для его психологического, психи-
ческого и физического благополучия. Проявление
поведения данной привязанности способствует воз-
никновению у субъекта специфических эмоцио-
нальных переживаний и когнитивных установок,
направленных на укрепление связи с объектом при-
вязанности и снижения уровня испытываемого
стресса. Нами было выявлено, что первая встреча
с партнером, объектом будущей привязанности,
воспринимается большинством субъектов деструк-
тивной привязанности как некий переломный, клю-
чевой момент в их судьбе, в который им суждено
было испытать целый комплекс сильных чувств
и переживаний. Кроме того, как и в период станов-
ления отношений, так и в периоды их развития,
характерными источниками стресса в них являют-
ся тревога, страх одиночества, а также множество
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иных недостаточно осознаваемых переживаний и
страхов, связанных с их личной недостаточной
удовлетворенностью потребностей в любви, безо-
пасности и принятии партнером [6].

Результаты проведенного нами исследова-
ния (2011–2012) доказывают, что деструктивная
привязанность во взрослом возрасте и ее когнитив-
ные, эмоциональные и поведенческие проявления
имеют стрессогенный характер для личности –
субъекта данной привязанности и вызывают тяже-
лые, амбивалентные эмоциональные переживания.
Проявления деструктивной привязанности актуа-
лизируются и усиливаются в ситуациях, в которых
субъект привязанности видит угрозу разрыва близ-
ких отношений с партнером, охлаждения чувств
партнера по отношению нему. С увеличением же
длительности нахождения субъектом привязанно-
сти в близких отношениях и силы стресса, которого
он испытывает, по нашему мнению, ему становятся
свойственны черты зависимой личности (ригид-
ность; внушаемость; конформизм; тревожность).
Они начинают испытывать трудности при планиро-
вании будущего, принятии текущих решений, что
сказывается на эффективности совладающего пове-
дения с проявлениями деструктивной привязаннос-
ти к партнеру и снижает возможность разорвать не-
удовлетворительные близкие отношения [4].

В связи с тем, что субъекты деструктивной при-
вязанности не разрывают отношения с партнером,
особо важным становится проблема их совладания
с теми страданиями, которые ими испытываются.
По мнению Т.Л. Крюковой, одной их причин не-
совладания субъектов близких межличностных от-
ношений выступает изначальная их неудовлетво-
ренность существующими взаимоотношениями
с партнером, трансформация их в деструктивные
отношения, не удовлетворяющие базовых потреб-
ностей включенных в них субъектов. Все это вызы-
вает такие негативные явления как фрустрация, тре-
вога и стресс, ослабляет и снижает ресурсы и спо-
собности субъекта к продуктивному копингу [8].

Также, на данный момент остаются открытыми
вопросы о том, что поддерживает столь долгую и не-
удовлетворительную связь с объектом привязаннос-
ти и с чем связана успешность совладания субъекта
деструктивной привязанности с ее проявлениями.

Выводы
1. Поведение привязанности у взрослых имеет

качественные отличия от привязанности в детском
возрасте, выраженные в изменениях, происходящих
с гормональной основой привязанности; усложне-
нии функции привязанности, связанной с актуали-
зацией инстинкта продолжения рода и реализаци-
ей сексуального поведения; формировании субъек-
тных качеств личности, позволяющих ей разрывать
неудовлетворяющую ее связь с объектом привязан-
ности, таким образом, регулировать собственное

поведение привязанности.
2. Привязанность представляет собой особый

феномен, понимание которого не сводится к пред-
ставлениям об эмоциональной зависимости лично-
сти; поведение привязанности отлично от аддик-
тивного поведения, поскольку зависимость не пред-
полагает прочной эмоциональной связи с объектом;
не несет в себе биологическую функцию, а также
в настоящее время рассматривается в медицине как
отдельное психическое расстройство, требующее
соответствующего лечения.

3. Деструктивная привязанность представля-
ет собой дезадаптивную, слабо поддающуюся со-
знательному контролю модель поведения привязан-
ности, направленную на активное создание, укреп-
ление и удержание связи с партнером в близких
отношениях, не удовлетворяющих потребностей
субъекта в любви, принятии и безопасности; со-
здающую угрозу для его психологического, психи-
ческого и физического благополучия. Деструктив-
ную привязанность можно рассматривать как обоб-
щенную категорию, сочетающую в себе различные
стили небезопасной привязанности, вызывающую
у ее субъекта высокий уровень стресса, страдания
и проявления несовладания с ее эмоциональными
проявлениями, такими как страх, тревога, гнев,
чувство одиночества, обида и др.
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Цель данной статьи заключается в иссле-
 довании и анализе влияния чувства/со
 стояния одиночества на совладание / не-

совладание в ситуации болезни, а именно ВИЧ-
инфекции.

В настоящее время в нашей стране всё более
актуальной становится проблема ВИЧ-инфекции
с психологической точки зрения.

ВИЧ-инфекция – длительно текущая инфекци-
онная болезнь, развивающаяся в результате инфи-
цирования вирусом иммунодефицита человека
(ВИЧ). ВИЧ – инфекция в данный момент являет-
ся неизлечимым заболеванием с тяжёлыми послед-
ствиями для человека и его близких.

У многих людей сложилось мнение о принад-
лежности ВИЧ – инфицированных людей – к асо-
циальным или маргинальным слоям общества, что
не в полной мере соответствует действительности.

Социокультурный контекст, безусловно, влияет
на качество жизни человека, особенно на качество
жизни людей живущих с ВИЧ (принятое сокраще-
ние – ЛЖВ). В частности, чрезвычайно важны ус-
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тановки и ценности, связанные со здоровьем, здо-
ровым образом жизни, этическим кодексом, нор-
мами, убеждениями испытуемых, заразившихся
неизлечимой болезнью (ВИЧ-инфекцией). Далее
важно понимать, как наше общество оценивает,
воспринимает людей с данным заболеванием в за-
висимости от своих культурных ценностей и норм,
одобряемого образа жизни.

Люди, живущие с ВИЧ, относятся к особой суб-
культуре в нашем обществе: они сами часто счита-
ют себя изгоями, «невезучими и виноватыми в том,
что заразились». Воспринимают общество, других
людей вокруг как враждебных и не заслуживаю-
щих доверия. Способы их восприятия ситуации
своей болезни и способы совладания культурно-
обусловлены их принадлежностью к группе людей
с диагнозом ВИЧ и в связи с этим специфичны.

Социальная сеть людей, живущих с ВИЧ, чрез-
вычайно уменьшена, мала за счёт их социального
отвержения вследствие стигматизации, и их соб-
ственного дистанцирования от других (они «бегут»
от контактов). В большинстве случаев больные ВИЧ
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остаются один на один со своими переживаниями,
так как страх разглашения диагноза, страх быть
отвергнутым является психологическим барьером
для общения с другими, доверия к миру и людям.

Одной из проблем выступает стигматизация
заболевших в российском обществе как фактор их
психологической и социальной изоляции (Беляков,
2011). В результате стигматизации происходит обес-
ценивание или девальвация заразившегося чело-
века, снижается его социальный статус. В ответ на
реакцию общества люди, живущие с ВИЧ, также
стигматизируются, что позволяет говорить о двой-
ной стигме.

Заболевание ВИЧ как стрессогенная ситуация
недостаточно изучено, тогда как люди, живущие с
ВИЧ, нуждаются в эффективном и поддерживаю-
щем психологическом сопровождении.

Многие зарубежные исследователи предприня-
ли немало исследований данной психологической
проблематики (H. Bate, B. Hedge, L. Shree, S. Zetler
и др.). Основная часть исследований практико-ори-
ентированы и посвящены психологическим потреб-
ностям ВИЧ-инфицированных людей, их социаль-
ной депривации, переживаемому пост-травмати-
ческому стрессу, рискам суицида и, безусловно,
специфике их совладающего поведения. Многие
источники затрагивают профилактику негативных
психологических последствий заражения ВИЧ
и возможности психотерапевтических интервен-
ций: например T. Coates из Чикаго. Однако следу-
ет отметить, что иной социокультурный, этничес-
кий, экономический контексты данных исследова-
ний не всегда позволяют нам в полной мере при-
менять результаты, полученные на Западе.

Изучение совладающего поведения людей, жи-
вущих с ВИЧ, является одним из новых направле-
ний психологии и в России.

Ранее нами были проведены исследования
в этом направлении, затрагивающие страх беремен-
ности и родов и совладание с ним у ВИЧ-инфици-
рованных беременных женщин; совладающее по-
ведение ВИЧ-инфицированных людей (Беспалова,
2009; Шаргородская, 2012). В эмпирическом ис-
следовании 1 применялись методы: наблюдение,
феноменологическое интервью, проективные и оп-
росные методы: Опросник способов совладания
(ОСС или WCQ S. Folkman и R. Lazarus, 1988, адап-
тированный Т.Л. Крюковой, Е.В. Куфтяк и др.
(2004); Опросник депрессивности А. Бека в адап-
тации Н.В. Тарабриной (Beck Depression
Inventory – BDI); Тест социальная сеть (Д. Фонта-
на, Г. Перри); Шкала накопления стресса (Моди-
фикация опросника Холмса и Раге, 1967); Опрос-
ник Социальная поддержка Р. Шварцера (модифи-
кация Т.Л. Крюковой, Т.В. Ореховой, 2003); тест
на стресс Х. Зиверта; тест цветовых предпочтений
М. Люшера (электронный вариант); проективная
методика рисунок «Я и моя болезнь».

По результатам нашего исследования можно
утверждать, что ВИЧ-инфицированные беременные
женщины относятся к группе высокого медицинс-
кого риска, следовательно, такой стиль совладания
как бегство / избегание не адекватен их состоя-
нию и проживаемой ими ситуации. Если эта кате-
гория женщин прибегает к проблемно-ориентиро-
ванному стилю, тогда их совладание адекватно си-
туации их осложненной беременности и действи-
тельно помогает справиться со стрессами и пере-
живаниями трудностей в это время.

Люди, живущие с ВИЧ, не совладают со стрес-
совой ситуацией постановка диагноза, на протяже-
нии долгого времени могут находиться в состоя-
нии хронического стресса, страдать от ПТСР, обус-
ловленного наличием диагноза, что накладывает
негативный отпечаток на дальнейшее качество жиз-
ни ЛЖВ. Причиной одиночества и депрессивных
состояний является непринятие ВИЧ статуса, несов-
ладание со стрессовой ситуацией ВИЧ-инфекция, что
можно подтвердить, опираясь на основные методы
исследования, перечисленные выше. Практически
все рисунки на тему «Я и моя болезнь» выполнены
в чёрном цвете, что означает – печаль и символ тра-
ура, смерти, мрачное восприятие жизни.

Ещё одной важной проблемой ВИЧ-инфициро-
ванных людей является их одиночество. Наше по-
нимание одиночества как воспринимаемого дефи-
цита в социальных и межличностных отношени-
ях, которые субъект определяет как неудовлетворя-
ющие его потребности связывает его с когнитив-
но-эмоциональной оценкой человеком своих соци-
альных связей, отношений (социальной сети), ко-
торые качественно неадекватны или количествен-
но невелики Крюкова, 2013).

Для адекватного понимания феномена одино-
чества необходимо различать болезненное пережи-
вание одиночества как отделённости, изолирован-
ности от людей и переживания, связанные с уеди-
нением, которые могут быть позитивными или не-
гативными. Само признание факта своего одино-
чества может вызывать у человека страх. Страх
одиночества может приводить к вытеснению лич-
ностью переживаний одиночества, отрицанию оди-
ночества как факта или, напротив, к постоянному
поиску компании и установлению многочисленных
поверхностных социальных контактов в попытках
предотвратить наступающую угрозу одиночества.
В любом случае страх одиночества выступает серь-
езным препятствием на пути личностного роста,
в ходе которого человек становится перед вызовом
осознания своей отдельности (Осин, Леонтьев, 2013).

Классификация Р. Вейсса наиболее целостно
отражает основные идеи зарубежных исследовате-
лей 70–80 годов двадцатого столетия и является
актуальной для современных исследователей этой
проблемы. Вейсс различает две категории одино-
чества: «одиночество от эмоциональной изоляции»,

Одиночество как барьер в совладании с болезнью (ВИЧ-инфекции)
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вызванное утратой другого человека, и «одиноче-
ство от социальной изоляции», порожденное отры-
вом от круга общения (приводится по Покровско-
му, 1989).

Именно тогда человек становится одиноким,
когда осознаёт неполноценность своих отношений
с другими людьми, личностно значимыми для него,
когда он испытывает острейший дефицит удовлет-
ворения потребности в общении. Существуют дан-
ные о связях одиночества с депрессией, тревогой
и межличностной враждебностью, злоупотреблени-
ем психоактивными веществами и алкоголем,
склонностью к суициду (Осин, Леонтьев, 2013)

ВИЧ-инфицированные люди, участвовавшие
в нашем исследовании, отмечали в интервью, что
при постановке диагноза ВИЧ они вновь начинали
употреблять наркотические вещества 20% (группа
с наркотическим путем заражения), другие разры-
вали все «старые» контакты из страха раскрытия
тайны диагноза 70% (группа с половым путем пе-
редачи инфекции).

Опираясь на наше данные, в том числе, нарра-
тивы испытуемых (письма), мы можем утверждать,
что отвержение ВИЧ-инфицированных людей про-
исходит на групповом, личностном и социальном
(общественном) уровнях.

При написании писем реализуются две основ-
ные цели: одна – привлечение пристального внима-
ния к истории клиента и приглашение поразмыш-
лять о ней, а другая – предоставить специалисту
возможность поделиться своим откликом на исто-
рию клиента. В связи с этим мы можем говорить
о выявленных случаях отвержения близкими людь-
ми, семьёй 40% испытуемых, тогда как 50% пред-
почитают не посвящать близких в свою проблему.

В исследовании копинг-ресурсов субъектов с тя-
жёлыми заболеваниями, целью было выявить спе-
цифику ресурсов субъектов с онкологическими
(ОЗ), сердечно-сосудистыми (ССЗ) заболеваниями
и вирусом иммунодефицита (ВИЧ). Нас интересует
третья группа, а именно ВИЧ-инфицированные.
В качестве гипотезы исследования выступало пред-
положение о том, что системы ресурсов людей с ОЗ,
ССЗ и ВИЧ имеют свою специфику. В выборку ВИЧ-
инфицированных вошло 24 человека, 11 мужчин,
13 женщин. Возраст – от 24 до 49 лет (Гернер, 2012).

По данным исследования были получены сле-
дующие результаты: в группе с ВИЧ-инфекцией
ресурсом является «Поддержка семьи». Эта груп-
па наиболее зависима от семьи, этот ресурс явля-
ется наиболее значимым, чем во всех остальных
группах выборок, здесь «Семья» как ресурс отра-
жается во всем спектре данных этой выборки.
Т.е. семья для ВИЧ-инфицированных людей явля-
ется и воспринимается актуальным ресурсом. Ве-
роятно, в силу «непрестижного» статуса этой бо-
лезни, страха одиночества этой группы (согласно
результатам методики «Неоконченных предложе-

ний») любая поддержка, участие семьи становится
наиболее ценным ресурсом.

По результатам нашего исследования мы можем
сказать, что данные К.А. Гернер, скорее являются
проявлением социально желательных ответов, не-
жели отражением действительности. Выше мы ча-
стично отобразили отношение к постановке диаг-
ноза у ЛЖВ. Безусловно, нельзя сказать, что все
они отвергают близких. Но есть и другая сторона,
когда сами ВИЧ-инфицированные не желают го-
ворить о диагнозе с членами семьи, объясняя это
жалостью к родственникам, боязнью ранить их, не
оправдать надежды и, зная о том, что это заболева-
ние воспринимается как «болезнь греха» или как
«поведенческая болезнь», предпочитают молчать.

Так же в методике изучения социальной сети
больные ВИЧ-инфекцией, как правило, отмечают
только очень близких родственников (мать, отец,
брат или сестра или же муж – жена). Социальная
сеть людей, живущих с ВИЧ, ничтожно мала:
в среднем 3–6 человек.

Исследователи чаще всего связывают одиноче-
ство с негативными состояниями человека – стрес-
сом и напряженностью, ощущением неблагополу-
чия, явно проявляющимися во взаимоотношениях,
в том числе, с близкими людьми. Когнитивно-по-
веденческий подход в социальной психологии под-
черкивает важность личных убеждений, соци-
альных представлений и установок в детермина-
ции поведения одиноких людей (M. Manis, 2008).
В западной социальной психологии неплохо опи-
сано несоответствие между одиночеством индиви-
да и количеством его социальных связей в реаль-
ности (в социальной сети) (Крюкова, 2013).

Современный когнитивно-психологический
подход к пониманию одиночества в сочетании
с учетом социально-психологического контекста
одиночества позволяет нам говорить об одиноче-
стве как субъективном чувстве, несущем, в основ-
ном, отрицательные переживания, возникающие
независимо от объективного количества соци-
альных связей у человека (его социальной сети).
Феномен одиночества интегрирует в себе как по-
ложительный, так и отрицательный заряд для лич-
ности: оно может быть как полезным, так и пагуб-
ным для психического комфорта человека (Крюко-
ва, Екимчик, 2013).

Одной из эмпирических задач исследования было
изучение одиночества у ВИЧ-инфицированных как
непродуктивного состояния, приводящего к несов-
ладанию. Мы предлагали испытуемым «Шкалу оди-
ночества» (LS) Дж. Гервельд и Т. фон Тилбурга,
адаптированную Т.Л. Крюковой и О.А. Екимчик
(Крюкова, Екимчик, 2013). Уровень одиночества
в данной методике оценивается по совокупной вы-
раженности двух параметров: эмоциональное и со-
циальное одиночество. Шкала представляет собой
опросник, состоящий из 11-ти закрытых вопросов,
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шесть сформулированы негативно (эмоциональное
одиночество) и пять – позитивно (социальное оди-
ночество). На все вопросы респондентам предла-
гается выбрать один из предложенных вариантов
пятибалльной шкалы Лайкерта.

В исследовании принимало участие 103 чело-
века, состоящих на диспансерном учете с диагно-
зом ВИЧ-инфекция в Костромском СПИД-центре.
Среди них люди с разными стадиями заболевания,
разными путями заражения, принадлежностью
к разным социальным слоям, а также к разным воз-
растным периодам.

Данные выборки людей, живущих с ВИЧ, (вы-
борка состояла из 103 человек: 66 женщины
и 37 мужчин, средний возраст 30 лет) мы сравни-
ли с данными контрольной группы, не имеющей
данного диагноза, т.е. с условной нормой (208 че-
ловек). Полученные данные представлены на ри-
сунке 1.

По шкале «эмоциональное одиночество» нет
значимых различий, что можно объяснить таким
фактом как сверхконтроль над своим эмоциональ-
ным состоянием и компенсацией за счёт приёма
наркотических средств или же вытеснением и из-
беганием, как самой болезни, так и мыслей о ней.
В то же время уровень «социального одиночества»
имеет значимые различия с людьми, не имеющи-
ми данного диагноза, что можно объяснить двой-
ной стигмой, дистанцированием и страхом разгла-
шения диагноза.

Следовательно, поддержка семьи – это всё-таки
желаемый ресурс, что подтверждают исследования
Т.Л. Крюковой: «…семья как устойчивая соци-
альная сеть не спасает человека от стрессов и на-
пряжения в межличностных отношениях и от оди-
ночества как следствия этих переживаний» [4,
с. 15]. Немаловажен и факт принятия и оценки дан-
ного чувства одиночества. Так же доказано, что су-
ществует связь между оценкой человеком своего оди-
ночества и копинг-стратегиями (Крюкова, 2013).

Данный результат, говорящий о высоком уров-
не социального одиночества у ВИЧ-инфицирован-
ных людей свидетельствует и об их социальной
дезадаптации. Под социальной адаптацией мы по-
нимаем процесс постоянного приспособления че-
ловека к условиям новой социальной среды, то есть
к жизни в обществе. Она предполагает адекватное
восприятие социальной среды, принятие существу-
ющих норм и правил, адекватную систему отно-
шений (включая такие сферы как образование, ра-
бота, семья, друзья, досуг и т.д.), а также способ-
ность изменять свое поведение в зависимости от
конкретной ситуации (Беляков, 2011). Дезадаптив-
ность ВИЧ-инфицированных людей также усили-
вает их одиночество, и оба фактора вместе ослаб-
ляют продуктивность совладающего поведения.

Выводы
1. Люди, живущие с ВИЧ, не испытывают «эмо-

циональное одиночество» за счёт контроля над сво-
им эмоциональным фоном, тогда как в исследова-
нии выявлено «социальное одиночество», встаю-
щее барьером в совладании с болезнью (ВИЧ-ин-
фекцией).

2. Стигматизация, дистанцирование и дискри-
минация ВИЧ-инфицированных в обществе усили-
вает их чувство одиночества.

3. Размер социальной сети, отношения в кругу
семьи также влияют как на чувство одиночества,
так и на стратегии совладания.

4. Существует недостаточность в работе с ВИЧ-
инфицированными, выражающаяся в отсутствии
психологической поддержки и необходимого им
совпровождения для адаптации в обществе с та-
ким диагнозом и выработке способов совладания с
болезнью.
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Наше время характеризуется огромным
 развитием науки, техники, компьютер-
 ных технологий, что трансформирует

многие сферы жизни человека, в том числе и об-
щение. Неимоверную популярность приобретает
виртуальная коммуникация, т.е. общение в сети
Интернет. Большое количество людей, находясь
в состоянии повседневного напряжения, острого
и хронического стресса выбирают именно вирту-
альную среду для актуализации внутренних, при-
влечения внешних ресурсов, в целях повышения
жизнестойкости, приращения жизненной энергии.
По проблеме стресса имеется достаточно обшир-
ное количество научно-исследовательских трудов
и публикаций (Г. Селье и его школа, У. Кеннон,
Р. Лазарус, А.Вальдман, Н.Х. Ризви, Л.А. Китаев-
Смык, В.А. Бодров и другие). Научное осознание
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и изучение проблемы стресса в настоящее время
не угасает, что отражает стремление к удовлетво-
рению актуальных потребностей общества в борь-
бе и совладании со стрессами современной жизни.
Основными в понимании копинг-поведения
(сoping) изначально являлись подходы, которые
разрабатывались зарубежными исследователями
(Р. Лазарус и С. Фолкман, К. Карвер, Дж. Ормел
и Р. Сандерман, Х. Хекхаузен и др.). В последствии,
с 90-х годов XX века отечественные психологи так-
же стали изучать и изучают на данный момент яв-
ления, связанные с совладающим поведением
(Л.И. Анцыферова, В.А. Бодров, В.С. Мерлин,
С.К. Нартова-Бочавер, В.Д. Небылицын, Т.Л. Крю-
кова, Е.В. Куфтяк, М.В. Сапоровская, С.А. Хазова
и др.). Но, несмотря на большое количество публи-
каций по данной проблематике, изучению участия
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в виртуальных сообществах в ракурсе совладания
и самоэффективности личности посвящено лишь
небольшое количество исследований (А.С. Агола-
кова, И.Р. Сушков, Н.С. Козлова), при этом наблю-
дается их некая однонаправленость. В свою оче-
редь высокая включенность современного поколе-
ния в виртуальное пространство носит явно нео-
днозначный характер и нуждается в комплексной
проработке.

В исследовании А.С. Аголаковой по изучению
интернет-коммуникации в контексте изучения ко-
пинг-стратегий современной молодежи было вы-
явлено, что для активных интернет-пользователей
виртуальное общение является средством поиска
эмоциональной поддержки. Неактивные интернет-
пользователи в меньшей степени склонны искать
эмоциональную помощь и поддержку от других
людей в интернет-коммуникации (А.С. Аголакова,
2010) [1]. В свою очередь, И.Р. Сушков и Н.С. Коз-
лова также попытались рассмотреть взаимосвязь
копинг-стратегий человека с его внедренностью в
интернет-пространство. В результате проведенно-
го исследования авторы пришли к выводу, что
включенность в интернет-пространство не являет-
ся самостоятельным копингом, но при этом она дает
возможность проявлять характерные тенденции
личности в плане выбора стратегий поведения
(И.Р. Сушков, Н.С. Козлова, 2013) [4]. Понимая со-
владающее поведение в рамках интегративного
подхода, мы приходим к выводу, что явно недоста-
точно анализировать виртуальное общение исклю-
чительно с точки зрения стратегий совладающего
поведения.

Опираясь на определение стратегии совладаю-
щего поведения (Zeidner, Endler, 1996) [6], которая
понимается как основанные на осознаваемых уси-
лиях конкретные действия для регуляции субъек-
том эмоционального и интеллектуального напря-
жения с целью оптимальной психологической адап-
тации к внешним обстоятельствам (Т.Л. Крюкова,
2004) [2], мы можем сказать, что обращение к уча-
стию в интернет-сообществах как конкретное, осоз-
нанное, систематическое действие может являться
для субъекта определенной стратегией совладания.
В тоже время субъект может использовать возмож-
ности своего участия для реализации в интернет-
пространстве различных копинг-стратегий. Мно-
гие в таком общении ищут помощи, поддержки,
понимания и одобрения, некоторым таким образом
проще выплеснуть свои эмоции, а кто-то, возмож-
но, использует виртуальные сообщества как спо-
соб отстраниться от переживаний, забыться и из-
бежать проблем. При осознании возможностей уча-
стия в интернет-сообществах для борьбы с труд-
ными ситуациями, а также с повседневным стрес-
сом, данный вид включенности становится для
субъекта ресурсом (Е.В. Тихомирова, 2014) [5].
Изучение участия в виртуальных сообществах на

основе полипарадигмального подхода, объединяю-
щего субъектно-деятельностную, когнитивную
и коммуникативную парадигму, позволит более ши-
роко взглянуть на проблему неоднозначности свя-
зи включенности в сетевые сообщества и самоэф-
фективностью молодежи.

В рамках данной проблемы было проведено
исследование, предметом которого выступал харак-
тер связи участия в интернет-сообществах и совла-
дающего поведения со стрессом современной мо-
лодежи. Эмпирическую базу исследования соста-
вили результаты диагностики 80 человек в возрас-
те от 18 до 30 лет. Первая группа испытуемых для
проведения первого этапа исследования состояла
из 50 человек. Все испытуемые – участники вирту-
альных сообществ. Далее все испытуемые были
разделены на 2 группы, в зависимости от характе-
ра вовлеченности в интернет-сообщества и в сете-
вую интернет-коммуникацию. В первую группу
вошли 25 человек с высокой степенью включенно-
сти (экспериментальная группа), а во вторую
25 пассивных участников (контрольная группа), из
них 20 человек были отобраны для анализа днев-
никовых записей, что было необходимо для 2 эта-
па исследования.

Вторую независимую группу испытуемых для
проведения 3 этапа исследования составили
30 пользователей участников интернет-форума
«Костромама СП».

Для проверки выдвинутых гипотез и решения
поставленных задач был сформирован методичес-
кий комплекс, состоящий из авторского полустан-
дартизированного опросника и 5 стандартизирован-
ных тестов (Опросник способов совладания (Ways
of Coping Questionnaire авторов Folkman и Lazarus
(1988), адаптированный Т.Л. Крюковой (2004));
методика определения стрессоустойчивости и со-
циальной адаптации (Т. Холмс и Р. Раге); диагнос-
тика личностных черт Айзенка (Опросник EPI –
Экстраверсия-интроверсия-нейротизм (1963)); ме-
тодика исследования самоотношения (тест-опрос-
ник МИС) В.В. Столина, С.Р. Пантелеева (1989);
шкала субъективного благополучия (Perrudent-
Badox, Mendelsohn и Chiche, 1988; адаптирована
М.В. Соколовой и проведена в НПЦ «Психодиаг-
ностика» Ярославского государственного универ-
ситета им. П.Г. Демидова). Также был использо-
ван метод анализа дневниковых записей и просмот-
ра контента интернет-форума в течение месяца. Для
обработки эмпирических результатов использова-
лись методы статистической обработки данных.

В результате проведенного исследования, мы
пришли к следующим выводам.

На первом этапе исследования мы выяснили,
что существуют значимые различия в характере
вовлеченности в интернет-сообщества у современ-
ной молодежи. Используя в качестве методологи-
ческой основы результаты исследования А.А. Се-
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лютина [3], в нашем исследовании мы применяем
такую терминологию, как «активная» включен-
ность и «пассивная» вовлеченность субъектов в ин-
тернет-сообщество. Активные участники виртуаль-
ных сообществ имеют более положительное отно-
шение к своей вовлеченности в данную среду ком-
муникации и взаимодействия, а также больше це-
нят возможность посещения. Они формируют свой
образ в интернет-сообществах, с помощью фото,
видео, виртуальных статусов и различной инфор-
мации, создают и поддерживают контакты с дру-
гими участниками. Им нравится не только полу-
чать нужную и интересную информацию, но и ак-
тивно обмениваться ей.

Пассивно-вовлеченным пользователям больше
свойственно потребление интересующей их инфор-
мации, сюда относится просмотр тем, новостей,
скачивание различных файлов. Они не стремятся
к активным знакомствам и общению, а в основном
лишь стараются поддерживать контакты с родствен-
никами и старыми друзьями. Также было выявле-
но, что невозможность участия активных пользо-
вателей в интернет-сообществах может вызвать
у них состояние психологического напряжения, или
даже стресса. У пассивно-вовлеченных фрустрация
по этому поводу не была выявлена, т. е. они спо-
койно относятся к отсутствию возможности выхо-
да в виртуальное сообщество.

Были обнаружены значимые различия между
личностными особенностями активных и пассив-
ных пользователей интернет-сообществ. Активные
участники имеют экстровертированные черты, яв-
ляются более открытыми (U = 163,0000 при
p-level < 0,002), уверенными в себе (U = 140,0000
при p-level < 0,0007), обладают высокой самоценно-
стью (U = 139,0000 при p-level < 0,0006), самопри-
нятием (U = 115,0000 при p-level < 0,0001) и самоп-
ривязанностью (U = 65,5000 при p-level < 0,000001).
Они воспринимают себя как уверенных, самостоя-
тельных, волевых людей. Ощущают богатство сво-
его внутреннего мира, ценность собственной лич-
ности и предполагают ценность собственного Я для
других. Они испытывают симпатию по отношению
к самим себе, ощущают полное принятие собствен-
ного Я. В тоже время уровень стрессоустойчивос-
ти в этой группе испытуемых выявлен более низ-
кий, т.е. они имеют достаточно высокую степень
стрессовой нагрузки и низкую сопротивляемость
ей. В таком состоянии им свойственно применение
таких стратегий совладающего поведения, как ди-
станцирование и конфронтация.

Что касается выборки пассивных пользователей
интернет-сообществ, то для них более свойствен-
на такая черта личности как самообвинение
(U = 183,0000 при p-level < 0,011). Они видят при-
чину своих неудач и промахов в себе, своих дей-
ствиях, готовы признавать свои собственные ошиб-
ки, но иногда это может доходить до самоуничиже-

ния. В тоже время уровень стрессоустойчивости
в данной выборке значительно выше. В состоянии
стресса и напряжения для них характерно исполь-
зование такой копинг-стратегии, как принятие от-
ветственности.

Исследуя связи между личностными характери-
стиками и особенностями совладающего поведения
в каждой группе испытуемых, мы обнаружили, что
в группе активных пользователей испытуемые с та-
кими выраженными качествами как саморуковод-
ство, самоценность, самопринятие в стрессовом
состоянии чаще прибегают к положительному пе-
реоцениванию напряженной ситуации. Молодые
люди и девушки, обладающие высокой самоцен-
ностью, самопринятием, а также, более уверенные
в своей значимости для окружающих в состоянии
стресса предпочитают планировать ход своих дей-
ствий для решения проблемной ситуации (R = 0,45,
p-level < 0,023). Совершенно не свойственна такая
стратегия как планирование решения проблемы для
людей, обладающих повышенной внутренней кон-
фликтностью (R = -0,46, p-level < 0,021), а также
самообвинением, чаще они стараются мысленно
отстранится, убежать от проблемы. Дистанцирова-
ние от стрессовых событий чаще предпочитают
активные участники с низкой стрессоустойчивос-
тью (R = 0,42, p-level < 0,037). А к поиску социаль-
ной поддержки прибегают активные интернет-
пользователи, обладающие высокой самопривязан-
ностью (R=0,42, p-level < 0,035). В состоянии на-
пряжения активные пользователи достаточно час-
то используют такую стратегию как конфронтация.
Для использования такой копинг-стратегии необ-
ходимы как раз те качества, которые мы обнару-
жили у активных участников: экстраверсия, откры-
тость, самоуверенность, самоценность, самоприня-
тие. Пассивным пользователям больше свойствен-
на стратегия принятие ответственности. Такие люди
больше погружены в свой внутренний мир, они
отличаются повышенным познанием собственно-
го Я. Это подтверждается таким выявленным ка-
чеством как самообвинение, а так же и выявлен-
ной интроверсией.

На втором этапе эмпирического исследования,
после обработки результатов, полученных при по-
мощи контент-анализа дневниковых записей и пос-
ледующей статистической обработки, мы пришли
к выводу, что активные пользователи в отличие от
пассивных в большей степени осознают возмож-
ности собственного участия в интернет-сообще-
ствах для совладания со стрессовыми событиями
жизни: «Я была раздражена, зашла чтобы выгово-
риться, была расстроена отъездом молодого чело-
века, зашла в сеть чтобы отвлечься», «Я знаю, что
после этого мне станет легче, я смогу заснуть»,
«Там меня поймут» ( = 4,146, при p-level < 0,00).
Для них оно является ресурсом совладающего по-
ведения. Также в группе активных участников нам
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удалось обнаружить более частое изменение состо-
яния испытуемых после посещения виртуальных
сообществ, как в сторону улучшения ( = 2,994,
при p-level < 0,00), так и ухудшения эмоциональ-
ного состояния. Это говорит о том, что коммуника-
ция в сети может вызывать состояние внутреннего
напряжения, т.е. являться стрессогенным фактором,
но в тоже время участие в виртуальных сообще-
ствах может способствовать восстановлению жиз-
ненных сил субъекта.

На третьем этапе исследования, мы провели
контент-анализ высказываний участниц форума
«Костромама СП» и после проведения статисти-
ческой обработки данных, выяснили, что в стрес-
совых ситуациях к систематическому участию
в виртуальных сообществах чаще прибегают актив-
но-вовлеченные пользователи. Осознанность
( = 4,146, p-level < 0,00), систематичность исполь-
зования возможностей интернет-коммуникации
( = 2,437, p-level < 0,00), а также положительный
эффект использования виртуальных сообществ
с целью адаптации и борьбы с напряжением
и стрессом ( = 2,994, p-level < 0,00), говорит о том,
что обращение к интернет-сообществам в состоя-
нии стресса может являться самостоятельной стра-
тегией совладающего поведения. Также нам уда-
лось обнаружить, какие стратегии совладающего
поведения применяют пользователи данных двух
групп именно в интернет-пространстве.

Активные и пассивные участники в виртуаль-
ных сообществах для борьбы со стрессом приме-
няют такие копинг-стратегии как поиск социаль-
ной поддержки и планирование решения пробле-
мы, но все же активные участники в состоянии на-
пряжения в интернет-среде гораздо чаще прибега-
ют к данным стратегиям совладающего поведения.
И также необходимо отметить, что именно для ак-
тивных пользователей характерно использование
такой стратегии как конфронтация, т.е. борьба со
стрессом агрессивными, рисковыми методами.
Осознанно отстраняясь от проблемы в реальной
жизни, они могут переносить ее решение в вирту-
альную среду, где уже могут планировать, как луч-
ше решить проблему, или могут обратиться за по-
мощью и поддержкой к другим пользователям.

Круг стрессовых ситуаций, с которыми совла-
дают пользователи, не ограничивается нескольки-
ми конкретными темами, он достаточно обширный,
начиная от небольшого недовольства погодой и за-
канчивая обсуждением серьезных болезней и даже
смертельных случаев. Девушки выплескивают свои
накопившиеся эмоции, делятся переживаниями,
просят поддержки, совета и помощи друг у друга.
В нашей выборке 93% участниц данного форума
использовали стратегию «поиск социальной под-
держки» для борьбы со стрессом в виртуальном
пространстве ( = 2,32, p-level < 0,00). Копинг-стра-
тегия «конфронтация» также достаточно популяр-

на у активных пользователей. В нашей выборке
в стрессовых ситуациях к ней обращались 33% уча-
стниц ( = 1,93, p-level < 0,03). В основном, круг
решаемых проблем с помощью данной стратегии
касался непосредственно деятельности на форуме.
Участницы могли грубо спорить, агрессивно обсуж-
дать друг с другом какую-либо напряженную ситу-
ацию, доказывать свою правоту в темах, связан-
ных с выигрышами в конкурсах на данном интер-
нет-форуме, а также вещей и заказов, которые не
удовлетворяли пожелания участниц.

И последней явно предпочитаемой стратегией
совладающего поведения являлась «планирование
решения проблемы» ( = 2,08, p-level < 0,02). Ее
применяли 47% активно вовлеченных девушек при
решении в основном серьезных проблем, которые
касаются болезней, несчастных случаев, потерь.
Переживая о случившемся, не оставаясь равнодуш-
ными, они отписывались о том, какую помощь они
могут предоставить, чем смогут помочь другим
людям, попавшим в трудную ситуацию.

Можно сказать, что активно-вовлеченные учас-
тники виртуальных сообществ в стрессовых ситу-
ациях чаще всего используют такие стратегии со-
владающего поведения как поиск социальной под-
держки, конфронтация и планирование решения
проблемы, что касается копинга, ориентированно-
го на избегание, то таких данных обнаружено не
было. На наш взгляд, необходимо отметить еще
одну такую особенность активных участниц фору-
ма, как рассказы и чтение страшных историй в ноч-
ное время суток. Число данных участниц состав-
ляет 46% от всей выборки активно-вовлеченных
пользователей. Данный феномен можно объяснить
тем, что девушки, которые участвуют в форуме яв-
ляются молодыми мамами, данный период жизни
которых не отличается особым разнообразием, ос-
новной их деятельностью является уход за ребен-
ком и домашние дела, и на наш взгляд, читая эти
истории они получают некоторый эмоциональный
всплеск, которого им не хватает им в этот период
времени.

Таким образом, мы приходим к выводу, что об-
ращение к виртуальному пространству, участие
в интернет-сообществах в настоящее время может
являться при разных условиях ресурсом, стратегией
и полем для реализации других стратегий совла-
дающего поведения личности. В тоже время нести
в себе ряд психологических издержек, так как уве-
личивает риск постепенной деперсонализации
и депривации эмоционального отношения к жизни
и социуму.
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Посттравматические стрессы (ПТС),
 крайней выраженностью которого явля-
 ется посттравматическое стрессовое

расстройство (ПТСР) включают весь спектр нару-
шений психики, возникающих после переживания
страха, ужаса или беспомощности [6, с. 13–14].
Общая нестабильность в стране приводит к росту
криминальных, в том числе агрессивных, действий
против личности, в последнее время к ним при-
бавляется также такой мощный экстремальный
фактор как террористические акты. Все это затра-
гивает большое количество людей и делает необ-
ходимым изучение ПТС у гражданского населения,
в том числе и у женщин. Кроме того увеличение
числа служащих в армии женщин, являющееся
мировой тенденцией, также диктует необходимость
изучения влияния тяжелых стрессов на их психи-
ческое здоровье. Между тем в некоторых исследо-
ваниях показано, что ПТС у женщин протекают
тяжелее, чем у мужчин [8] и приводят к наруше-
нию психического здоровья ее детей [9], увеличи-
вая число жертв.

Ранее установлено, что у девушек в норме (нет
ПТС) усредненный профиль имеет вид 594 [1], т.е.
является маскулинным и свидетельствует либо об
отклонении поведения от полоролевых стереотипов,
либо о несформированной гендерной идентичнос-
ти. Под гендерной идентичностью понимается ас-
пект самосознания личности, описывающий пере-
живание человеком себя как представителя опре-
деленного пола [4, с. 254]. Поскольку речь идет об
усредненном профиле, то следует признать, что
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маскулинность, под которой понимаются норматив-
ные представления о соматических, психических
и поведенческих свойствах, характерных для муж-
чин [4, с. 255], в популяции психически здоровых
женщин является достаточно распространенной
и поэтому требует специального изучения, в том
числе и в связи с ПТС.

Целью данного исследования являлось изуче-
ние выраженности ПТС у девушек с высокой мас-
кулинностью. В качестве гипотезы служило пред-
положение о том, что выраженность ПТС, комор-
бидных с ним состояний, а также личностных из-
менений будет меньше у девушек с высокой маску-
линностью.

Личностный профиль определялся по СМИЛ
(модифицированный MMPI) [5]; при кодировании
профиля перечислялись все шкалы по нисходящей
до 56 баллов (по Хатэуэю). При этом номера соот-
ветствуют следующим шкалам: 1 – невротический
сверхконтроль, 2 – пессимистичность, 3 – эмоцио-
нальная лабильность, 4 – импульсивность, 5 – му-
жественность-женственность, 6 – ригидность, 7 –
тревожность, 8 – индивидуалистичность, 9 – опти-
мистичность, 0 – социальная интроверсия; оценоч-
ные шкалы обозначены буквами: L – ложь, F – до-
стоверность, K – коррекция. В группу с высокой
маскулинностью вошли девушки, у которых в про-
филе СМИЛ на первом месте находится шкала 5,
в группу с низкой маскулинностью – все осталь-
ные. Определялись также следующие показатели:
выраженность ПТС по Миссисипской шкале MS,
гражданский вариант (T.M. Keane) [7, с. 43–46]
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и шкале оценки влияния травматических событий
IES-R с субшкалами вторжение IN, избегание AV,
физиологическая реактивность AR (M.J. Horovitz)
[7, с. 36–38], депрессии BDI с субшкалами аффек-
тивно-когнитивная A-C и соматическая S-P
(А. Beck) [7, с. 53–54], симптомокомплексов сома-
тизации SOM, обсессивности-компульсивности
O-C, межличностной сензитивности INT, депрес-
сии DEPR и дополнительной шкалы для ее диффе-
ренциальной диагностики ADD, тревожности ANX,
враждебности HOS, фобической тревожности
PHOB, паранойяльных тенденций PAR, психотиз-
ма PSY, а также индексов (общее число утверди-
тельных ответов PST, общая тяжесть дистресса GSI,
наличный симптоматический дистресс PSDI)
(SCL-90-R) (L.R. Derogatis) [7, с. 47–52]. Выделе-
ние групп по тяжести течения ПТС осуществлялось
на основе квартилей специфичной для ПТС MS:
нижний квартиль – «нет ПТС», два средних – «ча-
стичный ПТС», верхний – «ПТС». Точками деле-
ния служили баллы 79 и 104. Исследования прове-
дены на студентах дневных отделений государ-
ственных вузов г. Воронежа инженерных и эконо-
мических специальностей в возрасте 18–20 лет
(в группе с ПТС: 69 девушек с высокой маскулин-
ностью и 390 девушек – с низкой, 136 юношей). Во
всех случаях после дистресса, приведшего к ПТС,

прошло не менее полугода. В качестве контрольной
(537 девушек) служила группа, в которой были
в прошлом дистрессы (LEQ), но нет ПТС. Нали-
чие пережитых дистрессов определялось по опрос-
нику LEQ [7, с. 64–69]. Все данные представлены
в виде средней арифметической (M) и стандартно-
го отклонения (SD), однако при определении раз-
личий между группами использовались как пара-
метрические, так и непараметрические критерии
сравнения выборок (t Стьюдента и U Манна-Уит-
ни соответственно). Последний – в случае откло-
нения данных от нормального распределения (по
критерию Колмогорова-Смирнова). Проводился
также анализ таблиц сопряженности с использова-
нием критерия 2-Пирсона с поправкой на непре-
рывность и вычисление коэффициентов ранговой
корреляции по Спирмену (rS). Статистическая об-
работка проводилась с использованием програм-
мы SPSS (версия 13).

Установлено, что у девушек в группе с ПТС по
сравнению с контрольной частота встречаемости
высокой маскулинности в 1,8 раза меньше: 15,0%
против 27,6% (2 = 22,064, p = 0,000). Более ред-
кая встречаемость высокой маскулинности при
ПТС свидетельствует либо о том, что тяжелые
стрессы, приводящие к ПТС, приводят к измене-
нию конфигурации профиля с уходом 5 шкалы

Таблица
Выраженность ПТС (MS, IES-R), психопатологической симптоматики (SCL-90-R),

депрессии (BDI) в зависимости от пола и гендера

Девушки Достоверность разницы между группами: 

с высокой 
маскулин- 
ностью (1) 

с низкой 
маскулин- 
ностью (2) 

Юноши 
(3) 

Девушки с 
маскулинностью 

высокой (1)  
и низкой (2) 

Девушки с 
высокой маску- 
линностью (1) 
и юноши (3) 

Девушки с 
низкой маску- 
линностью (2)  
и юноши (3) 

Пока- 
зате- 

ли 

M SD M SD M SD U, t* p# U, t* p U, t* p 
MS 80,1 14,73 94,9 20,12 91,8 19,99 7233,5 ,000 2963,5 ,000 24009,5 ,100 
IES-R 36,9 18,39 51,0 22,11 36,8 20,36 4,975* ,000 4537,0 ,699 16537,0 ,000 
IN 11,5 7,32 16,7 8,86 10,9 7,73 8950,0 ,000 4350,0 ,394 16313,0 ,000 
AV 17,2 7,54 20,3 8,12 16,7 8,53 3,028* ,003 0,386 ,700 4,451* ,000 
AR 8,3 6,70 14,0 8,52 9,0 6,79 7976,0 ,000 4337,5 ,376 17433,0 ,000 
SOM 0,56 0,422 0,98 0,628 ,68 ,576 7761,5 ,000 4290,0 ,316 18345,5 ,000 
O-C 0,75 0,502 1,16 0,690 ,92 ,699 8761,0 ,000 4231,5 ,250 20240,5 ,000 
INT 0,88 0,632 1,28 0,773 ,94 ,717 9204,0 ,000 4581,5 ,783 18947,0 ,000 
DEPR 0,71 0,570 1,15 0,714 ,82 ,656 8146,5 ,000 4281,0 ,305 18679,5 ,000 
ANX 0,61 0,467 1,10 0,744 ,68 ,652 7997,0 ,000 4667,0 ,950 16766,5 ,000 
HOS 0,67 0,607 1,02 0,715 ,79 ,739 9264,5 ,000 4336,0 ,373 20472,0 ,000 
PHOB 0,24 0,314 0,57 0,561 ,37 ,472 8209,0 ,000 4028,5 ,091 19859,5 ,000 
PAR 0,71 0,585 1,09 0,734 ,93 ,738 9293,0 ,000 3920,0 ,054 22583,0 ,010 
PSY 0,40 0,449 0,72 0,613 ,55 ,573 8740,0 ,000 4009,0 ,087 21282,0 ,001 
ADD 0,47 0,394 0,92 0,666 ,68 ,706 7828,5 ,000 4149,5 ,174 19103,5 ,000 
PST 36,0 17,04 50,7 18,79 40,4 20,37 6,056* ,000 1,540 ,125 5,366* ,000 
PSDI 1,44 0,458 1,68 0,464 1,48 ,434 8553,0 ,000 4219,0 ,239 19327,5 ,000 
GSI 0,60 0,419 0,97 0,556 ,74 ,557 7813,0 ,000 4126,0 ,158 18761,0 ,000 
BDI 6,7 5,57 13,1 8,74 10,0 7,58 7247,0 ,000 3414,5 ,002 20623,0 ,000 
A-C 4,3 3,74 8,3 5,95 6,8 5,12 7534,5 ,000 3184,5 ,000 22340,5 ,009 
S-P 2,5 2,40 4,7 3,61 3,2 3,09 8360,0 ,000 4147,0 ,196 19626,5 ,000 
N 69 – 390 – 135 – – – – – – – 

 Примечание: # – здесь и далее везде ноль перед запятыми опущен.
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ПСИХОЛОГИЯ СОВЛАДАЮЩЕГО ПОВЕДЕНИЯ

с первого места, либо о том, что профили с веду-
щей 5 шкалой являются протекторами, т.е. защи-
щают от развития ПТС. С целью исключения аль-
тернативы в ответе на этот вопрос был проведен
анализ частоты встречаемости высокой маскулин-
ности с учетом тяжести течения ПТС. Установле-
но, что в группах с разной тяжестью течения ПТС
высокая маскулинность встречается со следующей
частотой: «нет ПТС» – 30,4%, «частичный ПТС» –
12,1% и «ПТС» – 5,6% (в ряду между парами групп:
2 = 16,132, p = 0,000 и 2 = 2,745, p = 0,098), т.е.
статистически значимая разница по первой паре су-
ществует, а по второй – исчезает. Такая зависимость
свидетельствует о том, что высокая маскулинность
является протектором, а соответственно низкая –
предиктором ПТС. Иначе говоря, женский гендер
является предиктором тяжелого течения ПТС.

Между девушками с высокой и низкой маску-
линностью установлена статистически значимая
разница по всем изученным параметрам. Так, у
девушек с высокой маскулинностью по сравнению
с низкой меньше уровень специфичных для ПТС
шкал MS в 1,2 раза, IES-R –1,4, ее субшкал втор-
жение IN –1,5, избегание AV –1,2, физиологичес-
кая реактивность AR – 1,7 (см. табл.).

У девушек с высокой маскулинностью ниже так-
же выраженность всех симптомокомплексов: PHOB
в 2,4 раза, PSY, SOM, ANX – 1,8, DEPR –1,6, O-C,
INT, HOS, PAR – 1,5, ADD – 2,0, а также всех ин-
дексов: общей тяжести дистресса GSI в 1,6 раза,
общего числа утвердительных ответов PST – 1,4,
наличного симптоматического дистресса PSDI –
1,2. У них ниже также выраженность депрессии
BDI в 2,0 раза и ее субшкал аффективно-когнитив-
ной A-C и соматической S-P – 1,9. Это значит, что
у девушек с высокой маскулинностью ниже выра-
женность как самого ПС, так и коморбидных сим-
птомокомплексов SCL-90-R, депрессии BDI и ее
субшкал. При этом если у девушек с высокой мас-
кулинностью отсутствуют депрессивные симптомы,
определяемые по BDI, то в группе с низкой маску-
линностью ее уровень характеризуется как умерен-
но выраженная, хотя следует отметить, что в лите-
ратуре нет единого мнения относительно ее поро-
говых значений даже для исследованного возрас-
та: таковыми считают как 10 [5, c. 169–170], так
и 13 баллов [3]. Таким образом, девушки с высо-
кой маскулинностью по сравнению с низкой харак-
теризуются более легким течением ПТС.

Сопоставление девушек с высокой маскулинно-
стью и юношей показывает наличие статистичес-
ки значимой разницы только в трех случаях: у пер-
вых ниже уровень специфичной для ПТС MS, деп-
рессии BDI и ее аффективно-когнитивной субшка-
лы A-C. Это значит, что девушки с высокой маску-
линностью по сравнению с юношами имеют ме-
нее выраженный уровень ПТС (определяемый по
MS), коморбидной депрессивной симптоматики

(BDI) и одинаковый – симптомокомплексов
SCL-90-R, при этом выраженность депрессии
у юношей характеризуется как умеренная, а у де-
вушек, как уже отмечалось выше, она отсутствует.
Таким образом, девушки с высокой маскулиннос-
тью по сравнению с юношами отличаются более
легким течением ПТС. Вместе с тем наличие ста-
тистически значимой разницы по одной из специ-
фичной для ПТС MS и ее отсутствие по другой –
IES-R требуют дополнительных исследований.

Сопоставление выраженности исследуемых па-
раметров у девушек с низкой маскулинностью
в сравнении с юношами показывает, что существует
статистически значимая разница по всем показа-
телям, за исключением специфичной для ПТС MS.
Так, у девушек с низкой маскулинностью по срав-
нению с юношами выше уровень второй специфич-
ной для ПТС IES-R в 1,4 раза и ее субшкал втор-
жение IN – 1,5, избегание AV – 1,2, физиологичес-
кая реактивность AR – 1,6, а также симптомокомп-
лексов ANX – 1,6, PHOB – 1,5, SOM, INT, DEPR,
ADD – 1,4, O-C, HOS, PSY – 1,3, PAR – 1,2, индек-
сов PST, GSI – 1,3, PSDI – 1,1, выше также выра-
женность депрессии BDI – в 1,3 раза и ее субшкал
A-C – 1,2, S-P – 1,5. Это значит, что девушки с низ-
кой маскулинностью отличаются более тяжелым
течением ПС, чем юноши.

Во всех рассмотренных группах коэффициен-
ты корреляций Спирмена rS между отдельными
симптомокомплексами и индексами PST, GSI
и PSDI (SCL-90-R) являются средними и высоки-
ми по величине и варьируют в следующих диапа-
зонах значений у девушек с высокой маскулиннос-
тью: 0,67÷0,86, 0,70÷0,88, 0,45÷0,77 соответствен-
но, с низкой: 0,70÷0,83, 0,72÷0,85, 0,55÷0,83,
у юношей: 0,69÷0,85, 0,69÷0,90, 0,45÷0,71
(p = 0,000 во всех случаях). Это значит, что связь
является однотипной как у девушек с высокой и низ-
кой маскулинностью, так и у юношей, т.е. проис-
ходит рост не отдельно взятых симптомокомплек-
сов в разных сочетаниях, а одновременно всех. Об-
наруженная совместная динамика симптомокомп-
лексов, наблюдаемая при ПТС, совпадает с лите-
ратурными данными [2].

Профиль СМИЛ в группе с высокой маскулин-
ностью имеет вид 5'94F8 и при этом шкала 5 дос-
тигает уровня 71 балла, тогда как все остальные не
превышают значений в 60 (см. рис.).

Такой профиль характеризует личность как не-
зависимую, активную, склонную к риску и опти-
мистично настроенную. Поскольку в предыдущих
исследованиях было установлено, что нормативный
профиль (в контрольной группе) у девушек 18–
20 лет имеет вид 5498F2 и при этом все шкалы не
превышают 62 балла [1], то профиль у девушек
с высокой маскулинностью также можно считать
нормативным. Профиль в группе с низкой маску-
линностью имеет вид 849F673510, при этом шка-



Педагогика. Психология. Социальная работа. Ювенология. Социокинетика  № 31 163

лы индивидуалистичности 8 и импульсивности
4 достигают уровня акцентуаций (выше 67 баллов),
свидетельствующих уже о временами нарушаю-
щейся социальной адаптации. Акцентуация по
8 шкале проявляется возрастающей субъективнос-
тью восприятия и интерпретации поведения дру-
гих, связанной с переживанием ПТС, а по 4 шка-
ле – импульсивностью, затрудненным самоконтро-
лем; выраженность шкалы достоверности F свиде-
тельствует об эмоциональной напряженности.
У юношей профиль имеет вид 8'9F4271635, при
этом баллы по двум первым шкалам свидетельству-
ют о наличии акцентуаций, проявляющихся субъек-
тивностью восприятия, отгороженностью от дру-
гих, а также временами неупорядоченной актив-
ностью в поисках выхода из дистресса; выражен-
ность шкалы достоверности F свидетельствует об
эмоциональной напряженности.

Сопоставление профилей показывает, что меж-
ду девушками с высокой и низкой маскулинностью
по всем шкалам за исключением оценочной лжи
L установлена статистически значимая разница
(p = 0,000 во всех случаях, за исключением шкалы
коррекции K, по которой p = 0,029). Поскольку при
этом профиль по всем шкалам в группе с высокой
маскулинностью расположен ниже, за исключени-
ем шкал 5 и оценочной коррекции K, то можно го-
ворить о том, что высокая маскулинность снижает
профиль. Это значит, что течение ПТС у девушек
с низкой маскулинностью, в отличие от высокой,
сопровождается личностными изменениями в виде
появления акцентуаций.

Между девушками с высокой маскулинностью
и юношами статистически значимая разница уста-
новлена по всем клиническим шкалам, а также
оценочной достоверности F. Это значит, что у юно-

шей в отличие от девушек с высокой маскулиннос-
тью течение ПТС сопровождается личностными
изменениями в виде появления акцентуаций.

Сопоставление профилей у девушек с низкой
маскулинностью и юношей показывает, что они
близки, однако не идентичны, поскольку по трем
шкалам установлена статистически значимая раз-
ница: индивидуалистичности 8, пессимистичнос-
ти 2 и ригидности 6, по первым двум в сторону
более высоких значений у юношей, а по третьей –
у девушек. Это значит, что у юношей больше вы-
ражены субъективность восприятия, пессимистич-
ность в оценке жизненных перспектив, а у деву-
шек – трудная переключаемость, конфликтность
и агрессивность. Однако эту разницу в профилях
нельзя считать специфичной для ПТС, т.к. она су-
ществует и в контрольной группе (нет ПТС) [1],
поэтому ее можно считать сопряженной с полом
и независимой от состояния. Обращает на себя вни-
мание, что если все параметры, характеризующие
текущее состояние при ПТС, у девушек с низкой
маскулинностью имеют более высокий уровень,
чем у юношей, то на уровне личностных черт эти
изменения выражены незначительно. Поэтому мож-
но сказать, что реактивность девушек с низкой мас-
кулинность выше, чем у юношей, а по характеру
юноши становятся похожими на девушек с истин-
но женским полоролевым поведением. Таким об-
разом, профили СМИЛ у девушек с низкой маску-
линностью и юношей являются отклоняющимися
от нормы и свидетельствуют о наличии акцентуа-
ций, тогда как у девушек с высокой маскулиннос-
тью профиль является нормативным. Это значит,
что течение ПТС у них не сопровождается личнос-
тными изменениями, а значит можно говорить о его
более легком течении.

Рис. Профиль СМИЛ у девушек с разным уровнем маскулинности в сравнении с юношами.
Статистическая значимость разницы между: девушками с высокой маскулинностью и юношами с вероятностями:

*** – р = 0,000, ** – р = 0,003; девушками с низкой маскулинностью и юношами: ^^^ – р = 0,000, ^ р < 0,05
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Выводы
1. Высокая маскулинность у девушек при ПТС

встречается у каждой седьмой, тогда как в конт-
рольной группе чаще – у каждой четвертой.

2. Высокая маскулинность является протекто-
ром, препятствующим развитию ПТС.

3. ПТС у девушек с высокой маскулинностью
по сравнению с низкой протекает легче, об этом
свидетельствуют более низкий уровень у них как
специфичных для ПТС MS, IES-R, так и комор-
бидных депрессии BDI и всех симптомокомплек-
сов SCL-90-R.

4. ПТС у девушек с высокой маскулинностью
по сравнению с юношами протекает легче, об этом
свидетельствуют более низкий уровень специфич-
ной для ПТС MS и депрессии BDI.

5. У девушек с низкой маскулинностью и юно-
шей ПТС сопровождается личностными изменени-
ями в виде появления акцентуаций, определяемы-
ми по СМИЛ, тогда как у девушек с высокой мас-
кулинностью эти изменения отсутствуют, что так-
же свидетельствует о более легкой форме течения
ПТС у них.

Библиографический список
1. Азарных Т.Д. Посттравматические стрессы

и личностный профиль в юношеском возрасте
с учетом фактора пола // Экономические и гумани-
тарные исследования регионов. – 2013. – № 4. –
С. 104–111.

2. Бундало Н.Л. Посттравматическое стрессо-

вое расстройство (клиника, динамика, факторы
риска, психотерапия): автореф. … дис. д-ра мед.
наук. – СПб., 2008. – 36 с.

3. Войцех В.Ф., Гальцев Е.В. Нарушение адап-
тации и суицидальное поведение у молодежи //
Социальная и клиническая психиатрия. – 2009. –
Т. 19. – № 2. – С. 17–25.

4. Гендерная психология: практикум / под ред.
И.С. Клециной. – 2-е изд. – СПб.: Питер, 2009. –
496 с.

5. Собчик Л.Н. СМИЛ. Стандартизированный
многофакторный метод исследования личности. –
СПб.: Речь, 2003. – 219 с.

6. Практическое руководство по психологии
посттравматического стресса. Ч. 1. Теория и мето-
ды / Н.В. Тарабрина, В.А. Агарков, Ю.В. Быховец
и др. – М.: Когито-Центр, 2007. – 208 с.

7. Тарабрина Н.В. Практическое руководство по
психологии посттравматического стресса. Ч. 2:
Бланки методик. – М.: Когито-Центр, 2007. – 77 с.

8. Хажуев И.С. Посттравматический стресс
и защитно-совладающее поведение в условиях
чрезвычайной ситуации (половозрастная специфи-
ка): автореф. дис. … канд. психол. наук. – М.,
2013. – 16 с.

9. Харламенкова Н.Е. Особенности идентифи-
кации в паре мать–дочь при выраженном посттрав-
матическом стрессе у матери // Человек, субъект,
личность в современной психологии: материалы
междунар. науч. конф. – М.: Ин-т психологии РАН,
2013. – С. 597–600.



Педагогика. Психология. Социальная работа. Ювенология. Социокинетика  № 31 165

Улучшение положения детей, семей с деть-
 ми является приоритетным направлени-
ем в государственной социальной поли-

тике России последних лет. Основные задачи се-
мейной политики сосредоточены на повышении
благосостояния семьи, ее значимости для воспита-
ния детей, социальной поддержки семей с деть-
ми [2, c. 7–12]. В последние годы меры государ-
ственной поддержки семей стали более системны-
ми: реализован ряд приоритетных национальных
проектов, вводятся новые виды материальной по-
мощи, ежегодно с учетом инфляции индексируют-
ся размеры пособий и единовременных выплат се-
мьям с детьми, материнский (семейный) капитал,
развивается инфраструктура социальных услуг. До-
полнительно к мерам государственной поддержки,
оказываемым на федеральном уровне, субъектами
Российской Федерации разрабатываются и реали-
зуются собственные программы по поддержке дет-
ства, включающие региональные меры поддержки
семей с детьми, различные виды помощи много-
детным семьям, улучшение жилищных условий
молодых семей и др. [1].

Сегодня, когда на первый план выдвигается за-
дача модернизации всех сфер жизни российского
общества, важно сформировать понимание, что
является первоочередным в решении проблем се-
мей с детьми, находящихся в трудной жизненной
ситуации [4, c. 24–29] Озабоченность этой пробле-
мой можно проследить в интенсивных дискуссиях
о будущем детей и активностью в модернизации
нормативно-правовой базы защиты детства и мо-
дернизации инфраструктуры социальных услуг де-
тям в трудной жизненной ситуации [5, c. 10–15].
Российская национальная система защиты детства
в широком смысле, и в более узком смысле – сис-
тема предотвращения социального сиротства – в ее
современном состоянии характеризуется двойствен-
ностью. С одной стороны, продолжается реформа
законодательства и инфраструктуры социальных
услуг в интересах детей, вводятся новее форматы
практической деятельности, ориентированные на
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сохранение семейной заботы для детей, определя-
ются приоритеты в финансировании эффективных
технологий помощи семьям в трудной жизненной
ситуации с детьми и т.д. С другой стороны, наблю-
дается «традиционно» высокие показатели лише-
ний родительских прав и социального сиротства,
снижение реального качества социальных услуг
семьям, высокая отрицательная трудовая мобиль-
ность («текучесть кадров») коллективов соци-
альных служб, отток наилучших профессионалов
в другие отрасли экономики и т.д. [5, c. 12–15].
В этой связи, проблемы развития российской сис-
темы защиты детства и предотвращения социаль-
ного сиротства требуют использования современ-
ных исследовательских подходов к анализу каче-
ственной институциональной динамики.

В институциональном подходе к реформирова-
нию базовых социальных институтов большую
роль играет учет инерционности социально-эконо-
мического развития, или эффекта его историчес-
кой обусловленности, которое заключается в том,
что большинство институциональных инноваций
(обычно с постоянным и убывающим эффектом
масштаба) оказываются отвергнутыми в процессе
эволюции социальной системы. В трактовке, пред-
ложенной Т. Вебленом, инертность институтов, т.е.
сопротивление изменениям, вытекает из природы
институтов как таковых [3, c. 202–204]. Дж. Ходж-
сон определяет институты как устойчивые систе-
мы существующих и укоренившихся общественных
правил и обычаев, структурирующих социальные
взаимодействия. Отсюда следует, что изменение
траектории общественного развития невозможно
без существенного обновления институтов [12,
c. 13–16].

Инертность институциональной структуры оп-
ределяет важность феномена, используемого в пос-
леднее время для анализа экономических и соци-
альных явлений зависимости от предшествующе-
го периода и траектории развития (path
dependence) [6, c. 6–16]. К сожалению, современ-
ная российская система защиты детей подтверж-
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дает факт существования институциональной инер-
ции и зависимости от предшествующего пути раз-
вития. Действие такой зависимости можно проил-
люстрировать на примере практик государственной
помощи детям с высоким риском сиротства. До сих
среди политиков, лиц, принимающих государствен-
ные решения, профессионального сообщества до-
минирует устоявшийся в советское время стерео-
тип о наилучших формах альтернативной государ-
ственной заботы – разлучение ребенка с родителя-
ми, не справляющимися с его воспитанием, и раз-
мещение его в «более лучших условиях» (будь то
детский дом или, что предпочтительнее, – замеща-
ющая семья) [8, c. 133–140].

Институциональная инерция также является
защитной реакцией системы на разрушающие ее
институциональные и технологические иннова-
ции [6, c. 10–16]. Реформы системы социальной по-
мощи семьям с детьми в трудной жизненной ситу-
ации являются сложным процессом, реакцией на
который является усиливающаяся инертность ин-
ституциональной структуры всех субъектов соци-
альной сферы (социальной защиты населения, об-
разования, здравоохранения и др.).

Выполняя защитную функцию, институцио-
нальная инерция, является негативным фактором,
замедляющим модернизацию национальной систе-
мы защиты детства, что иногда выражается в пе-
риодическом возвращении к отжившим институ-
циональным моделям, не соответствующим сло-
жившимся общественно-экономическим услови-
ям [6, c. 6–16]. Одним из таких негативных факто-
ров, относящихся к институциональной инерции,
можно назвать традиционно низкие показатели вос-
становления в родительских правах [1, c. 14–20].
Данное обстоятельство может являться наглядным
примером отсутствия практической помощи «кри-
зисным» семьям, направленной на восстановление
связи с ребенком, обучение родительским компе-
тенциям, нормализацию социальной жизни самих
родителей. Решение суда о лишении родительских
прав фактически исключает кровных родителей из
дальнейшего жизненного пути ребенка, а институ-
ализированные государством агенты его дальней-
шей социализации вычеркивают родителей из чис-
ла социального окружения ребенка [7, c. 58–65].

Принципиально усложняет проблему институ-
циональных реформ в сфере защиты детства то,
что устойчивость, инерционность отдельных инсти-
тутов не является одинаковой. Это становится на-
глядным при выделении формальных (зафиксиро-
ванных в законодательстве) и неформальных (про-
являющихся в традициях, системе ценностей) ин-
ститутов [3, c. 156–160]. Если обратиться к фор-
мальным институтам в нашей стране, то приори-
теты социально-правовой защиты «кризисной се-
мьи» обнаруживают колебания от полного патер-
нализма модели социальной помощи, детермини-

рующей выученное социальное иждивенчество, до
самоустранения в процессе этой же помощи после
отбирания ребенка из «кризисной семьи». После-
днее обстоятельство, кстати говоря, – есть абсолют-
ный результат патерналисткой социальной помощи
со стороны государства. Само наличие таких при-
оритетов – проявление «двойных стандартов» в фор-
мальном институте социальной защиты детей.

Институциональная инерция ощутимым обра-
зом проявилась в ходе реформирования российс-
кой системы альтернативной заботы о детях, ос-
тавшихся без попечения родителей, переводе ее на
рельсы «деинституционализации». Известно, что
управляемое развитие институциональной струк-
туры общества может осуществляться двумя спо-
собами: 1) копирование формальной структуры ус-
пешной модели социально-экономического устрой-
ства (путем легализации и импорта соответствую-
щих институтов); 2) построение собственной фор-
мальной структуры, ориентируясь по контурам су-
ществующей неформальной (социально-экономи-
ческая генетика) [12, c. 20–30].

Практика показала, что различные меры по уси-
лению критического отношения к прежней инсти-
туциональной системе жизнеустройства детей-си-
рот, по ликвидации ее формальных институтов (дет-
ских домов, школ-интернатов, приютов и т.д.) не
гарантируют быстрого перехода к системе соци-
альных норм, характерных для семейно-центриро-
ванной модели социальной помощи [9, c. 45–51].
Заимствуемые (импортируемые) формальные ин-
ституты демонстрируют низкую работоспособ-
ность, порой оказываются востребуемыми на прак-
тике лишь после фактического перерождения. Так,
институт «приемной семьи» (foster family) в раз-
витой модели альтернативного ухода за детьми
с высоким риском утраты родительского попечения
определяет рамки отношений, опосредующих либо
планирование постоянства жизнеустройства тако-
го ребенка в семьях с высоким потенциалом роди-
тельских и воспитательных компетенций, либо вре-
менное его размещение в «семейной среде» на пе-
риод реанимации кровных родительско-детских
отношений с последующей реинтеграцией несовер-
шеннолетнего в собственную семью. В отечествен-
ной же модели процедура оформления статуса
«приемных родителей» стала популярной тогда,
когда выяснилось, что она способна служить сред-
ством символического получения дополнительно-
го социального вознаграждения со стороны граж-
данского общества и государства, а также реально-
го получения материального вознаграждения со
стороны государства. Более того, вместо инструмен-
та крайней меры решения социально-психологичес-
ких проблем «кризисной семьи», а также инстру-
мента семейно-средовой реабилитации ребенка,
травмированного расставанием с родной семьей,
жестоким обращением, приемные семьи порой ис-



Педагогика. Психология. Социальная работа. Ювенология. Социокинетика  № 31 167

пользуются для формального повышения статис-
тики внеинтернатного жизнеустройства детей, ос-
тавшихся без попечения родителей.

Таким образом, формальные правила под воз-
действием накопленной институциональной тради-
ции наполняются принципиально новым содержа-
нием – происходит процесс, названный «деформа-
лизацией норм» [13, c. 120–122]. Но одновремен-
но импорт социальных институтов служит важным
толчком для эволюции норм и правил, фактически
определяющих поведение участников социальных
трансакций. Эволюция неформальных институтов,
происходящая под влиянием новых формальных
институтов, не всегда приближает последние к мо-
дели-реципиента (идеала). Наблюдаемые на прак-
тике мутации как заимствуемых формальных, так
и неформальных институтов подтверждают зави-
симость инновационных форм от исторического
процесса эволюции системы защиты детей. При-
мер мутации неформальных институтов: смена
прежнего табу на сожительство и рождение ребен-
ка вне зарегистрированного брака на современное
стремление получения статуса «матери-одиночки»,
проживая в гражданском браке с одним и тем же
партнером на протяжении многих лет.

Таким образом, «трансплантация» формальных
институтов в среду с иной системой неформальных
институтов не гарантирует успеха. Вместо укоре-
нения «импортируемых» моделей возможен про-
тивоположный эффект. Среди причин трансплан-
тационных неудач – перепады общественного до-
верия к заимствуемым институтам. Доверие к но-
вому социальному институту – своего рода инди-
катор спроса на него, свидетельство наличия «окна
возможностей» для преодоления институциональ-
ной инерции. Однако уровни доверия в преддве-
рии трансплантации и после нее могут весьма от-
личаться. Если начальный уровень доверия к но-
вому зависит от выбора заимствуемых институтов,
то на его сохранение сильно влияет технология их
внедрения.

В российской национальной модели борьбы
с социальным сиротством на заре 2000-х годов
весьма востребованным оказался институт «юве-
нальных технологий», позволявший создавать ус-
ловия для раннего выявления семейного неблаго-
получия и защиты прав несовершеннолетнего в се-
мейной среде [11, c. 49–55]. Без внедрения данно-
го подхода невозможно говорить о создании усло-
вий для своевременной помощи семье и детям на
самом раннем этапе кризиса [14, c. 176–280]. Ка-
чество процесса внедрения ювенальных техноло-
гий в российскую действительность породило мно-
жество спорных вопросов, и в результате отсутствия
внятных ответов на них, само словосочетание ста-
ло ругательным в восприятии большинства росси-
ян. Чем ниже массовое доверие к новому институ-
ту, тем выше расходы (идеологические и матери-

альные) по внедрению и поддержке его существо-
вания, тем значительнее трансакционные издерж-
ки его использования [13, c. 120–122]. Дефицит до-
верия приходится перекрывать трансформационны-
ми издержками, связанными с созданием мощной
инфраструктуры социальных услуг. Как низкое до-
верие оборачивается высокими трансакционными
издержками, хорошо видно из трудностей реали-
зации классического для социальной работы под-
хода «работа со случаем» (case managment) в рос-
сийской практике помощи детям в трудной жизнен-
ной ситуации [10, c. 15–20].

Ставка в ходе российской реформы деинститу-
ционализации альтернативной заботы о детях глав-
ным образом на формальные институты расходит-
ся как с историческим опытом начальных этапов
реформирования национальных систем альтерна-
тивной заботы о детях, так и с современными их
реалиями [15, c. 34–40]. Подтверждение тому –
распространенность негосударственных сетевых
структур (ассоциаций, некоммерческих партнерств
и т.д.) в современных эффективных моделях соци-
альной помощи за рубежом. Дееспособность таких
структур во многом основывается на неформаль-
ных нормах и правилах, в частности, на имеющем
персонифицированный характер взаимном доверии
в триаде «клиент социальной услуги (получатель) –
социальные службы (поставщик социальных ус-
луг) – государство (заказчик социальной услуги
в интересах получателя)». Эффективность соци-
альных транзакций в данной триаде поддержива-
ется регулированием взаимоотношений между ее
агентами и формальными, и неформальными ин-
ститутами. Вместе с тем, как те, так и другие име-
ют ограниченный регулирующий потенциал. Пре-
вышающая этот потенциал нагрузка на институт
приводит к тому, что из средства снижения трансак-
ционных издержек он превращается в фактор их
роста. Так, перекладывание всех надзорных и кон-
тролирующих процедур на государство как заказ-
чика социальной услуги ведет либо к повышению
бюрократизации взаимодействия в триаде и замед-
лению внутренних транзакций, либо к низкому ка-
честву надзорно-контролирующих мероприятий.
Снижение трансакционных издержек достигается
благодаря своеобразному симбиозу формальных и
неформальных институтов.

Институциональные ловушки в сфере финанси-
рования системы защиты детей также приводят
к негативным последствиям:

– специалисты, занятые в сфере защиты дет-
ства с высоким риском сиротства, имеют совершен-
но неадекватный уровень гарантированной опла-
ты труда, который не формулирует стимулы эффек-
тивного трудового поведения [4, c. 123–128];

– содержание ребенка в институциональном
учреждении дорого обходится государству, но даже
закрывая детские дома и другие учреждения выс-

Эффекты институциональной инерции в реформировании российской системы защиты детства



  Вестник КГУ им. Н.А. Некрасова  2014, Том 20168

СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА

вобождающиеся средства не направляются на меры
по профилактике социального сиротства [2, c. 10–15].

Безусловно, универсального рецепта для преодо-
ления рассмотренных выше негативных тенденций
не существует. Вместе с тем, чтобы преодолеть их,
необходимо адекватное понимание происходящих
процессов, т.к. неправильное понимание их при-
роды может привести к не принятию правильного
решения. Представляется, что внедрение в россий-
скую систему предотвращения социального сирот-
ства условий конкуренции, большей свободы как
для государственных учреждений и негосударствен-
ных организаций (поставщики социальных услуг),
так и для получателей услуг (семьи и дети в труд-
ной жизненной ситуации) будет способствовать
цели создания развитой, отвечающей вызовам вре-
мени российской национальной системы защиты
детства, снижению инерционности в ходе ее рефор-
мирования, что позволит рассматривать ее как один
из факторов устойчивого социального развития го-
сударства в целом.
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Рост числа усыновляемых детей одновре-
 менно с большим количеством их возвра-
 тов в детские дома (по данным Комитета

Госдумы по делам семьи, женщин и детей за пос-
ледние два года их число составило около 30 ты-
сяч), а также частота ситуаций плохого обращения
с приемными детьми в семьях делает особенно ак-
туальной необходимость изучения факторов, влия-
ющих на качество приемной семьи, то есть ее ус-
пешность или неуспешность, с целью выделения
более четких критериев отбора кандидатов в усы-
новители, а также для разработки мероприятий по
медико-психолого-социальному сопровождению
таких семей.

Основной фокус внимания исследователей со-
средоточен на анализе предикторов плохого каче-
ства приемной семьи и выявлении противопоказа-
ний для усыновления. К настоящему моменту ус-
тановлено, что выраженность психопатологической
симптоматики у кандидатов в усыновители, склон-
ность к жестокости и насилию, аддикциям [16; 24],
степень психотравматизации негативно влияет на
качество приемной семьи. Признана также значи-
мость мотива усыновления для будущего качества
приемной семьи [11; 23, с. 576–577]. Мотив усы-
новления является основанием, на котором форми-
руется приемная семья. Он определяет роль каж-
дого члена семьи и содержит в себе сценарий буду-
щих отношений между родителями и ребенком.

Перспективной представляется оценка не толь-
ко индивидуальных особенностей усыновителей, но
также родительской пары в целом, выявление силь-
ных и слабых сторон семьи, ее ресурсов для помо-
щи ребенку в адаптации в новой обстановке, пре-
одолении последствий пережитого им травматиз-
ма [8, c. 47]. В последние десятилетия все боль-
ший интерес вызывают особенности родительско-
го функционирования, которое является реализа-
цией родительской идентичности. Введено даже
понятие «родительство» [21, с. 107–110], по ана-
логии с «материнством» и «отцовством», для опи-
сания различных сторон переживания себя и фун-
кционирования родителей в этой роли. Формиро-
вание и индивидуальные особенности родительс-
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кой идентичности – один из центральных вопро-
сов семейной психологии [2, с. 336; 9, с. 77–81].
Становление родительской идентичности происхо-
дит, прежде всего, через процесс идентификации
с собственными родителями и неразрывно связа-
но с тем, какие внутренние образы отца, матери
и родительской пары сформировались у человека.
Идентификация – бессознательный процесс отож-
дествления себя с важными фигурами, их чертами
характера, особенностями поведения, взглядами,
вкусами. С момента рождения ребенок сталкива-
ется с определенным типом взаимодействия с ним,
с особенностями ухода, заботы, вербальными и не-
вербальными, сознательными и бессознательными
посланиями, исходящими от первичного окруже-
ния. Постепенно у него складываются определен-
ный тип привязанности [3], внутрипсихические
образы родителей и происходит идентификация
с этими образами. Ребенок становится свидетелем
и участником семейной конфигурации, строит с каж-
дым из родителей и с родительской парой опреде-
ленный тип отношений, который формирует его бес-
сознательную схему, сценарий взаимоотношений
между полами и поколениями [25, с. 162–165], ко-
торый может быть структурирующим или патоло-
гичным и обязательно включает также межпоколен-
ческие сценарии, нередко окрашенные травматиз-
мом [19, с. 119–129; 22, с. 6–7]. Несмотря на про-
цесс дезидентификации и появления новых иденти-
фикаций с другими объектами, который осуществ-
ляется на протяжении всей жизни, идентификации
с родительскими образами остаются самыми важ-
ными, базовыми, поскольку именно они участвуют
в формировании внутрипсихических структур (Я,
Сверх-я, Идеал-я) [15, с. 472–477], которые опреде-
лят в дальнейшем динамику психической жизни, ее
конфликтность и адаптивность, выбор объектов
любви и привязанности, тип отношений, которые
строятся с партнером, способы совладания с трево-
гами и разрешения конфликтов и отражаются в осо-
бенностях текущего психического состояния и вы-
раженности психопатологической симптоматики.

Из идентификаций с образами родителей фор-
мируется так называемый «внутренний» роди-
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тель [17], ответственный за ощущение внутренней
опоры, чувство доверия миру. Он поддерживает,
утешает, критикует, влияет на способность уважать,
любить и заботиться как о себе, так и об окружаю-
щих. Появление ребенка активизирует не только
деятельность «внутреннего» родителя, но и пере-
живания «внутреннего» ребенка, который может
вступить в конкуренцию с реальным ребенком. Так-
же появление ребенка провоцирует воспроизведе-
ние пережитых отношений родитель-ребенок, час-
то с инверсией ролей, когда ребенку приходится
играть роль взрослого по отношению к своему ро-
дителю [20].

Таким образом, характер образов собственных
родителей, представлений о взаимоотношениях
родительской пары и родителей с ребенком явля-
ется важным элементом в понимании особеннос-
тей родительской идентичности усыновителей и мо-
жет быть расценен как один из предикторов буду-
щего качества приемной семьи.

Целью настоящего исследования стало исследо-
вание образов родителей у потенциальных усыно-
вителей. В качестве гипотезы выступило предпо-
ложение о том, что характеристики родительских
образов у усыновителей соотносятся с выраженнос-
тью психопатологической симптоматики и мотивом
усыновления, которые являются факторами, потен-
циально влияющими на качество приемной семьи.

Задачи исследования:
1. Выявить и описать образы родителей у по-

тенциальных усыновителей.
2. Выявить связь между характеристиками ро-

дительских образов и выраженностью психопато-
логической симптоматики.

3. Определить различия в характеристиках ро-
дительских образов в зависимости от мотива усы-
новления.

Выборка: В исследовании приняло участие
54 потенциальных усыновителя – слушателей Школ
приемных родителей г. Москвы. 71% обследуемых
составили женщины и 29% – мужчины. 70% со-
стоят в браке и 30% – люди одинокие. Средний
возраст усыновителей составил 39, 39±8,43 года.
Среднее количество лет, затраченное на образова-
ние, составило 14,25 лет.

Методики исследования:
1. Полуструктурированное интервью использо-

валось для выявления качественных характеристик
родительских образов, отношений с каждым из
родителей, а также родителей между собой, кото-
рые оценивались по шкале: хорошие или нейтраль-
ные и плохие. Также в ходе интервью выявлялся
мотив усыновления.

2. Опросник оценки выраженности психопато-
логической симптоматики SCL-90-R (Symptom
Check List-90-Revised), позволяющий оценивать
паттерны психопатологических признаков у здоро-
вых лиц [10].

Опросник состоит из 90 утверждений, отража-
ющих наличие определенных соматических и пси-
хологических проблем. Оценка и интерпретация
результатов производится по 9 основным субшка-
лам, которые объединяют определенные группы
симптомов: соматизации, обсессивности-компуль-
сивности, межличностной сензитивности, депрес-
сии, тревожности, враждебности, фобической тре-
вожности, паранойяльных тенденций, психотизма.
Интегральными показателями являются индекс
наличного симптоматического дистресса (PSDI),
являющийся мерой интенсивности состояния, со-
ответствующей количеству симптомов; общий ин-
декс тяжести симптомов (GSI), который является
индикатором текущего состояния и глубины рас-
стройства, интенсивности переживаемого дистрес-
са и общее число утвердительных ответов (PST),
то есть общее количество симптомов.

3.Для выявления субъективных родительских об-
разов, сценариев и конфликтов, связанных с родите-
лем и родительской парой использовалась методика
ТАТ (Тест Тематической Апперцепции). Стимульный
материал представляет собой изображение определен-
ных сцен, ситуаций, при этом некоторые из них явля-
ются нейтральными, то есть дают пространство для
проекции испытуемым его собственного эмоциональ-
ного наполнения, тогда как другие изображают ситу-
ации конфликта, и тогда диагностически важным яв-
ляется то, способен ли испытуемый «увидеть» этот
конфликт, его осознать и вербализовать.

В соответствии с целями данного исследования
были отобраны следующие таблицы для интерпре-
тации испытуемыми [7]:

Таблица 2. Деревенская сцена: на переднем пла-
не молодая женщина с книгой в руках, вдали муж-
чина работает в поле, женщина постарше смотрит
на него – выявляет представление испытуемого о се-
мейных отношениях.

Таблица 6ВМ. Невысокая пожилая женщина сто-
ит у окна спиной к высокому молодому мужчине
с виноватым или смущенным выражением лица –
выявляет отношения с материнской фигурой.

Таблица 7ВМ. Седовласый мужчина смотрит на
молодого мужчину, который глядит в простран-
ство – выявляет отношение взрослого мужчины
к отцу или авторитетному лицу.

Таблица 7FG. Женщина сидит на кушетке ря-
дом с девочкой, разговаривая или читая ей. Девоч-
ка держит в руках куклу и смотрит в сторону – вы-
являет отношение между матерью и дочерью.

Таблица 10. Голова женщины на плече мужчи-
ны – выявляет отношения между мужчиной и жен-
щиной, иногда – скрытую враждебность к партне-
ру (если в рассказе тема расставания), а также от-
ношение к потере объекта любви.

Таблица 12FG. Портрет молодой женщины,
скрюченная старая женщина в платке гримаснича-
ет позади – выявляет отношение к матери.
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Обработка результатов исследования осуще-
ствлялась с помощью программного пакета
«Statistica 6,0». Выполнялись следующие методы
статистической обработки: анализ данных описа-
тельной статистики, анализ значимости различий
с использованием критерия Манна-Уитни; анализ
значимости различий в пропорциональном соотно-
шении признака с помощью статистики Фишера.

Результаты исследования.
1. Анализ характеристик родительских образов

у потенциальных усыновителей, полученных на
основе полуструктурированного интервью, позво-
лил определить модальность отношений с родите-
лями: позитивные отношения и негативные, конф-
ликтные. У большей части потенциальных усыно-
вителей образ матери и отношения с матерью яв-
ляются хорошими (59% и 61% соответственно),
тогда как образ отца, отношения с отцом и отноше-
ния между родителями часто описываются ими как
плохие или конфликтные (54%, 56% и 61% соот-
ветственно). При этом эти различия не достигают
статистически достоверного уровня.

Анализ представлений о родительской паре,
характера взаимоотношений с родителями, прове-
денный с использованием методики ТАТ показал
следующее. Количество усыновителей, которые
видят возможность конфликта с материнской фи-
гурой примерно такое же, как тех, кто такой воз-
можности не видит (53% и 47%). В целом в выбор-
ке небольшое количество усыновителей видят
в соответствующем стимульном материале ТАТ кон-
фликт с родителем своего пола (17%). В описании
картинок, выявляющих характер отношений внут-
ри родительской пары большая часть испытуе-
мых (59%) говорит об отношениях мужчины и жен-
щины, тогда как остальные (41%) видят вместо это-
го отношения матери и сына или двух мужчин.
11% обследуемых описывают сюжет расставания
пары (неважно какой), а 26% описывают отноше-
ния в паре как ситуацию любовного треугольника.

Таким образом, примерно половина потенци-
альных усыновителей имеет плохие образы отца,
матери, плохие отношения с ними и большая часть

усыновителей описывает отношения между роди-
телями как плохие или конфликтные. Можно пред-
положить, что эта группа усыновителей имеет кон-
фликтные идентификации с родительскими обра-
зами и родительской парой, что неизбежно отра-
зится на их родительском функционировании.

Чтобы быть «хорошим» родителем важно, сре-
ди прочего, иметь хороших «внутренних» родите-
лей, что обеспечит возможность воспринимать и от-
носиться к ребенку как к отдельной личности, ин-
дивидуальности, дать ему его собственное место
в генеалогии рода и не нагружать его задачами «ле-
чения» проблем родителей, замещения, разреше-
ния конфликтов и проработки травматизма пред-
шествующих поколений. В случае приемной семьи
ситуация осложнена наличием серьезного психи-
ческого травматизма у ребенка, подспудным при-
сутствием его «плохих родителей», с которыми усы-
новители вступают в конкуренцию и которых опа-
саются, как обладателей «реальных» прав на ребен-
ка [18]. Отсутствие в психике усыновителя образа
хороших родителей и счастливой родительской пары
и идентификация с конфликтным сценарием отно-
шений между мужчиной и женщиной и родителей
с ребенком может стать препятствием в формиро-
вании удовлетворяющих отношений как с противо-
положным полом, так и с ребенком [5, с. 308].

Половина усыновителей имеет трудности в ин-
теграции материнского образа и конфликтного от-
ношения к ней, тогда как установлено, что именно
идентификация с матерью определяет тип привя-
занности, играет особую роль в формировании
«внутреннего» родителя и родительской идентич-
ности [1, с. 48–52; 4].

Настораживает большой процент усыновителей,
имеющих весьма неопределенные представления
о родительской паре, об отношениях мужчины
и женщины. Большую значимость для них пред-
ставляют отношения матери и ребенка или даже
однополые отношения.

2. Анализ связи между характером образов ро-
дителей, отношений с ними и между родителями,
выявленными на основании данных интервью

Рис. 1. Характеристики образов родителей и выраженность психопатологической симптоматики
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и выраженностью психопатологической симптома-
тики показал следующее: усыновители, оцениваю-
щие отношения между своими родителями как пло-
хие или конфликтные имеют значимо более высо-
кие показатели по шкалам тревожности (р=0,05),
межличностной сензитивности (р=0,01), интенсив-
ности переживаемого дистресса GSI (р=0,03) и об-
щим количеством симптомов PST (р=0,04) по срав-
нению с теми усыновителями, которые оценивают
отношения между своими родителями как хорошие
или нейтральные. При этом обследуемые, которые
оценивают отношения между родителями как хоро-
шие или нейтральные, значимо чаще имеют хоро-
шие образ матери (р=0,04) и отношения с матерью
(р=0,05), хорошие образ отца (р=0,0001) и отноше-
ния с отцом (р=0,001) по сравнению с теми, кто оце-
нивает эти отношения как плохие или конфликтные.
Рисунок 1 иллюстрирует выявленные связи.

Таким образом, именно характер отношений
между родителями, а не с каждым родителем в от-
дельности связан с выраженностью психопатоло-
гической симптоматики. При этом характер отно-
шений между родителями связан с образами роди-
телей и характером отношений с ними. Например,
образ отца и отношения с ним тем хуже, чем хуже
отношения между родителями.

Полученные данные подтверждают теоретичес-
кие представления многих авторов о важной роли
для формирования психики идентификации с ро-
дительскими фигурами и особенно с характером
отношений в родительской паре [13, с. 498–502].
Так, М. Кляйн сформулировала эти представления
в концепции «хорошей первосцены», в которой
родители соединены в отношениях любви и творят
потомство, идентификация с которой у ребенка ста-
нет основой будущих удовлетворительных отноше-
ний в паре и со своим ребенком [5].

3. Анализ связи между характером образов ро-
дителей, выявленным на основании методики ТАТ
и выраженностью психопатологической симптома-
тики показал следующее. Усыновители, у которых
определяется конфликт с материнской фигурой,
имеют более низкие показатели по шкалам тревож-
ности (р=0,009), соматизации (р=0,04), межлично-
стной сензитивности (р=0,01) и дополнительной
шкале (р=0,01), у них меньше количество симпто-
мов (р=0,02) и меньшая интенсивность пережива-
емого дистресса (р=0,03) по сравнению с теми, кто
этого конфликта не видит. Это можно интерпрети-
ровать как принятие возможности конфликтных
отношений с матерью испытуемыми, что говорит
о достаточной интегрированности материнской
фигуры в ее положительных и отрицательных ас-
пектах с формированием целостного объекта. Зна-
чимость такой интеграции для психологического
развития индивида подчеркивала М. Кляйн и опи-
сала ее как достижение «депрессивной позиции».
Депрессивная позиция является этапом в психоло-
гическом развитии ребенка, она формируется в пе-
риод второго полугодия жизни, когда для него воз-
можной становится интеграция любви и ненавис-
ти к матери [6].

Усыновители, которые имеют сценарий расста-
вания мужчины и женщины, имеют более высокие
показателями по шкалам тревожности (р=0,02),
дополнительной шкале (р=0,02) и большее коли-
чество симптомов (р=0,05) по сравнению с осталь-
ной выборкой. Такой сценарий может свидетель-
ствовать о наличии у усыновителей образа конф-
ликтной родительской пары, но также о возмож-
ной агрессии, зависти в отношении родительской
пары с желанием ее разрушить.

Усыновители, у которых определяется конфликт
с родительской фигурой своего пола, имеют боль-

Рис. 2. Внутрипсихические конфликты, связанные с родительскими фигурами
и выраженность психопатологической симптоматики
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шее количество симптомов психического дистрес-
са (р=0,03) и более высокие показатели по шкале
межличностной сензитивности (р=0,02). Рисунок 2
иллюстрирует выявленные связи.

Полученные данные подтверждают представле-
ния об особой роли именно материнского образа и
отношений с матерью в формировании психичес-
ких структур и психологических защит ребенка,
которые уже во взрослом возрасте будут определять
особенности психического функционирования че-
ловека и выраженность психопатологической сим-
птоматики. Результаты анализа представленности
мотивов усыновления в изучаемой выборке пред-
ставлен в таблице 1.

В целом, можно выделить альтруистические мо-
тивы, когда усыновляют ребенка с целью реализо-
вать свой родительский потенциал и хотят поделить-
ся с ним накопленным опытом, знаниями, матери-
альным состоянием. С другой стороны, такие моти-
вы усыновления, как желание заменить умершего
кровного ребенка или заполнить внутреннюю пус-
тоту, улучшить отношения в семье, можно расценить
как эгоистические. Очевидно, что положение ребенка
в семье и отношение к нему будут сильно различаться
в зависимости от мотива усыновления.

4. Анализ характера родительских образов
у усыновителей в зависимости от мотива усынов-
ления выявил следующие значимые различия. Те,
кто хочет усыновить ребенка с целью решения сво-
их психологических проблем или наладить отно-
шения в семье, по сравнению со всей выборкой
реже имеют хорошие отношения между родителя-
ми (p=0,007) и хорошие отношения с матерью
(p=0,04). Таким образом, исходя из полученных
данных можно предположить наличие у обследуе-
мых с желанием усыновить ребенка для решения
своих психологических проблем идентификаций
как с конфликтными родительскими фигурами, так
и с конфликтными отношениями между родителя-
ми, что ставит под вопрос качество их функциони-
рования в качестве родителей и способности ре-
шать специфические задачи, связанные с воспита-
нием травмированного ребенка. Тогда как усыно-
вители с мотивом сострадания чаще других имеют
хороший образ матери и отношения с ней. А вот
те, кто не имеет пары, чаще других имеют плохой
образ отца и плохие отношения с ним.

Анализ различий между группами мотивов усы-
новления в характере сценариев и конфликтов, свя-

занных с родительскими фигурами, выделенных
с помощью ТАТ показал, что усыновители с моти-
вом решения своих психологических проблем за
счет усыновления реже, по сравнению со всей вы-
боркой, отмечают тему конфликта с материнской
фигурой в картинках, где этот конфликт присутству-
ет (р=0,055). Усыновители, не имеющие возмож-
ности иметь своих детей, чаще, по сравнению со
всей выборкой, проецируют сюжет отношений муж-
чины и женщины, то есть пары (р=0,05), на соот-
ветствующую картинку. И именно эту группу со-
ставляют семейные пары, с хорошими отношения-
ми между собой и желанием иметь возможность
воспитывать ребенка.

Таким образом, можно предположить, что усы-
новители, желающие с помощью ребенка решить
свои психологические проблемы, имеют сложнос-
ти в интеграции чувств любви и ненависти в отно-
шении материнской фигуры, а значит и в отноше-
нии других объектов, что определенно можно рас-
сматривать как негативный предиктор в плане ка-
чества приемной семьи.

Выводы:
1. Проведенное теоретико-эмпирическое иссле-

дование установило, что характеристики образов
родителей у будущих усыновителей сопряжены
с выраженностью психопатологической симптома-
тики и мотивацией усыновления.

2. Было выявлено, что большая часть потенци-
альных усыновителей имеют хороший образ мате-
ри и хорошие отношения с матерью, примерно по-
ловина имеют хороший образ отца и хорошие от-
ношения с ним, и у большей части обследуемых
отношения между родителями являются плохими
или конфликтными.

3. Связь между характером родительских обра-
зов и выраженностью психопатологической симп-
томатики опосредована характером отношений
между родителями: чем они лучше, тем лучше и об-
разы родителей, и отношения с ними, и тем менее
выражены интенсивность переживаемого дистрес-
са, межличностная сензитивность и тревожность,
то есть показатели, касающиеся сферы межлично-
стного общения.

4. Наличие у усыновителей целостного образа
матери с интеграцией конфликтных чувств к ней
положительно коррелирует с меньшей выраженно-
стью соматизации, тревожности, межличностной
сензитивности, интенсивностью переживаемого

Таблица 1
Мотивы усыновления (в %)

Сострадание, поделиться тем, что имеют  26 
Невозможность иметь своих детей  39 
Решить личностные и семейные проблемы,  
нежелание самой рожать  17 

Заменить умершего ребенка  9 
Желание иметь ребенка при отсутствии партнера  9 

Образы родителей у потенциальных усыновителей: эмпирическое исследование
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дистресса и общим количеством симптомов. По-
казана связь между наличием конфликта с родите-
лем своего пола и высоким показателем межлич-
ностной сензитивности, интенсивностью пережи-
ваемого дистресса и общим количеством симпто-
мов. Наличие внутрипсихического сценария конф-
ликтных отношений внутри родительской пары
коррелирует с более высокими показателями по
шкалам тревожности, дополнительной шкале и
большим количеством симптомов психического
дистресса.

5. Среди мотивов усыновления особенно выде-
ляется желание посредством усыновления ребенка
решить свои психологические проблемы или про-
блемы в семье. В этой группе усыновителей отно-
шения между родителями и с матерью хуже, чем
в других группах мотивов; при этом они реже име-
ют целостный образ матери с интеграцией конф-
ликтных чувств к ней. То есть этот мотив усынов-
ления является особенно тревожным в плане каче-
ства приемной семьи.
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В современной практической психологии
психологическая поддержка является
одним из ведущих направлений. Посколь-

ку данное направление применимо ко всем отрас-
лям жизнедеятельности человека и при правильном
использовании показывает высокие результаты.

Под понятием «поддержка», как правило, име-
ется в виду помощь, стремление поддержать, со-
действие, т.е. «оказание помощи», «выступление
в защиту», «обеспечение комфорта»[11, с. 46].

Проблема психологической поддержки в лите-
ратуре освещается в работах А.Г. Асмолова,
Н.Н. Загрядской, И.В. Дубровиной, И.Б. Котовой,
О.С. Газмана. Практические исследования, направ-
ленные на реализацию программ психологической
поддержки проводились И.Е. Лилиенталь,
Н.Г. Щербаневой, Г.С. Абрамовой, А.А. Терсако-
вой и др. На современном этапе психологическая
поддержка представляет из себя одно из основных
и перспективных направлений, которые осуществ-
ляет психологическая служба образования.

В работах А.Г. Асмолова, психологической ос-
новой для поддержки могут служить следующие ус-
ловия: преобладание в современном образе жизни
источников развития для индивидуальности лично-
сти, наличие в социогенезе условий и механизмов
развития индивидуальности, присутствие в жизни
«зон неопределенности», где человек имеет возмож-
ность проявить себя как индивидуальность, а не толь-
ко как носитель нормативного поведения; наличие
широкого поля возможностей выборов [1, с. 42].

Значимость психологической поддержки для
человека отмечал А. Адлер, указывая, что понима-
ние и поддержка могут компенсировать неполно-
ценность и обратить слабость в силу.

Глубинный смысл в психологической поддерж-
ке видит И.Б. Котова и Е.Н. Шиянов. По мнению
автора, сущность поддержки выражается в слож-
ных процессах и преобразованиях, которые затра-
гивают личность человека. Личности, находящей-
ся в развитии, постоянно преодолевающей барье-
ры, возникающие на жизненном пути, необходимо
принятие, понимание, особые стратегии воспита-
ния. [6, с. 202–204].

В исследовании Н.Н. Загрядской рассматрива-
ется психологическая поддержка старшеклассни-
кам при решении ими экзистенциальных проблем.
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Отмечается, что психологическая поддержка явля-
ется неотъемлемой частью работы школьного пси-
холога и носит как индивидуальный, так и группо-
вой характер [4, с. 6].

Вопрос психологической поддержки студентов
педагогических специальностей посредством пси-
хологической службы рассматривался Н.Г. Щербе-
невой. Данный автор показывает, что развитие сту-
дентов педагогических специальностей в профес-
сиональном плане будет более эффективным и кон-
структивным, при условии, что психологическая
служба ВУЗа будет реализовывать программу пси-
хологической поддержки. В такой программе пре-
дусматривается формирование профессиональной
направленности, развитие коммуникативной ком-
петентности, эмоциональной гибкости, изменения
мотивации профессионального развития, отноше-
ния к себе и другим людям [13, с. 12].

Основной целью психологической поддержки
является создание климата, в котором студент смо-
жет полноценно развиваться и формировать лич-
ность, способную противостоять неблагоприятным
условиям внешней среды и самостоятельно преодо-
левать возникающие барьеры на пути развития.
С позиций вышеперечисленных подходов психоло-
гическая поддержка не является перекладыванием
ответственности на психолога или же создание не-
коего инкубатора, а представляет собой процесс
результирующий себя такими позициями как само-
детерминация, саморазвитие личности, адекватное
целеполагание и самопонимание.

Таким образом, применительно к исследованию
психологических барьеров, понятие «психологичес-
кая поддержка студентов» в общем смысле пони-
мается как активное и целенаправленное содей-
ствие процессу формирования здоровой личности
студента. То есть комплекс мер, имеющих своей
целью оптимизацию психологического состояния
человека, преодоления или снижения актуальнос-
ти психологических барьеров, препятствующих
трудовой, профессиональной, социальной саморе-
ализации на этапе обучения в ВУЗе.

В каждом конкретном случае форму, вид и объем
психологической поддержки определяет и рекомен-
дует специалист-психолог в соответствии с состоя-
нием получателя психологической поддержки
и спецификой его психологической проблемы.

© Манина В.А., 2014
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Среди задач психологической поддержки можно
выделить следующие: предупреждение возможных
психологических проблем, оказание помощи чело-
веку в его самопознании, адекватной самооценке
и адаптации в реальных жизненных условиях, дос-
тижение эмоциональной устойчивости, гармониза-
ция личности и межличностных отношений и т.д.

В соответствии с задачами, мы можем выделить
следующие направления психологической поддержки.

Психологическое просвещение – раздел профи-
лактической деятельности практического психоло-
га, направленный на формирование у преподава-
телей и студентов положительных установок к пси-
хологической помощи, деятельности специалиста-
психолога и получение более обширных знаний
в области психологической науки.

При ведении психопрофилактической работы
в ВУЗе большое значение имеет психопросвещение,
которое осуществляется в следующих формах: вер-
бальных (лекции, беседы, тематические семинар,
клубы, выступления по внутривузовскому радио);
наглядных (выпуск психологической газеты, пла-
каты, памятки, буклеты); использование Интернет
(предоставление тематической информации на ву-
зовском сайте, создание специальных тем на сту-
денческих форумах).

Просвещение и консультирование составляют
неразрывное единство, посредством информирова-
ния студенты узнают о наличии службы в ВУЗе,
особенностях ее работы, а также сферы вопросов,
с которыми можно обращаться к психологу. Пос-
ледний аспект наиболее важен на настоящем этапе
развития психологической науки, так как, к сожа-
лению, в нашей стране уровень развития психоло-
гической культуры низок и предложение психоло-
гической помощи часто отвергается [5, с. 36].

В своей работе, посвященной преодолению пси-
хологических барьеров Э.Э. Сыманюк, в качестве
одного из направлений предлагает психологичес-
кую профилактику. Отмечает, что суть данного на-
правления заключается в формировании, за счет
использования психолого-педагогических техноло-
гий, таких условий, которые способствуют предот-
вращению факторов, приводящих к возникновению
психологического напряжения, стрессов, и как след-
ствие психологических барьеров. А также повы-
шению психологической толерантности к факто-
рам, приводящим к возникновению психологичес-
кого барьера, использования адекватных механиз-
мов психологической защиты. В качестве одного
из возможных методов рассматривается проведе-
ние семинаров по проблемам психологии личнос-
ти и ее деструктивных изменений, и другим темам,
непосредственно связанным с психологическими
барьерами [10, с. 165].

Психологическая диагностика – отрасль пси-
хологии, которая включает в себя знания о конст-
руировании методов оценки, измерения, классифи-

кации психологических и психофизиологических
особенностей людей, а также об использовании
этих методов в практических целях [8, с. 7]. Для
нашего исследования данные психодиагностичес-
кого исследования (наряду с полученными в резуль-
тате анализа литературы данными) являются от-
правной точкой в процессе формирования програм-
мы коррекционных мероприятий, направленных на
помощь в преодолении барьеров у студентов.

Проведение психологической диагностики, и ис-
пользование полученных результатов для проведе-
ния бесед, целью которых является повышение
аутопсихологической компетентности студентов
в вопросах связанных с причинами возникновения
барьеров, развитием качеств и свойств, необходи-
мых для их преодоления также является одной из
форм психологической поддержки в процессе ра-
боты над психологическими барьерами [10, с. 166].

Т.И. Вербицкая в своем исследовании отмеча-
ет, что диагностический блок, в состав которого
входит методика определения исходного и текуще-
го состояния развитости психических сфер инди-
видуальности студентов, а также наличия у них
психологических барьеров при помощи различных
методов: наблюдение, анкетирование, диагности-
ческие беседы, тестирование являются основой
педагогической модели преодоления психологичес-
ких барьеров [3, с. 42].

Рассмотрим подробнее методы психологической
диагностики, на которые указывает автор:

– структурированная беседа – диалог между
двумя людьми, который ведется по заранее подго-
товленной схеме, в ходе которого один человек
выявляет психологические особенности другого;

– наблюдение – метод психологического исследо-
вания, состоящий в преднамеренном, систематичес-
ком и целенаправленном восприятии и фиксации про-
явлений поведения, получения суждений о субъектив-
ных психических явлениях наблюдаемого;

– анкетирование – перечень вопросов, которые
дают изучаемым лицам для письменного ответа,
обычно проводится с использованием данных на-
блюдения, которые используются при составлении
анкет [8, с. 42–43].

Психологическое консультирование – специаль-
но организованный процесс общения, благодаря
которому у обратившегося за помощью могут быть
актуализированы дополнительные психологические
силы и способности, обеспечивающие отыскание
новых возможностей выхода из трудной жизнен-
ной ситуации [12, с. 6].

Психологическое консультирование рассматри-
вается в качестве направления психологической
поддержки, которое помогает адаптироваться к ре-
альным жизненным трудностям, преодолеть кри-
зисные ситуации [10, с. 166]. Данные цели явля-
ются вполне корректными в контексте осуществ-
ления индивидуального консультирования по воп-
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росам преодоления психологических барьеров.
Также в качестве сферы индивидуальности студен-
та, которые возможно затрагивать в работе психо-
логов и педагогов в процессе индивидуальных кон-
сультаций выделяют, например, сферу саморегуля-
ции [3, с. 43].

Психологическая коррекция – особый вид пси-
хологической поддержки, система психологических
воздействий, целью которых является предупреж-
дение и преодоление трудностей в психическом
развитии. Это деятельность психолога, направлен-
ная на формирование у человека нужных психоло-
гических качеств для повышения его адаптации
к изменяющимся жизненным условиям [7, с. 215].

Психокоррекция на практике применяется
в двух формах: индивидуальной и групповой.

В случае индивидуальной психокоррекционной
работы психолог работает с клиентом один на один
при отсутствии посторонних лиц. Во втором слу-
чае он работает с группой клиентов, которые в пси-
хокоррекционном процессе взаимодействуют не
только с психологом, но и друг с другом.

В рамках данного направления в контексте пре-
одоления психологических барьеров, с целью сня-
тия психологической напряженности и улучшения
саморегуляции эмоциональных состояний предла-
гается ретроспективный анализ событий, предше-
ствующих развитию критической ситуации. Основ-
ной формой работы чаще всего практикуются спо-
койные доверительные беседы. В ходе таких бесед
психолог обсуждает со студентом его конкретные
поступки, действия, имеющие место затруднения.
Так как при преодолении психологических барье-
ров, воздействия лишь на отдельные компоненты
саморегуляции недостаточно и поступки носят аф-
фективный эмоциональный характер, необходимо
производить коррекцию эмоциональной сферы,
в том числе адекватной реакции на психотравми-
рующие моменты и психологической устойчивос-
ти личности. В данном случае эффективнее прове-
сти групповую психокоррекцию, так как самостоя-
тельно или наедине с психологом отработка подоб-
ных навыков будет менее эффективной [10, с. 168].

Одной из форм групповой работы является пси-
хологический тренинг. «Тренинговые группы» –
специально созданные малые группы, участники
которых при содействии ведущего (психолога)
включаются в своеобразный опыт интенсивного
общения, ориентированный на оказание помощи
каждому в решении разнообразных психологичес-
ких проблем и в самосовершенствовании (в част-
ности, в развитии самосознания) [2, с. 10].

Данная форма групповой работы является од-
ной из наиболее распространенных в работах ав-
торов, описывающих проблему преодоления пси-
хологических барьеров [10; 3; 13; 9]. Как отмечает
Е.С. Слюсарева, психологические тренинги с вклю-
чением психокоррекционных компонентов в про-

цессе работы по обучению студентов, получающих
профессию системы «человек-человек» преодоле-
нию психологических барьеров выполняют ряд
функций:

– обучающую – студенты овладевают рядом прак-
тических умений (взаимодействие с группой, реф-
лексивного анализа собственных действий и т.д.);

– развивающую – развитие профессионально-
важных качеств личности (психологической устой-
чивости, навыков саморегуляции, адаптивных пси-
хологических защит и т.д.);

– коррекционную – коррекция психических со-
стояний, выступающих в качестве психологичес-
ких барьеров [9, с. 133–134].

Выделяют также и другие индивидуальные
и групповые методы психологической работы, та-
кие как группы встреч, гештальт-группы, телесно-
ориентированные группы, групповая дискуссии,
а также индивидуальные суггестивные методы ра-
боты, релаксационные занятия и т.д.

Трудно переоценить значимость своевременной,
квалифицированной психологической поддержки
для человека, оказавшегося в ситуации столкнове-
ния с психологическим барьером. Когда собствен-
ные ресурсы исчерпаны, помощь близких также
оказывается неэффективной, комплексная психоло-
гическая поддержка обеспечит успешное преодо-
ление барьера, и специалисты сопроводят студен-
та на новый уровень развития. Это подтверждено
в исследованиях, изложенных выше.
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Термин «комплексные нарушения в разви-
 тии» в тезаурус специальной педагогики
 и психологии вошли не так давно, хотя

история воспитания обучения детей с комплексны-
ми нарушениями в развитии уже перешла свой сто-
летний рубеж. Как отмечает Т.А. Басилова, до сих
пор в нашей стране не существует официального
определения сложного нарушения как особого вида
детской и взрослой инвалидности. Инвалидность
до сих пор определяется по одному, наиболее вы-
раженному нарушению. Например, слепоглухие
люди в нашей стране являются чаще всего инвали-
дами детства по зрению, реже – по движению или
по слуху, а иногда и по психическому заболева-
нию [1]. На настоящий момент времени ряд авто-
ров считает, что к сложным или комплексным на-
рушениям детского развития следует относить со-
четание двух и более психофизических нарушений,
имеющих первичное происхождение (Е.М. Мастю-
кова, Т.А. Басилова, В.Н.Чулков, М.В. Жигорева).
Попытки определения направлений и методов ока-
зания педагогической помощи детям со сложными
нарушениями предпринимаются достаточно давно.
Однако, в данной области специальной педагоги-
ки и психологии наблюдается огромный пробел, не
смотря на то, что актуальность и практическая зна-
чимость разработки данного раздела растет год от
года. Так отмечается постоянное увеличение коли-
чества детей, имеющих нарушение, которое мож-
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но квалифицировать как комплексное или множе-
ственное нарушение развития. В.Н. Чулков указы-
вает, что по исследованиям и наблюдениям опыт-
ных дефектологов-практиков, эти дети составляют
в среднем до 40% контингента специальных обра-
зовательных учреждений [5]. Т.А. Басилова отме-
чает, что за последние десятилетия наблюдается
отчетливая тенденция к увеличению осложненных,
множественных и комплексных нарушений в раз-
витии детей, одной из главных причин которых
является глубокая недоношенность. По мнению
автора, обучение и воспитание таких детей, имею-
щих крайне низкий уровень функционирования,
должно учитывать их индивидуальные особеннос-
ти и в качестве главной цели ставить социализа-
цию ребенка, развитие навыков самообслуживания
и социально-бытовой ориентации [2].

Новый закон «Об образовании в РФ» подтвер-
дил возможность обучения лиц с ограниченными
возможностями здоровья, в том числе и детей
с комплексными нарушениями в развитии, по об-
разовательным программам, адаптированным для
них, и по индивидуальным учебным планам. То
есть в настоящее время родители детей со сложны-
ми, множественными и осложненными нарушени-
ями имеют возможность выбирать учреждение, ме-
тоды и содержание образования. Вместе с тем, ана-
лиз показывает, что реальная система коррекцион-
но-педагогической помощи детям с комплексными
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нарушениями еще только начинает складываться,
что отражается в наличии большого количества про-
блем, с которыми сталкиваются специалисты, рабо-
тающие с детьми данной категории и их семьями.

Еще неоднозначны определения категории
«сложные» нарушения, существуют проблемы по-
нимания специфики этих детей, как среди специа-
листов, так и среди родителей. Существует недо-
статочная освещенность данной проблемы в спе-
циальной и научно-популярной литературе, недо-
статочно разработана нормативно-правовая, про-
граммно-методическая, инструментальная база, не
учтена острая необходимость в разработке органи-
зационных вопросов и планирования помощи де-
тям с комплексными нарушениями с опорой на
принцип дифференциации. Не смотря на имеющи-
еся проблемы, существующий проект стандарта
специального образования детей с комплексными
нарушениями определяет одной из главных целей –
социализацию.

Таким образом, на современном этапе разви-
тия общества, в контексте становления инклюзив-
ного образования в России, в связи с усилением
тенденции интеграции в общество людей с огра-
ниченными возможностями здоровья, а так же ори-
ентацией на принцип оказания ранней помощи все
более актуальной является проблема социализации
дошкольников с комплексными нарушениями в раз-
витии.

Дошкольное детство это не только период ак-
тивного физического развития и развития психи-
ческой сферы ребенка. В дошкольном возрасте про-
исходит усвоение основных нравственных и мо-
ральных норм, формируются основы личности,
закладываются нравственные ценности, заклады-
ваются навыки общения и взаимодействия с людь-
ми и с миром.

Понятие социализации многогранно. Важным
аспектом процесса социализации, который подчер-
кивается различными авторами, является личнос-
тная активность. Социализация – это сложный про-
цесс активного усвоения индивидом знаний, цен-
ностей и норм общества, формирование их в сис-
тему социальных установок, которая определяет
позиции и поведение индивида как личности в си-
стеме общества [3]. В работах Г.М Андреевой боль-
шое внимание уделяется анализу вопроса не толь-
ко активного усвоения индивидом социального опы-
та, но и воспроизводства этого опыта, использова-
ния его в собственной жизни. В результате данного
процесса индивид оказывает собственное воздей-
ствие на окружающую действительность, имея, та-
ким образом, возможность моделирования среды.

В процессе социализации можно выделить не-
сколько этапов. Согласно разным авторам
(Г.М. Андреева, В.С. Мухина, С.Н. Пузин) первый
этап определяется периодом до 11–12 лет. В этом
возрасте, особенно в дошкольный период, вслед-

ствие неполной сформированности психических
процессов, недостаточности самосознания, знаком-
ство и присвоение социальных норм происходит,
вероятно, не вполне осознанно. Основным меха-
низмом усвоения социальных влияний является
идентификация (В.С. Мухина). Ребенок определя-
ет основные нормы поведения: «хорошо – плохо»,
«правильно – неправильно», при этом, не анали-
зируя необходимость выполнения данных правил.
Огромную роль на данном этапе играет семья. Кро-
ме того, особое значение в этом возрасте имеет
посещение дошкольных образовательных учрежде-
ний, кружков, однако их влияние, в большей сте-
пени, опосредовано семьей.

Следующим этапом социализации является пе-
риод с 12 до 18 лет. С развитием сознания, когни-
тивной, эмоциональной, личностной сфер челове-
ка все большее значение в процессе усвоения со-
циальных влияний начинают приобретать внесе-
мейные институты. Усиливается влияние референ-
тной группы, образовательных учреждений, раз-
личных общественных объединений и т.д.

Наконец, третий этап социализации (от 18 лет
до конца жизни) – это этап соответствующий пе-
риоду, когда личность человека приобретает доволь-
но устойчивые черты, когда сформирован опреде-
ленный круг отношений. На данном этапе ведущее
значение в процессе социализации приобретает
«жизненный опыт и опыт социальных отноше-
ний» [3]. Важным фактором социализации на дан-
ном этапе является самостоятельность и критич-
ность личности.

Основным критерием социализации многими
исследователями называется социальная адаптация
индивида, которая понимается как способность
к эффективному взаимодействию в группе, в об-
ществе; как способность предусмотреть и реали-
зовать необходимое поведение, соотносить свои
и общественные ценности. В целом процесс соци-
ализации есть процесс становления личности.

В определении, данном в Новейшем психологи-
ческом словаре, выделены условия и основные сфе-
ры социализации. Вслед за И.С. Коном (1989), ав-
торами указывается, что социализация может про-
исходить «в условиях стихийного воздействия раз-
личных обстоятельств жизни в обществе, и в усло-
виях воспитания – целенаправленного формирова-
ния личности» [6, с. 615]. Среди основных сфер со-
циализации выделяются деятельность и общение.

Возвращаясь к вопросу социализации дошколь-
ников со сложными нарушениями в развитии, счи-
таем необходимым обратить внимание на некото-
рые важные аспекты проблемы.

Посещение дошкольного образовательного уч-
реждения способствует расширению диапазона со-
циальных ролей ребенка. Эти роли связаны с вхож-
дением в группу сверстников, а также с взаимо-
действием с взрослыми (воспитателями, психоло-
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гами, логопедами и т.д.). В дошкольных образова-
тельных учреждениях активно осуществляется пси-
холого-педагогическая работа. С одной стороны,
она направлена на коррекцию когнитивных, эмо-
циональных и регуляторных процессов психики
ребенка, а с другой – на формирование представ-
лений об окружающем мире, на формирование не-
обходимых жизненных знаний, навыков, специаль-
ных навыков. В детском образовательном учреж-
дении ребенок имеет, пожалуй, единственную воз-
можность быть включенным в группу. По мнению
О.Н. Усановой, при включении ребенка в образо-
вательный и воспитательный процесс, у него фор-
мируется отношение к успехам и неудачам, фор-
мируется система оценки своего поведения.
О.Н. Усановой подчеркивается роль педагога дош-
кольного учреждения и младшей школы в выработ-
ке стратегий отношения к детям с нарушениями раз-
вития, поскольку это отношение обуславливает са-
моотношение ребенка [4]. Дошкольные образова-
тельные учреждения, таким образом, играют важ-
ную роль в социализации детей с типичным и ати-
пичным развитием, в том числе и детей с комплек-
сными нарушениями в развитии.

Процесс социализации происходит через деятель-
ность и общение. В дошкольном возрасте ведущей
деятельностью является игра. Через сюжетно-роле-
вую игру происходит активное усвоение социальных
норм и правил поведения, системы человеческих
отношений. У детей с различными видами дизонто-
генеза игровая деятельность имеет свою специфи-
ку. А у детей с тяжелыми и комплексными наруше-
ниями развития познавательной сферы, с низким
уровнем произвольности, мотивации, интересов,
игра как ведущая деятельность не формируется са-
мостоятельно, а требует активного обучающего и ор-
ганизующего воздействия взрослого. Для развора-
чивания целенаправленной деятельности необходи-
ма помощь взрослого в постановке цели, разверты-
вании и удержании плана действий, оценке резуль-
тата действий. Таким образом, социализация детей
с тяжелыми и комплексными нарушениями через
деятельность значительно затруднена.

Деятельность общения является довольно спе-
цифичным видом деятельности человека, связан-
ным со всеми другими видами деятельности. Ов-
ладение различными видами, приемами общения,
выстраивание адекватного взаимодействия вызы-
вает большие трудности у детей с различными на-
рушениями развития. Выраженные сложности ус-
тановления контакта, понимания намерений, обра-
щений, чувств других людей, невозможность адек-
ватно сигнализировать о своих потребностях и же-
ланиях, прогнозировать возможные изменения
в окружающем мире – это те коммуникативные труд-
ности, которые присущи в той или иной степени де-
тям с комплексными нарушениями в развитии. Ука-
занные особенности развития коммуникативных

качеств таких детей свидетельствуют о необходимо-
сти проведения целенаправленной систематизиро-
ванной воспитательной работы в данном направле-
нии. То есть мы можем констатировать, что социа-
лизация детей с комплексными нарушениями через
общение спонтанно не происходит.

Одним из условий социализации является сти-
хийность воздействия различных жизненных об-
стоятельств. В случае социализации детей с раз-
личными видами дизонтогенеза, а особенно со
сложными и множественными нарушениями, сти-
хийные воздействия имеют, несомненно, меньшее
значение по сравнению с целенаправленным вос-
питательным процессом. Таким образом, у детей
с комплексными, осложненными и множественны-
ми нарушениями «стихийная» социализация через
деятельность и общение не возможна, что выдви-
гает создание условий для социализации и опреде-
ление индивидуальных возможностей для их реа-
лизации как главную цель в работе с данной кате-
горией детей.

На сегодняшний день сложившиеся обществен-
ные и социально-политические предпосылки позво-
ляют нам говорить о необходимости поиска путей
включения детей с комплексными нарушениями
в общеобразовательное пространство. Возмож-
ность обеспечения условий для первичной социа-
лизации детей дошкольного возраста с комплекс-
ными нарушениями может быть реализована по-
средством их обучения и воспитания внутри обще-
образовательного учреждения путем создания груп-
пы «Особый ребенок». Группу «Особый ребенок»
посещают дети с ограниченными возможностями
здоровья, имеющие функциональные ограничения,
неспособные к какой-либо деятельности в резуль-
тате заболевания, отклонений или недостатков раз-
вития, нетипичного состояния здоровья. Это – дети-
инвалиды, имеющие сочетание первичных сенсор-
ных, двигательных, речевых, эмоциональных на-
рушений друг с другом, а так же сочетание этих
дефектов с умственной отсталостью и задержкой
психического развития. То есть комплексные или
множественные нарушения.

Нами был проведен анализ уровня социально-
го развития четырех воспитанников, имеющих на-
рушения развития, в структуру которых входили
двигательные дефекты. Нарушения опорно-двига-
тельного аппарата были представлены детским це-
ребральным параличом, сочетающимся с наруше-
ниями интеллекта, нарушениями зрения, задерж-
кой психического развития. Средний возраст об-
следованных 7,5 лет. Обследование проводилось
методом экспертных оценок с использованием ме-
тодики «Социограмма» – педагогический анализ
социального развития людей с множественными
нарушениями (форма PAC-S/P по Х.С. Гюнцбур-
гу), в качестве экспертов выступали педагоги и спе-
циалисты группы «Особый ребенок».



Педагогика. Психология. Социальная работа. Ювенология. Социокинетика  № 31 181

Результаты показали, что обследуемые дети
имеют разный уровень развития социальных на-
выков. Трое детей имеют трудности социального
приспособления, что наиболее ярко проявилось
в игровой деятельности – дети не подражают по-
вседневной деятельности, не умеют играть вместе.
Так же эти дети показали несформированность дви-
гательной способности, обеспечивающей основы
социального приспособления – не умеют стоять, хо-
дить, передвигаться, то есть, не обеспечены физи-
ологическими способностями для формирования
первичного приспособления к социальной среде.
Имеются проблемы самообслуживания, которые
представлены в виде трудностей одевания и разде-
вания, туалета и умывания, недостаточности спо-
собностей к самостоятельному приему пищи. Ис-
следуемые имеют разный уровень развития способ-
ностей к восприятию и самостоятельной речи –
некоторые дети имеют высокие способности к ком-
муникации, в то время как другие воспитанники
оказались неспособными к коммуникации с исполь-
зованием символических средств и речи. В целом
результаты показали, что развитие социальных спо-
собностей детей с комплексными нарушениями
в развитии зависит от уровня интеллектуального
развития, в частности – имеются ли у ребенка на-
рушения интеллекта в структуре дефекта, а так же
от степени выраженности двигательных наруше-
ний, создающих физиологические трудности для
адаптации к социальной среде. Таким образом, спе-
цифика процесса социализации детей с комплекс-
ными нарушениями в развитии заключается в не-

обходимости преодоления невозможности «стихий-
ной» социализации через деятельность и общение,
а так же в обеспечении индивидуально-дифферен-
цированного подхода, который должен тонко учи-
тывать физиологические ограничения ребенка
и уровень интеллектуального развития.
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Процессы модернизации школьного обра-
 зования тесным образом связаны с оп-
 тимизацией логопедической работы по

профилактике, и коррекции дизорфографии, одного
из самого распространенного нарушения письма
у младших школьников с общим недоразвитием речи
(ОНР). Решение данных вопросов позволяет детям
с ОНР овладеть орфографически правильным пись-
мом, языковой и общекультурной компетенциями,
надучебными умениями и навыками [6; 7].

Целью исследования было установление особен-
ностей психофизиологических составляющих ор-
фографической грамотности учащихся с ОНР.
В констатирующем эксперименте приняло участие
180 обучающихся. 90 детей с ОНР (3-го уровня ре-
чевого развития неосложненного генеза) состави-
ли экспериментальные группы (ЭГ). В контрольные
группы вошло по 30 учеников 2–4 классов с нор-
мальным речевым статусом. Анализ данных про-
водился с учетом выделенных нами пяти уровней
выполнения заданий. Зависимость между степенью
сформированности умения выделять ударные, не-
ударные гласные в слогах, возрастом детей и при-
надлежностью к экспериментальной/контрольной
группе определялась с помощью сравнения сред-
них значений (критерий Шеффе) и дисперсионно-
го анализа. По всем показателям достоверность
различий была высокой (при р<0,001). Данные
обрабатывались с помощью компьютерной про-
граммы SPSS-15.

Анализ умений младших школьников находить
ударные и неударные гласные в слогах позволяет
выявить предпосылки усвоения орфографии у вто-
роклассников ЭГ и механизмы дизорфографии
у третьеклассников и четвероклассников ЭГ, а так-
же сформированность составляющих орфографичес-
кой грамотности у сверстников КГ. Это связано
с ролью названных знаний и умений при усвоении
принципов орфографии. То, как младший школьник
выделяет акцент в слоге/слогах, насколько учиты-
вает закономерности просодии и семантики при ис-
пользовании ударных и безударных смыслоразли-
чительных и произносительных языковых единиц,
позволяет выявить степень усвоенности им супра-
сегментных и сегментных единиц речи [2; 3; 4; 5].
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Количественные различия в сформированности
умения находить ударные и безударные гласные
в слогах нашли свое отражение в средних значени-
ях, полученных в ЭГ (вторые классы – от 2,03 до
3,03, третьи – от 2,28 до 3,08, четвертые – от 2,27 до
3,47) и КГ (вторые классы от 3,58 до 4,07, третьи –
от 4,17 до 4,43, четвертые – от 4,28 до 4,50).

Критериями выделения «акцентологического
центра» слога в составе слоговой серии стали: сфор-
мированность представлений о слоге, о его просо-
дическом компоненте и структуре, о фонетических
моделях слога; умение выделять акустические и ар-
тикуляторные свойства ударных и неударных глас-
ных звуков и дифференцировать эти свойства на
перцептивном уровне; владение терминологией.
Субъективным критерием служило умение осуще-
ствлять ребенком самопроверку и самокоррекцию.

Высокий уровень выполнения задания проде-
монстрировало около трети школьников ЭГ (33,3%
второклассников, 46,7% третьеклассников, 36,7%
четвероклассников) и большинство учащихся КГ
(70% второклассников, 63,3% третьеклассников,
83,3% четвероклассников). Они правильно нахо-
дили ударный и безударный(-ые) звуки, демонст-
рировали сформированность представлений о суп-
расегментной единице, разной длительности, силе
и четкости звучания ударного и неударного звуков.

20% второклассников, 33,3% третьеклассников,
30% четвероклассников ЭГ, а также их сверстники
КГ (30% второклассников, 36,7% третьеклассни-
ков, 16,7% четвероклассников) допускали единич-
ные ошибки (уровень выше среднего) при выделе-
нии ударного звука, находящегося в «заударной»
и «предударной» позициях слогов в слоговой се-
рии. В отличие от детей ЭГ, ошибки учащих КГ не
были систематическими, школьники самостоятель-
но замечали и исправляли их.

У значительной части школьников ЭГ (26,7%
второклассников, 20% третьеклассников, 13,3%
четвероклассников) отмечено грубое недоразвитие
акцентного слуха, а также недостатки кинестети-
ческой афферентации I рода, образов акцентоло-
гических моделей слов, которые формируются в
дошкольном возрасте в период становления фоне-
тических образов, жестов и представлений. Этих
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учащихся мы отнесли к среднему уровню. В поло-
вине случаев они неправильно называли ударные
и безударные звуки, что объяснялось деструктив-
ностью представлений о фонетических моделях
слога и их структуре. Вместо отдельных ударных и
безударных гласных они называли согласные, сход-
ные по акустическим свойствам звуков в слогах/
характеру слоговых контрастов: громкости (силе),
формантной структуре (высоте звуков), длительно-
сти, тембру (и/j). Опосредованно данные ошибки
свидетельствовали и о недостаточном усвоении
детьми роли согласных и гласных в процессе об-
разования слога.

Учащиеся смешивали ударные гласные и соглас-
ные, сходные по артикуляционным свойствам, что
объяснялось недостаточной сформированностью
соответствующих представлений, а также неавто-
матизрованностью умения различать звуки по ха-
рактеру артикуляции (размыкательные и смыка-
тельные движения в момент произнесения гласных
и согласных), по местоположению напряженности
(при согласных она локализуется в месте прегра-
ды, при гласных распределяется по обширной пло-
щади речевого тракта), по степени воздушности
(сила выдыхаемой струи больше у согласных, мень-
ше – у гласных: ó/м).

Кроме того, наблюдалось смешение детьми
гласных звуков, сходных по артикуляторным свой-
ствам (по участию губ, степени подъема языка по
вертикали по отношению к твердому нёбу, степени
продвинутости вперед по горизонтали: о/у). По
нашему мнению, эти ошибки были следствием не-
достатков усвоения таких терминов, как гласный,
согласный, звук, слог. Находить и исправлять боль-
шинство ошибок помогало утрированное произне-
сение экспериментатором и выделение голосом ак-
центного ядра языковых единиц, уточнение терми-
нологии, а также навыки самоконтроля учащихся.

10% второклассников и 16,7% третьеклассни-
ков и четвероклассников ЭГ правильно определя-
ли ударные звуки лишь в единичных случаях, что
обусловлено ярко выраженной деструктивностью
представлений о фонетической модели слога и ее
компонентов, о разнице в длительности звучания
ударных и безударных гласных звуков (уровень
ниже среднего). Вместо ударного звука дети ЭГ
предъявляли искаженную структуру ударных/безу-
дарных слогов или отдельные гласные/согласные
звуки. Отмечались ответы немотивированного ха-
рактера. Ошибки школьники находили и исправ-
ляли только с помощью логопеда

Большинство детей успешнее распознавали
ударные и первые предударные [а]-слоги и чаще
ошибались при восприятии и воспроизведении вто-
рых предударных и заударных слогов. Это подтвер-
ждается характеристиками гласного [а] и гипоте-
зой, принятой в лингвистике, о существовании двух
степеней редукции в безударном положении

([а]-слоги по отдельным признакам распределяются
на три группы: ударные, первые предударные (пер-
вая степень редукции) и вторые предударные, ко-
торые вместе с заударными определяют вторую сте-
пень редукции).

Наличие гласного [у] в слогах не оказывало зна-
чительного влияния на успешность выделения ак-
цента в слогах, находящихся в разных позициях
в слоговых сериях. Это свидетельствует о сформи-
рованности у младших школьников ЭГ операций
количественной нейтрализации его звучания. Была
обнаружена зависимость между успешностью оп-
ределения ударения и наличием в слогах гласных
[о], [и] и [ы]. Она проявлялась в меньшей степени
по сравнению с [а]-слогами и отмечалась при вос-
приятии предударных и заударных слогов. Однако
данные выводы требуют дальнейшей проверки на
более обширном языковом материале.

Обнаруженная нами зависимость указывает на
грубое недоразвитие у детей акцентного слуха,
а также образов кинестетической афферентации
I рода, что в дальнейшем затрудняет выделение
«сильной» и «слабой» позиции в слове и осуще-
ствление грамматико-орфографических операций
и действий при написании слов.

По характеру допущенных ошибок мы разде-
лили всех обследованных детей на три группы.

Первую группу составили дети ЭГ (36,7% вто-
роклассников, 40% третьеклассников, 33,3% чет-
вероклассников) и их сверстники КГ (23,3% вто-
роклассников, 20% третьеклассников, 26,7% чет-
вероклассников). У них отмечались недостатки
сформированности средств выделения акцента
в слогах, то есть умений выделять его максималь-
ные характеристики: длительность и интенсив-
ность; диапазон изменений частоты основного тона
акцентного ядра, характеризующийся восходяще-
нисходящей, нисходяще-восходящей и смешанной
звучностью. Вместо ударного гласного дети выде-
ляли безударный, стоящий в абсолютном начале
серии, который отражает просодический максимум
слова (вторые классы – 5,2% от общего количества
ошибок при выполнении задания на определение
ударных/неударных гласных в слогах, третьи –
2,5%, четвертые – 3,4%). Образ кинестетической
афферентации I рода первой произносительной еди-
ницы в серии слогов связан с ярким ощущением
сильного мускульного напряжения, мощным выдо-
хом за счет большого запаса воздуха в легких,
а также с высокой интенсивностью (громкостью)
первого гласного на данном речевом отрезке. В то
же время указанные ошибки отражают и недостат-
ки образов кинестетической афферентации I рода,
особенности формирования акцентных моделей
и алфавита слогов, которые формируются в дош-
кольном возрасте.

Подобные ошибки могут сигнализировать о воз-
можности появления инварианта морфологического

Об особенностях акцентологического слуха обучающихся с дизорфографией
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смещения ударения (в том числе и побочного) в сло-
вах, не имеющих приставки. Вместо ударного глас-
ного дети ЭГ выделяли гласный «заударного» сло-
га (вторые классы – 4,3%, третьи и четвертые –
2,1%) и гласный «предударного» слога (вторые
классы – 2,1%, третьи – 2,6%, четвертые – 2,6%).
Этот факт обусловлен недостатками усвоения на
практическом уровне акустико-артикуляторных
свойств гласных «второй» и «первой» степени ре-
дукции: [а], [о], [и], [ы] соответственно, т.е. дест-
руктивностью восприятия количественных и каче-
ственных изменений гласных и явлений их нейт-
рализации в речевом потоке. В [у]-слогах такой
закономерности не обнаружено, что соответствует
современным представлениям перцептивной фоне-
тики о наличии у данного гласного только количе-
ственной редукции [1; 3; 4].

В состав второй группы вошли школьники ЭГ
(вторые классы – 20%, третьи – 16,7, четвертые –
23,3), ошибки которых были вызваны недостатка-
ми усвоения способов выделения ударения и гру-
быми нарушениями акцентного слуха. К ошибоч-
ным ответам относились: 1) неправильное опреде-
ление ударного гласного, указание на ударный слог
(вторые классы – 6,3%, третьи – 7,2%, четвертые –
9,04%); 2) неправильное определение безударного
гласного, выделение безударного слога (вторые
классы – 6,2%, третьи – 7,2%, четвертые – 6,3%);
3) выделение согласного звука, входящего в состав
данного слога, вместо ударного гласного (вторые
классы – 4,1%, третьи – 3,4%, четвертые – 4,5%);
4) выделение согласного звука (согласных звуков),
входящего(-щих) в состав «заударного» слога, вме-
сто «предударного» гласного (вторые классы –
2,5%, третьи – 3,5%, четвертые – 3,2%); 5) назы-
вание вместо «предударного» огубленного узкого
гласного заднего ряда верхнего подъема [у] слога с
ударным гласным заднего ряда среднего подъема
[о] и наоборот: кру – дó – ман/дó (вторые классы –
1,3%, третьи – 3,1%, четвертые – 3,03%).

Усугубляли картину недостатки сформирован-
ности грамматико-орфографических понятий
«звук», «слог», «гласные», «согласные», «ударение»
и соответствующих учебных операций.

Ошибки учащихся первой и второй групп сви-
детельствуют о деструктивности у младших школь-
ников ЭГ спектральной картины русского ударения:
о неумении выделять не только акцентологическое
ядро в слогах, но и сильную качественную редук-
цию безударных гласных и ослабление слогового
контраста в безударных слогах. На функциональ-
ном уровне у школьников отмечались особенности
симультанных операций по актуализации средств
и способов выделения сегментных единиц и про-
содического признака фонетических единиц.

Обучающиеся третьей группы (13,3% второ-
классников, 10% третьеклассников и 16,7% четве-
роклассников ЭГ) допускали ошибки немотивиро-

ванного характера, вызванные деструктивностью
представлений о языковых единицах как единстве
фонемной и акцентной структуры, немотивирован-
ной опорой на смысловую догадку. К таким ошиб-
кам мы относили нарушения алгоритма выполне-
ния задания и ответы угадывающего характера.
Вместо ударного или безударного гласного дети ЭГ
называли: 1) согласные, не входящие в речевой
материал: сý – ры – мо/т; сóш – ли – му – дры/г,
(третьи классы – 1,3%, четвертые – 1,4%); 2) слог,
не входящий в состав слоговой серии (третьи клас-
сы – 0,09%, четвертые – 0,09%); 3) семантически
значимое слово: да/дай, па/пар, мон/ОМОН (третьи
классы – 0,3%, четвертые – 0,03%); 4) часто ана-
лизируемые на уроках русского языка морфемы или
их осколки (вторые и третьи классы – 0,3%, чет-
вертые – 0,3%). Учащиеся воспроизводили алго-
ритм (или его часть) грамматико-орфографического
действия: «О – надо проверить» (третьи классы –
0,36%, четвертые – 0,09%).

К условиям, затрудняющим выполнение задания,
мы отнесли нечеткость понимания его содержания,
наличие трех и более слогов, ударение на втором
и последующих слогах, наличие лабиализованных
гласных заднего ряда, применение учебной терми-
нологии: «ударение», «звук», «слог», «гласные»,
«согласные». Ученикам ЭГ требовались постоянное
уточнение учебной терминологии и инструкции,
в ряде случаев – обучающая (по образцу) и стимули-
рующая (в виде актуализации необходимой операции)
инструкция и повторение речевого материала.

Полученные в ходе исследования данные позво-
лили нам сделать следующее обобщение.

Характер и количество ошибок при нахождении
ударного и безударного гласного в слогах школь-
никами экспериментальной и контрольной групп
отражают разный уровень сформированности у де-
тей представлений: о супрасегментной единице;
о слогообразующих (слоговых) и неслогообразую-
щих (неслоговых) звуках в слоге; о законах пост-
роения слога; об акустико-артикуляторных свой-
ствах ударных и безударных гласных, являющихся
базовыми компонентами грамматико-орфографи-
ческих действий; а также нечеткость слуховых об-
разов и образов кинестетических афферентаций
I рода. Дети КГ продемонстрировали незначитель-
ное по сравнению с их сверстниками ЭГ снижение
акцентологического слуха.
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Современная педагогическая наука считает
 актуальной пропаганду разнообразных
 игровых форм, ориентированных на раз-

витие интеллектуальных и творческих возможнос-
тей детей и подростков, реализацию их природных
способностей и задатков, созидательного потенци-
ала. Идею о важности игры для самовоспитания,
самореализации, самораскрытия, саморазвития
с опорой на подсознание, разум, творчество и кор-
рекции личности подростка и молодого человека
развивают в своих трудах Л.С. Выготский
и С.А. Шмаков, подчёркивая, что игра как «инди-
видуально-психологическая особенность личности,
является условием развития реализуемых в ней спо-
собностей и успешной продуктивной деятельнос-
ти» [1, с. 40; 6, с. 26].

Для детей и подростков, попавших в трудную
жизненную ситуацию, свойственно категорическое
отрицание традиционных форм досуга, предлагае-
мых системой учреждений культуры и образования.
Они сталкиваются с целым рядом различных зат-
руднений: правовыми, бытовыми, карьерными,
коммуникативными, а также эмоционально-лично-
стными, социальными и социокультурными.

Социокультурные затруднения вызваны ограни-
чением социальных связей и контактов, доступа
к активному участию в общественной жизни, от-
сутствием позитивных идентификационных образ-
цов поведения. К социокультурным затруднениям
можно отнести ситуации, при которых ребенок не
может реализовать возможности полноценного уча-
стия, например в гражданской жизни общества;
в реализации личностных интересов и склоннос-
тей; в удовлетворении культурных потребностей;
в широких социальных сетях; в «социальных лиф-
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В статье обобщены и систематизированы результаты использования социальных ролевых игр живого действия
в работе с детьми и подростками, находящимися в трудной жизненной ситуации. Представлены и раскрыты
подходы к их структурированию, использованию воспитательных, образовательных и развивающих возможнос-
тей данных игр в рамках социальных проектов.
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тах» и т.д. Подобные затруднения не позволяют
сформировать у ребенка высокий уровень социо-
культурной компетентности, вовлечь его в широ-
кое позитивное социальное взаимодействие, пре-
доставить возможности выбора и активного учас-
тия в многообразных формах гражданской и ак-
тивности [4, с. 15].

17-летний опыт работы Армавирской городской
молодёжной общественной организации (АГМОО)
«Клуб сюжетно-ролевых театрализованных игр»
и результаты научных исследований, проведённых
на базе организации в 2001–2012 гг., показывают,
что инновационные формы социокультурной дея-
тельности, предлагаемые в рамках деятельности ро-
левого сообщества, выступают в качестве чрезвы-
чайно привлекательного для детей и подростков,
эффективного комплексного педагогического инст-
румента, оказывающего позитивное воспитатель-
ное воздействие на формирование личностных ка-
честв подрастающего поколения.

Ролевое сообщество, зародившееся в России
в конце 80-х гг., объединяет сотни неформальных
общественных объединений и молодёжных обще-
ственных организаций (клубов ролевых игр), за-
нимающихся созданием и проведением ролевых
игр живого действия, а также связанными с ними
различными видами деятельности (литературным
и музыкальным творчеством, изучением и рекон-
струированием исторических событий, историчес-
ким фехтованием, разработкой теории ролевой
игры, изготовлением игрового оружия, доспехов,
костюмов, аксессуаров и т.д.).

Ролевые игры живого действия – сегодня одна
из наиболее популярных форм интеллектуально-
творческого досуга. Они могут иметь различную
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смысловую и содержательную направленность:
воспроизведение исторических событий и литера-
турных сюжетов, моделирование авторских миров,
военно-спортивные манёвры и т.п. В рамках лю-
бой из них возможно создание обучающих и вос-
питывающих ситуаций, условий, которые будут
способствовать формированию и развитию пози-
тивных личностных качеств.

Социальные ролевые игры живого действия –
это игровая технология, позволяющая в рекреатив-
ной форме решать целый комплекс психолого-пе-
дагогических и социально-педагогических задач.
В играх такого типа возможна как командная, так
и индивидуальная игровая деятельность, воспро-
изведение разнообразных персонажей и жизненных
ситуаций. Социальные ролевые игры живого дей-
ствия предназначены для погружения детей в мак-
симально приближенные к реальности ситуации
социального взаимодействия «из жизни взрослых»,
происходящие в близком для детей сказочно-игро-
вом контексте. Такая игра не требует от участни-
ков специальных знаний, умений и навыков. При
желании в игре могут участвовать и взрослые (ро-
дители, педагоги). Время проведения игры (вмес-
те с вводной частью) занимает около 4-х часов.

Цели социальной ролевой игры живого действия
триедины – обучение, воспитание и развитие учас-
тников: детей и подростков.

Цели обучающие: знакомство детей с основа-
ми экономических взаимодействий, правовых
норм и взаимоотношений в современном обще-
стве; выработка алгоритмов действий в различ-
ных жизненных ситуациях: развитие и поддерж-
ка малого бизнеса, решение экономических и бы-
товых проблем, участие в политической и обще-
ственной жизни, взаимодействие с представите-
лями власти, государственными и муниципальны-
ми службами, представителями различных соци-
альных слоёв общества и т.д.

Цели воспитательные: формирование социаль-
но-значимых качеств личности: инициативного
поведения, толерантности, взаимопомощи, социаль-
ной активности; сплочение детского коллектива;
потенциальное повышение самооценки детей; при-
общение детей к инновационным формам интеллек-
туально-творческого досуга; предоставление возмож-
ностей разносторонней самореализации; создание
ситуаций морально-нравственного выбора.

Цели развивающие: приобретение детьми уни-
кального базового социального опыта; развитие
навыков быстрого принятия решений (в том числе
коллективных) и совершения жизненных выборов,
работы в команде, самоанализа и рефлексии, ре-
шения социальных ситуаций; развитие коммуни-
кативных, творческих и интеллектуальных способ-
ностей; развитие лидерских качеств.

Рассмотрим в качестве примера социальную
ролевую игру живого действия «Теремок». Коли-

чество участников – от 15 до 20 человек. Возраст –
от 10 лет. Местом проведения может стать доста-
точно большое помещение с несколькими отдель-
ными комнатами или, например, детская игровая
площадка, где легко провести зонирование игро-
вых локаций. В нашей игре их три: Теремок, город
Пряников и деревня Коврижки.

Перед началом игры каждый участник получа-
ет общую (вводную) и личную информацию (игро-
вую цель, детали личной истории, социальные свя-
зи и т.п.). Общую информацию должны знать все
участники игры, личную раскрывать до начала
игры категорически запрещено. От этого зависит
игровой интерес и развитие сюжета. Исключения
возможны только, если персонажи тесно взаимо-
связаны друг с другом. Игровые цели персонажей,
обозначенные в личной информации, совпадают
в смысловом и ситуационном планах с целями, воз-
никающими в реальной жизни современного че-
ловека, как активного члена общества.

Вводная информация, список персонажей, опи-
сание способов их взаимодействий, игровые меха-
низмы, условности, модели и рамки описываются
в игровых правилах, с которыми авторы (мастера)
игры знакомят участников заранее. По возможнос-
ти в день накануне игры, чтобы у участников было
время подготовить элементы костюмов, продумать
свою личную игровую стратегию, осмыслить роль
и соотнести её со своим внутренним «Я», пообщать-
ся с другими игроками. Таким образом, правила
игры имеют чёткую структуру: вводная, персона-
жи, локации, экономика, законы игры, игровой ар-
битраж, требования к костюмам и антуражу. Это
облегчает подготовку, мониторинг и управление
игровым процессом.

Наша игра называется «Теремок» по аналогии
с одноимённой русской народной сказкой, сюжет ко-
торой лёг в основу игры. При этом вводная инфор-
мация только отчасти напоминает знаменитую сказ-
ку. Так авторы игры сразу дают понять, что игровые
события не воспроизводят сказочный сюжет, а в до-
статочной мере близки современной жизни и суще-
ствующим в ней социальным отношениям.

Пример вводной информации к игре «Теремок».
«За далёкими морями, за высокими горами есть
сказочное государство, где люди и звери на одном
языке говорят и по общим законам живут. На юге
этого государства раскинулось поле васильковое –
глаз радует, вдали бор сосновый шумит – воздух
озонирует. Одним словом, место красивое, глазу
приятное, почти курортное. Стоит в поле Терем-
теремок, а в нём живут Мушка, Лягушка, Зайчик,
Лисичка и Волк. Живут они дружно. Друг друга не
обижают, законы сказочного государства уважают.
Целый день они работают, за огородом и теремком
ухаживают. Рядом с ними больше никто не живёт.
Теремок один в поле стоит, но за пригорком есть
деревенька Коврижки, а за сосновым бором горо-
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док Пряников. Туда и на ярмарку можно съездить,
и в цирк, а то и в чудное место под названием Зоо-
парк…».

Поэтому и игровые персонажи не только тра-
диционные звери, но и жители города Пряникова
и деревни Коврижки: мэр, начальник полиции, де-
путат, охотники и др. Как и в любой ролевой игру
живого действия в процессе игры возможно введе-
ние дополнительных персонажей для оживления
сюжетных линий, внесения новой информации,
стимулирования участников.

В игру «Теремок» заложен целый набор инст-
рументов, позволяющих персонажам влиять на ход
событий, добиваться достижения игровых целей не
с помощью насильственных методов, а путём уча-
стия в социальных взаимодействиях: выборы, суд,
привлечение к решению возникающих у персона-
жа проблем «юриста», «эколога», «представителей
власти», создание органов местного самоуправле-
ния, включение в разнообразные экономические,
гражданские и правовые отношения.

Экономика на игре моделируется вырабатыва-
нием ресурса «конфетка», который «выращивают»
на своём «огороде» жители Теремка. Конфетки
можно использовать и в качестве еды, и в качестве
денег, т.е. с конфетками можно делать всё то, что
принято делать с деньгами. Кроме того, в игре есть
и «коммунальные» ресурсы, моделируемые «водо-
проводом», подключённым к Теремку. Законы игры
предполагают, что жители локаций обязаны соблю-
дать законы своего сказочного государства: платить
штрафы, оплачивать коммунальные услуги, выда-
вать зарплаты и т.п. За нарушение законов сказоч-
ной полицией могут быть наложены санкции:
штраф и арест. Охотники имеют право ловить зве-
рей, находящихся вне Теремка, при условии, что
у них есть на руках лицензия на охоту, подписанная
мэром города, лесником и начальником полиции.

Одно из преимуществ игры «Теремок» в том,
что она рассчитана на участников, не имеющих
игрового «стажа», и может быть воспроизведена
многократно. Она не требует долгой и сложной
подготовки, больших материальных затрат и чело-
веческих ресурсов. Управлять игрой могут даже
2 мастера, в отличие от «традиционных» ролевых
игр живого действия, где необходима длительная
подготовка, игровой опыт большинства участников,
костюмы, антураж и целая команда мастеров.

Социальные ролевые игры живого действия
являются авторской разработкой игротехников Ар-
мавирской городской молодёжной общественной
организации «Клуб сюжетно-ролевых театрализо-
ванных игр» и были успешно апробированы в рам-
ках социальных программ (проектов) «Истории
ожившие страницы» (2012 г.) и «Воспитание иг-
рой» (2014 г.), получивших поддержку админист-
рации Краснодарского края [2; 3; 5]. Целевой груп-
пой программ стали воспитанниками детского дома

г. Лабинска, учащиеся ГС(К)ОУ школы №35
(VII вида) г. Усть-Лабинска, подростки, стоящие на
учёте в отделах по делам несовершеннолетних ад-
министраций МО г. Армавир, МО Усть-Лабинский
район и МО Лабинский район, воспитанники му-
ниципального бюджетного общеобразовательного
учреждения «Основная общеобразовательная шко-
ла-интернат №1 г. Армавира «Казачья» и государ-
ственного казенного учреждения социального об-
служивания Краснодарского края «Лабинский со-
циально-реабилитационный центр для несовершен-
нолетних «Радуга».

Цель программ – содействие духовному и ин-
теллектуально-творческому развитию подростков
и молодёжи, находящихся в трудной жизненной си-
туации, посредством вовлечения их в инновацион-
ную социально-культурную деятельность. На дос-
тижение поставленной цели направлено решение
следующих задач: 1) создание условий для духов-
ного и интеллектуально-творческого развития под-
ростков и молодёжи, находящихся в трудной жиз-
ненной ситуации, посредством организации заня-
тий на базе клубов ролевых игр; 2) повышение
уровня профессиональной компетентности работ-
ников учреждений культуры и социальных педаго-
гов в области работы с подростками и молодёжью,
находящимися в трудной жизненной ситуации;
3) объединение усилий органов власти, обществен-
ных организаций, образовательных учреждений
и учреждений культуры по решению проблем под-
ростков и молодёжи, находящихся в трудной жиз-
ненной ситуации.

Проведение цикла из 10 социальных ролевых
игр живого действия стало центральным звеном
в программах, включающих в себя целый комплекс
взаимосвязанных мероприятий: проведение на базе
городских музеев и домов культуры еженедельных
мастер-классов и тренировок по историческому
фехтованию, мастер-классов по историческим
и бальным танцам; организация на базе городских
библиотек литературных гостиных, посвящённых
истории, культуре и литературе жанров «фентези»
и «альтернативная история»; издание и распрост-
ранение методической литературы по проблемати-
ке программ; проведение мастер-классов по роле-
вому моделированию, тренингов развития позитив-
ных качеств личности, игротек по настольным ин-
новационным интеллектуальным играм; проведе-
ние обучающих семинаров «Социализация детей
и подростков, находящихся в трудной жизненной
ситуации, средствами социокультурной деятельно-
сти» для работников учреждений культуры и соци-
альных педагогов Армавира и Лабинска; проведе-
ние индивидуальных консультаций для работников
учреждений культуры и социальных педагогов по
вопросам педагогической поддержки, организации
социокультурной деятельности детей и подростков,
находящихся в трудной жизненной ситуации; про-
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ведение ежегодного Южного регионального роле-
вого конвента «ЮРКон» (фестиваля ролевых игр
и исторической реконструкции), в котором актив-
ное участие приняли дети и подростки из целевых
программных групп.

В проведении всех программных мероприятий
огромную помощь оказали студенты-добровольцы
Армавирской государственной педагогической ака-
демии. Общее количество детей и подростков – уча-
стников программ, составило более 2000 человек.
Мониторинг эффективности программы показал, что
был достигнут ряд качественных результатов:

– дети и подростки, получившие такой игровой
опыт, быстрее и эффективнее социализируются,
увереннее чувствуют себя в трудных жизненных
ситуациях, испытывают меньше коммуникативных
затруднений;

– созданы условия для духовного и интеллекту-
ально-творческого развития подростков и молодё-
жи, находящихся в трудной жизненной ситуации,
посредством организации занятий на базе клубов
ролевых игр;

– повысился уровень профессиональной компе-
тентности работников учреждений культуры и со-
циальных педагогов в области работы с подрост-
ками и молодёжью, находящимися в трудной жиз-
ненной ситуации;

– укрепилось партнёрство общественных орга-
низаций, образовательных учреждений, учрежде-
ний культуры и муниципальных органов власти
целевых МО в сфере духовного и интеллектуаль-
но-творческого развития детей и подростков, нахо-
дящихся в трудной жизненной ситуации.
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Спортивная деятельность является пред-
 метом изучения в отечественной психо-
 логии с 30-х годов прошлого века и ис-

следования достаточно многочисленны; однако ис-
следовательский интерес к спортивной деятельно-
сти сосредоточен преимущественно в области ее
психофизиологического характера.

Успешность в спортивной деятельности зависит
от качества принятия решения спортсменов [2].
Спортсмен в процессе реализации спортивной дея-
тельности принимает решение, его внимание и соз-
нание сосредоточено на переработке информации [3].

Проблема детерминации принятия решения ре-
ализуется как на социально-экономическом, так
и на социально-психологическом и психологичес-
ком уровнях значимости.

Теория принятия решения находится в центре
интересов математики, логики, психологии, соци-
ологии, кибернетики и др. Понятие «решение»
представляет, вне зависимости от сфер, в рамках
которых оно исследуется, определенную мысли-
тельную деятельность, совершаемую субъектом
с целью уменьшения какой-то неопределенности,
неточности и неоднозначности.

Т.А. Корниловой и O.K. Тихомировым приня-
тие решения рассматривается как регулятивный
процесс, где началом является проблемная ситуа-
ция и, далее, личностно-интеллектуально опосре-
дованный выбор одного решения из множества
альтернатив и его осуществление [5; 8].

А.В. Карпов рассматривает принятие решения
как «интегральный психический процесс» [3].

По качеству решения подразделяются на раци-
ональные и характеризующиеся склонностью
к риску [5; 7]. Качество принятия решений в усло-
виях спортивной деятельности обусловлено детер-
минантами (факторами): индивидуально-личност-
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ными и социально-психологическими. Индивиду-
ально-личностные детерминанты представлены мо-
тивационными (мотивация достижения успеха), ин-
дивидуально-типологическими (самооценка); а со-
циально-психологические представлены статусны-
ми, функционально-ролевыми детерминантами
и особенностями межличностных отношений [5; 7].

В контексте социально-психологических иссле-
дований научная проблематика спортивной деятель-
ности сосредоточена в области изучения особеннос-
тей межличностных отношений. В групповых ви-
дах спортивной деятельности спортивная команда
рассматривается как малая социальная группа, уст-
ройство взаимоотношений в которой соответствует
социально-психологическому плану [1; 4].

Статус как социально-психологическое явление
транслируется в качество принятия решения, кото-
рое в групповых видах спорта формирует группо-
вое действие и совместный результат. В этой кон-
цептуальной логике в данном исследовании изуча-
ются только статусные и функционально-ролевые
детерминанты качества принятия решения.

Целью исследования является изучение взаимо-
связи статусно-ролевых и индивидуально-личнос-
тных детерминант качества принятия решений
спортсменами групповых видов спорта.

Задачи:
1. Исследование индивидуально-личностных

детерминант качества принятия решений спортсме-
нами групповых видов спорта.

2. Исследование статусно-ролевых детерминант
качества принятия решений спортсменами группо-
вых видов спорта.

3. Исследование специфики структуры взаимо-
связи статусно-ролевых и индивидуально-личнос-
тных детерминант качества принятия решений
спортсменами групповых видов спорта.

© Василенко С.В., 2014
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Исследование проводилось на базе юношеско-
го футбольного клуба «Авангард» г. Курск – 46 фут-
болистов, на базе спортивного комплекса Курского
государственного медицинского университета –
43 футболиста и 38 баскетболистов, на базе спорт-
комплекса Курского государственного университе-
та – 60 волейболистов. Общий объем выборки со-
ставил 187 спортсменов общественного спорта.
Возраст испытуемых 16–22 года.

В исследовании использовались эмпирические
методы: клиническая беседа, методика изучения
самооценки (Т.В. Дембо – С.Я. Рубинштейн), оп-
росник «Личностные факторы решений» (ЛФР-25)
Т.В. Корниловой, тест функционально-ролевых
позиций Белбина, тест-опросник А. Мехрабиана,
тест «Оценка эмоционально-деятельностной адап-
тивности» (Н.П. Фетискин; В.В. Козлов, Г.М. Ма-
нуйлов), социометрический метод Дж. Морено,
прибор-модель «Арка» (А.С. Чернышев, С.В. Са-
рычев, Ю.А. Лунев).

При статистической обработке данных нами ис-
пользовались методы общей, сравнительной (U-кри-
терий Манна-Уитни) и многомерной (коэффициент
корреляции r-Пирсона) статистики. Статистическая
обработка осуществлялась с помощью пакета стати-
стических прикладных программ STATISTICA 6.0.

При исследовании индивидуально-личностных
детерминант качества принятия решений спортсме-
нами групповых видов спорта выявлены следую-
щие тенденции: у футболистов в сравнении с во-
лейболистами рациональность принятия решений
обеспечивается высокой мотивацией достижений
(Uэмп.=397,5* при р=0,011) и оценкой эмоциональ-
но-деятельностной адаптивности (Uэмп.=15,5* при
р=0,027), а готовность к риску футболистов обес-
печивается высокой мотивацией достижений
(Uэмп.=190,5* при р=0,021); у волейболистов в срав-
нении с баскетболистами рациональность опреде-
ляется высокой мотивацией достижений
(Uэмп.=138,0* при р=0,017), а у баскетболистов
в сравнении с волейболистами – неадекватной за-
вышенной самооценкой (Uэмп.=84,0* при р=0,009).

При исследования статусно-ролевых детерми-
нант качества принятия решений спортсменами
групповых видов спорта определены следующие
функционально-ролевые и статусные детерминан-
ты и детерминанты групповой деятельности: у фут-
болистов в сравнении с волейболистами готовность
к риску обеспечивается функциональной ролью
«эксперта-контролера» (Uэмп.=9,0* при р=0,045);
у волейболистов в сравнении с баскетболистами го-
товность к риску определяется функционально-ро-
левой позицией «строгальщика» (Uэмп.=40,5* при
р=0,046) и «разработчика ресурсов» (Uэмп.=14,5* при
р=0,040); характеризующимися стремлением мно-
гого достичь, общительностью, нетерпеливостью,
хорошей интуицией, проницательностью, исследо-
ванием внешней среды за пределами группы, вы-

делением в этой среде нужных идей, информации
и ресурсов, развитием контактов, координацией
действий и переговоров с другими группами и от-
дельными лицами; у баскетболистов в сравнении
с волейболистами на готовность к риску оказыва-
ют влияние формальные функционально-ролевые
позиции «атакующего защитника» и «центрового»
(Uэмп.=11,0* при р=0,032), а также социальные ста-
тусы «лидера» (Uэмп.=8,5* при р=0,049) и «отвергае-
мого» (Uэмп.=10,0* при р=0,019); у футболистов
и баскетболистов на рациональность оказывает
влияние высокий уровень сборки конструкции
«Арка» (Uэмп.=545,0* при р=0,0002; Uэмп.=40,0* при
р=0,0003 соответственно); у футболистов в срав-
нении с волейболистами рациональность и готов-
ность к риску в принятии решений обеспечивается
такими эмоциональными состояниями, как «инте-
рес, целенаправленность» (Uэмп.=115,0* при
р=0,003; Uэмп.=110,0* при р=0,0008 соответствен-
но), «активность» (U=76,0* при р=0,00009; U=98,0*

при р=0,0002 соответственно). Кроме того, на ра-
циональность футболистов в сравнении с волейбо-
листами оказывает влияние «интерес» (U=92,5* при
р=0,0002), а на готовность к риску футболистов
оказывает влияние «тревога, удивление» (U=155,5*

при р=0,018); у баскетболистов в сравнении с во-
лейболистами рациональность в принятии реше-
ний обеспечивается такими эмоциональными со-
стояниями, как «активность» (Uэмп.=23,0* при
р=0,004) и «интерес» (Uэмп.=17,0* при р=0,0008),
а готовность к риску у баскетболистов обеспечива-
ется «интересом» (Uэмп.=25,0* при р=0,004); у фут-
болистов в сравнении с волейболистами рациональ-
ность в принятии решений и готовность к риску
обеспечиваются такими стилями взаимодействия,
как «взаимовыручка» (Uэмп.=115,0* при р=0,003;
Uэмп.=110,0* при р=0,0008 соответственно), «конф-
ликт, соперничество» (Uэмп.=70,0* при р=0,00009;
Uэмп.=98,0* при р=0,0002 соответственно), «сотруд-
ничество, соперничество» (Uэмп.=92,5* при
р=0,0002; Uэмп.=155,5* при р=0,018 соответствен-
но); у баскетболистов на рациональность принятия
решений влияют такие стили взаимодействия в сов-
местной деятельности, как «сотрудничество»
(Uэмп.=82,0* при р=0,030); у футболистов и баскет-
болистов рациональность в принятии решений и го-
товность к риску обеспечиваются средним уровнем
ориентировки в совместной деятельности
(Uэмп.=307,5* при р=0,012; Uэмп.=17,0* при р=0,0008;
Uэмп.=262,5* при р=0,001; Uэмп.=25,0* при р=0,004
соответственно).

Исследование взаимосвязи статусно-ролевых
и индивидуально-личностных детерминант каче-
ства принятия решений спортсменами групповых
видов спорта позволило выделить общие и специ-
фические тенденции: у спортсменов группового
вида спорта выявлены значимые и высокозначи-
мые корреляционные взаимосвязи положительной
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направленности: у футболистов между показателя-
ми оценки эмоционально-деятельностной адаптив-
ности и рациональности суждения (r=0,32, при
p=0,01); между показателями мотивации достиже-
ний и готовности к риску (r=0,25 при p=0,05); у во-
лейболистов и баскетболистов между показателя-
ми самооценки и рациональности (r=0,34  при
p=0,01; r=0,33, при p=0,05); у волейболистов меж-
ду показателями оценки эмоционально-деятельно-
стной адаптивности и готовности к риску (r=0,29
при p=0,05); у баскетболистов между показателя-
ми времени сборки «Арки» и рациональности
(r=-0,41 при p=0,05).

Исследование структуры взаимосвязей статус-
но-ролевых и индивидуально-личностных детерми-
нант качества принятия решений спортсменами
групповых видов спорта осуществлялось с помо-
щью процедуры корреляционного анализа, по ре-
зультатам которого были выделены следующие об-
щие и специфические тенденции:

– у футболистов выявлены значимые корреля-
ционные взаимосвязи положительной направлен-
ности между показателями оценки эмоционально-
деятельностной адаптивности и рациональности
(r=0,32 при p=0,01); между показателями мотива-
ции достижений и готовности к риску (r=0,25 при
p=0,05);

– у волейболистов между показателями само-
оценки и рациональности (r=0,34 при p=0,01;
r=0,33 при p=0,05); между показателями оценки
эмоционально-деятельностной адаптивности и го-
товности к риску (r=0,29 при p=0,05); между пока-
зателями оценки эмоционально-деятельностной
адаптивности и готовности к риску (r=0,29 при
p=0,05);

– у баскетболистов умеренной выраженности
между показателями самооценки и рациональнос-
ти (r=0,34 при p=0,01 и r=0,33 при p=0,05); между
показателями времени сборки «Арки» и рациональ-
ности (r=-0,41 при p=0,05).

Таким образом, сравнительный и корреляцион-
ный анализ индивидуально-личностных и статус-
но-ролевых детерминант качества принятия реше-
ний спортсменами групповых видов спорта позво-
ляет выявить тенденции:

– у футболистов рациональность в принятии ре-
шений определяется взаимосвязью эмоционально-
деятельностной адаптивности, стилями взаимодей-
ствия – «взаимовыручка», «конфликт, соперниче-
ство», «сотрудничество, соперничество»; высокой
мотивацией достижения, высоким уровнем совмес-
тной деятельности, эмоциональными состояниями
(интерес, целенаправленность, активность), средним
уровнем ориентировки в совместной деятельности;

– у футболистов готовность к риску обеспечи-
вается эмоциональными состояниями «интерес»,
«целенаправленность», «активность», «тревога»,
«удивление», стилями взаимодействия – «взаимо-

выручка», «конфликт, соперничество», «сотрудни-
чество, соперничество»; средним уровнем ориен-
тировки в совместной деятельности, высокой мо-
тивацией достижений, функциональной ролью «эк-
сперта-контролера», связанной с анализом идей
и предложений, рассматриваемых командой, с це-
лью оценить их целесообразность, осуществимость
и полезность для достижения стоящих перед груп-
пой целей;

– у волейболистов рациональность в принятии
решений обеспечивается высокой мотивацией дос-
тижений; а готовность к риску определяется стрем-
лением многого достичь, общительностью, нетер-
пеливостью, хорошей интуицией, проницательно-
стью, исследованием внешней среды за пределами
группы, выделением в этой среде нужных идей,
информации и ресурсов, развитием контактов, ко-
ординацией действий и переговоров с другими
группами и отдельными лицами;

– у баскетболистов рациональность в принятии
решений обеспечивается высокой самооценкой,
средним уровнем ориентировки в совместной дея-
тельности, высоким уровнем совместной деятель-
ности, эмоциональными состояниями – «актив-
ность», «интерес», стилем взаимодействия в совме-
стной деятельности – «сотрудничество»; а готов-
ность к риску обеспечивается формальными функ-
ционально-ролевыми позициями «атакующего за-
щитника» и «центрового», а также социальными
статусами «лидера» и «отвергаемого», эмоциональ-
ным состоянием – «интерес», средним уровнем
ориентировки в совместной деятельности.

По результатам исследования структуры взаи-
мосвязей статусно-ролевых и индивидуально-лич-
ностных детерминант качества принятия решений
у спортсменов группового вида спорта (футболис-
тов, баскетболистов, волейболистов) выявлены кор-
реляционные взаимосвязи: у футболистов между
показателями оценки эмоционально-деятельност-
ной адаптивности и рациональности, между пока-
зателями мотивации достижений и готовности
к риску; у волейболистов между показателями са-
мооценки и рациональности, между показателями
оценки эмоционально-деятельностной адаптивно-
сти и готовности к риску; между показателями оцен-
ки эмоционально-деятельностной адаптивности
и готовности к риску; у баскетболистов между по-
казателями самооценки и рациональности и меж-
ду показателями времени сборки «Арки» и рацио-
нальности.
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В научных исследованиях возрастает ин-
 терес к обоснованию роли и значения со-
 циокультурной среды, способной гармо-

низировать процессы социализации, социальной
адаптации и самореализации личности молодого
человека в рамках образовательного пространства.
Актуальность таких исследований объясняется сме-
ной образовательных парадигм, в рамках которых
проявляется тенденция к многовариантности обра-
зовательных концепций и технологий, происходит
пересмотр ориентиров и приоритетов, изменение
отношений между знаниями, с одной стороны,
и триадой компетентности – с другой. А также тре-
бованием федеральных государственных образова-
тельных стандартов к вузу по формированию со-
циокультурной среды, созданию условий, необхо-
димых для всестороннего развития личности сту-
дента. «Вуз обязан способствовать развитию соци-
ально-воспитательного компонента учебного про-
цесса, включая развитие студенческого самоуправ-
ления, участие обучающихся в работе обществен-
ных организаций, спортивных и творческих клу-
бов, научных студенческих обществ» [1].

Цель проведенного исследования – совершен-
ствование работы в сфере физкультурно-оздорови-
тельной деятельности для дальнейшего формиро-
вания социокультурной среды вуза.

Под социокультурной средой вуза понимаем
интегративный фактор личностного становления
студента, влияние которого опосредуется через
включение студента в различные ее сферы. Среда
представляет собой пространство совместной жиз-
недеятельности студентов, преподавателей, сотруд-
ников, структура которого детерминирована особен-
ностями образовательного учреждения в обеспече-
нии выбора ценностей, освоения культуры, жизнен-
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ных смыслов, способов культурной самореализа-
ции, раскрытия индивидуальных ресурсов лично-
сти [2, с. 154].

Сфера социокультурной деятельности, понима-
емой как деятельности во внеучебное время, в вузе
представлена:

1) студенческим самоуправлением, координиру-
ющим деятельность студентов, направленную как
на организацию формальной (официальной) обще-
ственно-полезной деятельности, так и на произ-
вольное (неформальное) объединение молодежи по
интересам.

2) самодеятельным творчеством;
3) художественно-зрелищными мероприятиями;
4) физкультурно-оздоровительной деятельностью;
5) дополнительным образованием;
6) волонтерской работой;
7) просветительством.
Физкультурно-оздоровительная деятельность

является важнейшей среди перечисленных, т.к. ее
предметом, целью и главным результатом являет-
ся развитие самого человека. «Физкультурно-оздо-
ровительная деятельность, как проявление двига-
тельной активности человека, является социальным
процессом, выражающимся в физических действи-
ях и оздоровительных процедурах, способствую-
щих укреплению здоровья, овладению физической
культурой, формированию ценностей, повышаю-
щих эффективность трудовой и иной социальной
деятельности человека» [3].

Основную массу студентов составляют молодые
люди в возрасте 18–25 лет, для организма которых
характерны специфические анатомо-физиологичес-
кие особенности. Завершается созревание коры
больших полушарий и специализация структур
мозга, нейрофизиологических механизмов, опре-
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деляющих индивидуальную стратегию познава-
тельной деятельности. В период обучения любой
вид деятельности оказывает значительное влияние
на развитие и формирование индивидуальных осо-
бенностей психофизиологических функций.

Для достижения цели методом анкетного опро-
са было проведено исследование свободного вре-
мени студентов, его бюджета и способов проведе-
ния. Всего было опрошено 190 человек – студен-
тов 1–4 курсов очной формы обучения, среди кото-
рых 74% – женского пола, 26% – мужского.

Анализ полученных результатов показал, что
большая часть студентов (69%) имеет в будний день
2–5 часов свободного времени, а в выходной день
количество свободного времени увеличивается и
составляет 3–10 часов.

На первое место при ответе на вопрос «Как Вы
обычно проводите свободное время?» 64% респон-
дентов поставили – «общение с друзьями». В этом
возрасте друзья – одна из самых значимых ценно-
стей, а общение приобретает особую значимость.
Объясняется это решением трех основных задач:
приобретением профессии, определенного социаль-
ного статуса, созданием семьи.

Продолжим рассматривать ответы на этот воп-
рос. Чаще всего в свободное время студенты слу-
шают музыку (61%), ведут домашнее хозяйство
(54%), проводят время в социальных сетях (49%),
иногда – посещают кинотеатры (70%), читают ху-
дожественную литературу (64%), активно отдыха-
ют (62%), просматривают телепередачи (61%), пас-
сивно отдыхают (ничего не делают) (57%), зани-
маются спортом (54%). Причем, больше половины
студентов отдают предпочтение популярной и тан-
цевальной музыке. Среди литературных жанров на
первом месте – «любовные романы», объяснимое
тем, что большинство опрошенных девушки. Так-
же студенты выбирают для чтения фантастику, ко-
медии, мелодрамы, детективы и приключенческую
литературу. Телевизионный канал «ТНТ» смотрит
больше половины респондентов, в основном, пе-
редачи, являющиеся образцами массовой куль-
туры: сериалы, реалити-шоу, ток-шоу, развлекатель-
ные программы.

На основании вышеизложенного можно сделать
вывод, что деятельность студентов в свободное вре-
мя стандартизируется, имеет преимущественно
развлекательную направленность, и чаще пассив-
ные, а не активные формы проведения.

В ходе опроса также было выяснено, что у 40%
студентов объем занятий физическими упражнени-
ями в течение недели составляет 2–4 часа. При этом
на вопрос «Что Вам мешает регулярно заниматься
физической культурой и спортом?» половина рес-
пондентов ответила «нехватка времени», явно про-
тивореча собственным ответам, данным ранее.

Известно, что культура использования свобод-
ного времени закладывается в семье. Но в юношес-

ком возрасте родительский пример не восприни-
мается абсолютно, так как есть другие авторите-
ты – ближайшее окружение. «Значимость» роди-
телей и сверстников в этот возрастной период прин-
ципиально неодинакова. Тем не менее, 48% сту-
дентов утверждает, что семья «способствует актив-
ному занятию спортом и физической культурой»,
а 38% опрошенных – семья «не оказывает влияния
на отношение к спорту и физической культуре».

Опрос подтвердил наличие свободного временно-
го ресурса у студентов, который может быть исполь-
зован вузом для совершенствования работы в сфере
физкультурно-оздоровительной деятельности.
В дальнейшем в Астраханском филиале РАНХиГС
эта работа велась по нескольким направлениям.

Первое направление – широкая пропаганда здо-
рового образа жизни, которая включает не только
информационно-разъяснительную работу. В фили-
але введена ежедневная «физкульт пауза», которая
дает возможность снять статическую нагрузку
с позвоночника, перераспределить мышечное на-
пряжение, убрать застойные явления и тем самым
повысить работоспособность на вторую половину
дня. Дабы «физкульт пауза» не превращалась в ру-
тину, и не носила лишь формальный характер,
в вузе проводится ежегодный конкурс на «Самую-
самую гимнастику». Обновляется музыкальное со-
провождение. Студенты разных курсов проводят со-
вместные разминки и танцевальные флеш-мобы.
Для активного отдыха студентов во время перемен
и после занятий предназначены стол для настоль-
ного тенниса, волейбольная площадка, баскетболь-
ное кольцо и соответствующий спортивный инвен-
тарь. Во внеучебное время для всех желающих ра-
ботает тренажерный зал, проводятся занятия фит-
несом. Для студентов с отклонениями в состоянии
здоровья проходят занятия по специальной мето-
дике. Гимнастика, разработанная на основе стати-
ческих нагрузок, поз классической йоги, растяжек
и дыхательных техник после каждого выполнен-
ного упражнения, пользуется особой популярнос-
тью у представительниц женского пола.

Второе направление – студенческий спортивный
клуб «Олимп», работу которого координирует сту-
денческое самоуправление. Основные задачи клу-
ба: вовлечение студентов в активную спортивно-
массовую работу, организация и проведение раз-
личных внутривузовских соревнований по видам
спорта, спортивных праздников, участие в межву-
зовских соревнованиях.

Третье направление – организация и проведе-
ние спортивно-массовых мероприятий в филиале.
В условиях состязаний студенты более полно де-
монстрируют свои физические возможности. Вся
система студенческих спортивных соревнований
построена на основе принципа «от простого к слож-
ному», т.е. от внутривузовских к межвузовским.
Так, в вузе проводится ежегодное первенство фа-

Физкультурно-оздоровительная деятельность – важнейшая составляющая социокультурной среды вуза
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культетов, в начале года силами спортклуба гото-
вится комплекс мероприятий под названием
«РАНХиГС – территория здоровья», в течение не-
дели проводятся соревнования по видам спорта
между командами факультетов. В заключительный
день проводится праздник, с подведением итогов и
вручением кубка Академии самой спортивной спе-
циальности. В течение всего учебного года прово-
дится внутривузовская спартакиада между студен-
ческими группами по различным видам спорта, по
итогам которой в конце года определяется победи-
тель – самая спортивная группа, набравшая наи-
большее количество очков. Каждую весну разыг-
рывается «Кубок Академии РАНХиГС» по волей-
болу между командами факультетов и преподава-
телями. По результатам внутривузовских соревно-
ваний выявляются сильнейшие спортсмены, гото-
вые к выступлениям на межвузовских соревнова-
ниях.

По данным последнего опроса именно спортив-
ные соревнования любого уровня (37%) и пропаган-
да здорового образа жизни (32%), по мнению сту-
дентов, активизировали спортивную жизнь в вузе.

Известно, что на активность и длительность
занятий физическими упражнениями и спортом
в юношеском возрасте существенное влияние ока-
зывают удовольствие, получаемое от физических
нагрузок, влияние и взгляды друзей, доступность
спортивных сооружений, успехи любимых спорт-
сменов. Среди причин, по которым студенты
Аф РАНХиГС стали уделять больше внимания физ-
культурно-оздоровительной деятельности, называ-
ются: возможность поддерживать себя в хорошей

физической форме (43%), возможность разнообра-
зить досуг (39%), возможность улучшить тонус
и самочувствие после занятий (33%), воспитание
воли и целеустремленности (26%).

Физкультурно-оздоровительной деятельности
присущи, прежде всего, групповые и массовые фор-
мы, а также неформальное общение, для которого
характерны свободная избирательность и эмоцио-
нальная насыщенность, поэтому студенты указали
еще одну причину изменения своего отношения
к физкультурно-оздоровительной деятельности –
«возможность сблизиться с коллективом» (31%).

Таким образом, системная работа в сфере физ-
культурно-оздоровительной деятельности способ-
ствует развитию необходимых физических и мо-
рально-волевых качеств, которые являются состав-
ляющими всестороннего развития личности студен-
та в социокультурной среде вуза.
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Если представить образ современного дет-
 ского движения, то как-то сразу приходит
 на ум картинка: раскрытые ладони, бе-

режно держащие проросший из семечка цветок.
Ладони – взрослые люди, цветок с разноцветными
лепестками – дети. Образ не нов, но, на мой субъек-
тивный взгляд, отражает суть взаимоотношений
в детском движении и его неизменную сущность.
Без взрослых любая социальная и гражданская ини-
циатива члена общественного детского объедине-
ния либо организации останутся плодом фантазий
и лишь хорошим намерением. Главный вопрос: ка-
ким должен быть современный взрослый в детс-
ком объединении, способный оберегать, поддержи-
вать и развивать и растущую, любопытствующую
личность, и союз ее товарищей?

Форумы взрослых организаторов детского дви-
жения «Ответственный выбор» в 2013 и 2014 го-
дах помогали найти и отобрать эти «ладони», со-
здавая новую демократическую общность взрос-
лых, готовых представлять интересы членов своих
детских общественных объединений в партнерском
диалоге с государством. Государство уже высказа-
лось по этому поводу, когда 7 декабря 2012 года
Комитетом по вопросам семьи, женщин и детей
Государственной Думы Федерального собрания
Российской Федерации шестого созыва были про-
ведены парламентские слушания на тему «Состоя-
ние детского движения в России и перспективы его
развития». Кроме рекомендаций парламентских
слушаний, которые можно считать этапными, так
как в них был обобщен опыт двадцатилетней транс-
формации единой и единственной пионерской дет-
ской организации в многообразное детское движе-
ние России на новой законодательной основе, в ре-
гионы нашей страны были направлены письма,
адресованные руководителям исполнительных ор-
ганов государственной власти субъектов Российс-
кой Федерации. В письмах содержалось предло-
жение рассмотреть и поддержать Рекомендации
парламентских слушаний и Обращение лидеров
детских объединений к сверстникам, участникам
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детских общественных объединений, руководите-
лям государства, депутатам Государственной Думы
и представителям гражданского общества. Рекомен-
дации предполагали создание ресурсных центров
для детских объединений, обеспечение информа-
ционной поддержки их деятельности, подготовки
и реализации социально значимых проектов, обес-
печение участия представителей органов государ-
ственной власти в координационных советах детс-
кого движения, осуществление мониторинга состо-
яния детского движения, налаживание в различных
формах диалога с детскими объединениями.

Рекомендации ориентировали исполнителей на
формирование позиции поддержки детского дви-
жения на местах и обращали их внимание на тре-
бования к компетенциям взрослых организаторов
детского движения в регионах. Эти задачи доста-
точно сложные, совсем не «детские», предполага-
ющие работу с ресурсами, с информацией, умение
вести конструктивный диалог, создавать статусные
для власти диалоговые площадки, и без взрослых
дети не смогут их решить.

Первый форум «Ответственный выбор – 2013»,
проходивший в Истринском районе Московской
области, объединил инициативных добровольцев из
состава организаторов, координаторов, инструкто-
ров, вожатых детских общественных объединений,
методистов, консультантов, исследователей детско-
го общественного движения, журналистов, предста-
вителей органов исполнительной власти, творчес-
ких союзов для реализации своего стремления
включиться в осуществление «Национальной стра-
тегии действий в интересах детей» через обеспе-
чение участия самих детей в ее выполнении и вне-
сении своей лепты в осуществление рекомендаций
парламентских слушаний «Состояние детского дви-
жения России и перспективы его развития».

Ключевым словом первого форума было понятие
«консолидация», и в непростых дебатах форум при-
нял «Соглашение об основах делового взаимодей-
ствия и содействия консолидации взрослых органи-
заторов детских общественных объединений России».

© Малиновский А.В., 2014
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Главным результатом «Соглашения…» стал те-
зис о том, что в современной социальной реально-
сти взрослые – опора участников детского обще-
ственного движения. Впервые была сформулиро-
вана миссия для взрослых – активное содействие
гражданской самореализации всех участников дет-
ского общественного движения.

Ответственный выбор – 2014. Межрегио-
нальная рабочая группа. Поступательное осуще-
ствление идей «Национальной стратегии действий
в интересах детей» имеет временной горизонт до
2017 года. В контексте реализации обозначенных
в ней подходов, а также развивая инициативу уча-
стников парламентских слушаний и решений пер-
вого форума, второй форум «Ответственный вы-
бор – 2014» был проведен на базе Костромского
университета имени Н.А. Некрасова, альма-матер
одного из первых пионерфаков, готовившего про-
фессиональные кадры для работы в пионерской
и комсомольской организациях страны.

Ключевым понятием для этого форума стала
категория «взаимодействие». Надо отметить, что
проблема второго форума «выросла» из результа-
тов обсуждения и дискуссий, проходивших в Под-
московье. Из понимания необходимости объеди-
ниться для решения общих задач детского движе-
ния, оформляющегося как один из институтов граж-
данского общества. Из системного процесса соот-
несения целей всех участников детского движения,
имеющих свой статус, полномочия, функции и сфе-
ру влияния.

Процесс этот включал несколько этапов. От от-
вета на вопрос о назначении взрослого в детском
общественном объединении до поиска оптималь-
ных форм взаимодействия взрослых организато-
ров детского движения России.

Среди участников сбора 2014 года только 10%
работали в программе первого форума. Фактичес-
ки это были «новые» для «Ответственного выбо-
ра» люди, но люди неравнодушные, не желающие
«отсиживать» рабочие заседания и мероприятия
программы, знающие проблему консолидации из-
нутри, приехавшие добровольно и с желанием выс-
казаться на дискуссионной площадке.

Перед участниками встречи была поставлена
задача – ознакомиться с материалами, прочитать
итоговые документы и высказать свое мнение о ре-
зультатах форума 2013 года.

В коротких и содержательных дебатах большин-
ство представителей регионов приняли подходы
и выводы первого форума и с этих стартовых по-
зиций продолжили свою работу.

Участие журналистского цеха, которого явно не
хватало год назад, порадовало собравшихся и по-
зволило создать разноплановое информационное
предложение. Обмен опытом, идеями, дискуссии
о презентациях, которые рассказывали об успеш-
ных формах взаимодействия в регионах, – все это

позволило взрослым организаторам, инструкторам,
руководителям, координаторам и консультантам
детских общественных объединений, а также взрос-
лым, обеспечивающим государственную поддерж-
ку развития детского общественного движения, ус-
тановить неформальные, творческие и деловые кон-
такты.

Отдельной темой проблемного диалога в один
из трех дней работы Форума стало обсуждение воп-
роса о создании ответственной организации в фор-
мате общественно-государственного партнерства –
межрегиональной рабочей группы по координации
и взаимодействию детских общественных объеди-
нений России. Такая группа была создана, и был
определен конкретный план действий.

Это решение Форума о создании межрегиональ-
ной группы так же, как и сам Форум, можно отне-
сти к событиям в социальном мире детского дви-
жения. Почему?

Во-первых, в современной истории организо-
ванного детства ни одна из образовавшихся орга-
низаций не взяла на себя функцию объединяюще-
го начала, все «разошлись» и заняли партийные,
содержательные, мегаполисные, региональные
и традиционные ниши. У государства не стало парт-
нера, который бы добровольно брал на себя ответ-
ственность представлять новое лицо детского дви-
жения.

Во-вторых, впервые за прошедшие 20 лет ста-
новления детского движения образовался выбор-
ный общественный межрегиональный организаци-
онный центр, призванный сближать и объединять
непохожие и разные детские объединения. Этот
консолидирующий центр образовался, когда стали
проявляться системные проблемы организованно-
го детства: наряду с многообразием и разноцвет-
ностью детских объединений, в нем преобладает
стихийность и неконсолидированность в функцио-
нировании; руководители детских объединений,
наряду с самодостаточностью, не приобрели необ-
ходимых компетенций и опыта работы в системе
отношений «общество – государство», разучились
разговаривать с государством и продвигать соци-
ально позитивную сущность детского движения,
остаточно думая, что «государство должно»; во
многих субъектах Российской Федерации отсутству-
ет или слабо развита инфраструктура поддержки
детских общественных объединений.

Поэтому создание неформального и инициатив-
ного центра, открытого для всех детских объеди-
нений и организаций, имеющих желание форми-
ровать лицо современного детского движения, в ка-
ком-то смысле – событие. Ведь межрегиональной
рабочей группе предстоит стать ответственным со-
циальным партнером, заявить о себе обществу не
только разовыми локальными акциями, но и готов-
ностью объединять взрослых, причастных к детс-
ким общественным объединениям.
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В чем особенность и значимость группы?
Межрегиональная рабочая группа – независи-

мый коллегиальный координационный орган, осу-
ществляющий свою деятельность на общественных
началах, на основе добровольного участия взрос-
лых, причастных к организации и поддержке детс-
кого общественного движения.

Впервые за многие годы свободное сообщество
профессионалов выбирает по желанию достойных
взрослых, осознающих и умеющих доказать свою
готовность к подобной деятельности.

Межрегиональная рабочая группа создана с це-
лью содействия консолидации и координации уси-
лий взрослых организаторов детского общественно-
го движения и взрослых, поддерживающих детское
общественное движение. Объединяет соратников
и единомышленников, открытых для диалога.

Межрегиональная рабочая группа выполняет
организаторскую, экспертную, методическую, ко-
ординационную, информационную, имиджевую
функции, а также функцию документоведения.
Формирует статус детского движения как социаль-
ного партнера в современном обществе.

Ответственный выбор – 2014. Проблема вза-
имодействия. В ситуации, когда детское движе-
ние существует благодаря государственной поддер-
жке, а не государственному обеспечению, пробле-
ма выстраивания отношений с властью, бизнесом,
семьей, школой, институтами гражданского обще-
ства становится жизненно необходимой для детс-
кого общественного объединения.

Взаимодействие взрослых организаторов детс-
ких объединений, родителей и взрослых, обеспе-
чивающих государственную поддержку детских
общественных объединений или действующих
в интересах детей, – ключевой вопрос дискуссии
на форуме.

При всем множестве подходов, предложенных
участниками обсуждения, обобщая их высказыва-
ния, спустя некоторое время после форума, необ-
ходимое для анализа, наверное, можно говорить
и рассматривать социально-пространственные мо-
дели взаимодействия взрослых организаторов дет-
ского общественного движения, сложившиеся в со-
временной практике. Основанием для выделения
моделей может стать личная активность и деятель-
ность взрослого организатора детского объедине-
ния, выраженная в сформированном и сконструи-
рованном им социальном пространстве жизнедея-
тельности и объединения, и самого взрослого,
субъектная насыщенность этого пространства (ро-
дители, муниципальные учреждения, люди, цер-
ковь, музей, школа, турбазы и т.п.).

Модели взаимодействия могут быть:
«зонтиком» – взрослый организатор детского

объединения, детское объединение и окружающие
его социальные партнеры, способствующие дости-
жению целей сообщества;

«облаком» – взрослый организатор детского
объединения, иные детские объединения и их ру-
ководители, окружающие социальные партнеры,
взаимодействующие по определенным правилам
и стандартам ради достижения общих интегриро-
ванных в данное социальное сообщество целей,
расширяющее внутриорганизационную деятель-
ность объединений;

«гибридным облаком» – взрослый организатор
детского объединения, детские объединения и ок-
ружающие социальные партнеры, относящиеся
к определенному институту гражданского общества
и взаимодействующие по определенным правилам
и стандартам ради достижения целей объединений.

Практически модели взаимодействия реализу-
ются посредством применения ряда технологий,
обсужденных на форуме:

– диалоговая площадка на любом уровне влас-
ти и управления;

– заочная, виртуальная (портал) диалоговая
площадка;

– информационная площадка для диалога, ме-
диа-дискуссия средствами СМИ;

– договор о взаимодействии между детскими
общественными объединениями и органами испол-
нительной власти;

– национальное соглашение о совместных дей-
ствиях («Национальной стратегии действий в ин-
тересах детей»).

Главным показателем от реализации модели
взаимодействия сегодня можно рассматривать как
сам процесс, так и результат взаимодействия в фор-
мализованных отношениях субъектов детского дви-
жения, официально зафиксированных в документе
(договоре), в сообщениях, статьях, репортажах,
в средствах массовой информации, совместном за-
явлении, подписании протокола о намерениях, об-
ращении и т.п.

В целом проблема взаимодействия сложна,
и даже наличие определенного государственного
«заказа», направленного на формирование прогрес-
сивного детского движения и кластера ответствен-
ных взрослых (май 2012 г. – встреча руководителя
Государственной Думы С.Е. Нарышкина с предста-
вителями детского движения Москвы; декабрь
2012 г. – парламентские слушания «Состояние дет-
ского движения России и перспективы его разви-
тия»; июнь 2012 г. – Указ Президента РФ В.В. Пу-
тина «О Национальной стратегии действий в инте-
ресах детей»; май 2013 г. – первый межрегиональ-
ный форум «Ответственный выбор»), не упрощает
решение задач более предметного делового взаи-
модействия организаторов детского движения. Ре-
зультаты дискуссий второго форума позволяют
сформулировать проблему и тематику третьей
встречи: тактики и стратегии взаимодействия
взрослых организаторов детских объединений по
консолидации и управлению детским движением,

Движение к консолидации организаторов детских общественных объединений
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а также нормотворческие инициативы центров кон-
солидации взрослых от муниципального до нацио-
нального уровня.

После форума. В последнее время все более
очевидны потребности общества в развитии детс-
кого движения и формировании не детско-молодеж-
ной, молодежной, а именно целостной политики
государства в отношении детей, политики в отно-
шении детских общественных объединений, реа-
лизующих фундаментальное право ребенка на уча-
стие в процессе принятия решений, которые спо-
собны повлиять на его жизнь. Для системной по-
литики необходим кадровый корпус специалистов
в области детского движения. Готовность современ-
ного кадрового корпуса организаторов детского
движения характеризуется не столько возрастны-
ми критериями, сколько степенью погруженности
в проблему организованного социального детства.

Дети – это особая социально-демографическая
группа, имеющая возрастные границы от рожде-
ния до 18 лет. Вместе с тем, современный подрос-
ток 12–13-ти лет приобретает социальный опыт
и социальную зрелость, приближающие его к ка-
тегории «молодежь». Он не только обладает свое-
образной субкультурой, специфическими потребно-
стями, интересами и правами, но и неспособнос-
тью в достаточной степени их отстаивать и защи-
щать, что требует особого участия взрослого, кото-
рый своей деятельностью и формирует будущий
стратегический ресурс любого государства, основу
его жизнеспособности – молодежь.

Дети, как и молодежь, могут при особой под-
держке взрослых быть не только объектом, но
и субъектом политики в отношении социального
движения. Субъектность детского движения долж-
на предполагать не остаточность, а приоритетность
создания инфраструктуры поддержки детского дви-
жения от муниципального до национального уров-
ня.

Формирующаяся в отношении детского движе-
ния современной России политика государства раз-
вивается посредством пошагового подхода и уже
привела к формированию новой отрасли знания
о детском движении – социокинетики. Вопросы,
поднимаемые наукой о детском движении: о месте
и роли взрослого в современном детском обще-
ственном объединении, имиджевой культуре детс-
кого общественного объединения, особенностях со-

циального проектирования в деятельности детско-
го общественного объединения, коммуникативной
культуре организаторов детского общественного
объединения, – вызывают интерес и очень прагма-
тичны. Успешно приобретенные знания и опыт
могут стать основой для разработки системной по-
литики в отношении детского общественного дви-
жения, ориентированной как на детей в целом, так
и на активистов движения.

В основу формирования системной государ-
ственной политики по отношению к детскому об-
щественному движению должен быть заложен
и реализован межсекторальный подход от муници-
пального до федерального уровней власти, пред-
полагающий взаимодействие различных ведомств
и внутриведомственных структур в интересах всех
участников – детей и взрослых. Подход, основыва-
ющийся на профессиональной подготовке органи-
заторов детского общественного движения и спе-
циализации управленческих кадров, обеспечиваю-
щих его поддержку.

Дети, взрослые, ответственные за принятие го-
сударственных решений в области детства, лиде-
ры детских общественных объединений, сами дет-
ские общественные объединения должны привле-
каться к процессу определения приоритетов, экс-
пертной оценке решений, принимаемых в рамках
политики по отношению к детскому движению,
и это должно стать нормой, внесенной в необходи-
мые государственные законы и акты.

Внедрение и реализация принципа соуправле-
ния, совместного управления процессом принятия
решений в интересах детского общественного дви-
жения сегодня, как никогда, актуально и значимо.
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Одним из ведущих векторов модерниза-
 ции современного образования стано-
 вится его ориентация на поликультур-

ность, при этом иностранный язык выступает как
инструмент субкультурного профессионального вза-
имодействия и как средство развития личности
специалиста в ситуациях профессионального со-
трудничества с представителями других культур.
Вузовский курс носит профессионально ориенти-
рованный характер, в задачи которого входит обу-
чение студентов особенностями речекоммуникатив-
ной деятельности в ситуациях делового коммуни-
кативного взаимодействия.

В связи с этим, овладение иностранным языком
в условиях новой парадигмы рассматривается как
приобретение межкультурной иноязычной компетен-
ции, то есть способности соотносить языковые сред-
ства с задачами и условиями общения с учетом со-
циальных норм поведения в процессе коммуника-
ции с представителями других культур [1].

Анализ изучения студентами неязыковых на-
правлений английского языка убедительно показы-
вает, что наибольшие трудности при овладении
межкультурной компетенцией вызывают такие си-
туации делового общения, как презентация мате-
риала, письменный и устный обмен информацией,
выражение мнения, обсуждение, установление
и поддержание личных контактов, проведение
встреч и переговоров и т.д. Студенты имеют огра-
ниченные знания коммуникативных стратегий, не
владеют языковыми средствами построения выс-
казывания в интерактивном режиме [4].

Данные обстоятельства заставляют обратить
особое внимание на усвоение студентами ситуаций
делового общения: установление контактов, пере-
говоры, интервью, консультирование, урегулирова-
ние конфликтов и т.д.; на развитие коммуникатив-
ных способностей: выбирать и гибко варьировать
активные стратегии и тактики общения, интерпре-
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тировать и понимать взгляды и поведение предста-
вителей других культур.

В частности, в работе Ю.Н. Жукова выделены
основные правила, регулирующие коммуникатив-
ное поведение [5]. К ним относятся: 1) правила
коммуникативного этикета; 2) правила согласова-
ния коммуникативного воздействия; 3) правила
самоотдачи. Например, тактика деловой беседы
включает вступление в контакт, постановку целей,
обмен позициями, выход из контакта. В работах
Г. Бройнинг и А.Я. Найн бесконфликтное деловое
общение рассматривается как умение вести диалог,
основой которого являются паритетные позиции,
субъектно-субъектные отношения и предметность
общения [3].

Познание мира профессионального общения
и его правил, развитие навыков идентификации
и порождения речевых моделей многообразных си-
туаций делового сотрудничества есть обучение стра-
тегиям профессионального коммуникативного вза-
имодействия, адекватного речевого поведения, эф-
фективного воздействия на партнера [2].

На основе проведенного анализа мы выявили
рефлексивные, когнитивные и коммуникативные,
стратегии и тактики, свойственные профессиональ-
ной межкультурной коммуникации, которые отра-
жены в схеме 1.

Применительно к деловой культуре, необходи-
мо в первую очередь учитывать межкультурные
различия, общие черты культур для выбора стиля,
стратегий и тактик коммуникации в кросс-культур-
ных деловых ситуациях.

Навыки поддержания общения, включающие
приемы активного слушания и постановки вопро-
сов, направлены на содержание любого типа ком-
муникации, включая собеседование, консультиро-
вание или переговоры. Они в этом смысле инвари-
антны. Владение ими можно отнести к ключевым
речевым и неречевым моментам межкультурной

© Желтова Е.П., 2014
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Схема 1

Консультирование, переговоры, урегулирование конфликтов 
 

КОММУНИКАТИВНЫЕ ЦЕЛИ 

Признать и учитывать 
различия в процессе 
rоммуникации с пред-
ставителем другой куль-
туры 

Выявить, собрать информацию, 
уточнить факты, достичь взаимо-
приемлего результата, выработать 
общее единое для коммуникантов 
значение происходящего 

Снизить кон-
фликт, достиг-
нуть компро-
мисса, дать ре-
комендации 

РЕФЛЕКСИВНЫЕ, КОГНИТИВНЫЕ,  
КОММУНИКАТИВНЫЕ СТРАТЕГИИ 

Установка: 
«Я – такой, 
он - иной и 
потому мне 
интересен и 
терпим» 

Приветствие, рас-
положение к себе, 
установление пер-
вичного контакта; 
гармонизация от-
ношений  

Активное слу-
шание, сбор фак-
тов, уточнение 
деталей доверие, 
открытость, под-
держка 

РЕФЛЕКСИВНЫЕ, КОГНИТИВНЫЕ,  
КОММУНИКАТИВНЫЕ ТАКТИКИ 

Осознание результата 
МКК: 
- кто я в этой ситуа-
ции – кто он в этой 
ситуации? 
- для чего мне эта 
коммуникация – для 
чего ему? 
- что я получу от об-
щения с ним – что он 
получит от общения 
со мной? 
- как я могу достичь 
понимания – как он 
может достичь пони-
мания со мной? 
- состоялось ли мое 
понимание 
- состоялось ли его 
понимание? 
Корректировка собст-
венного речевого и не-
речевого поведения 

Вступление в 
контакт с пред-
ставителем дру-
гой культуры; 
обращение по 
имени, одобре-
ние, расположе-
ние к беседе; учет 
иноязычной ком-
муникативной 
компетенции и ее 
составляющих; 
проявление инте-
рактивных ка-
честв: коммуни-
кативная флекси-
бильность и ком-
муникативная 
креативность 
 
 

Демонстрация по-
нимания сказанного 
на основе активно-
го слушания: отра-
жения, перефрази-
рования и иденти-
фикации эмоций, 
резюмирования. 
Использование от-
крытых, закрытых, 
исследовательских 
вопросов. Фразы – 
мосты, поддержи-
вающие коммуни-
кацию. Паузы мол-
чания, одобритель-
ные возгласы, от-
ражение мимики и 
жестов 
 

Вербальные и невербаль-
ные средства 

 

Вербальные и не-
вербальные средства 
 

Вербальные  
и невербальные средства 

 

Чередование от-
крытых и закры-
тых пробных во-
просов, особенно 
в середине разго-
вора; перефрази-
рование агрес-
сивно звучащих 
ответов; неболь-
шая отсрочка во 
времени для по-
следующего об-
суждения; резю-
мирование дос-
тигнутого согла-
шения и подчер-
кивание степени 
достигнутого; 
рекомендация 
гепотетических 
условий уступки, 
компромисса 

 

Резюмирование на 
основе аргументи-
рования, контрар-
гументирования 
«за» и «против», 
рекомендации 

Понимание мысли 
собеседника; выра-
жение, оформление и 
представление собст-
венной мысли, твор-
чество 

Адаптиро-
вание новых 
знаниий, 
идей для ре-
шения по-
ставленной 
задачи, клас-
сификация, 
повторение, 
догадка, во-
ображе-ние, 
дедукция и 
индукция, 
генерирова-
ние своих 
идей 

Произвести 
положительное 
впечатление на 
клиента 
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компетенции специалистов в условиях профессио-
нальной межкультурной коммуникации.

Очевиден кооперативный характер общения. Он
приемлем не только в среде международного уров-
ня, но имеет транскультурный характер и может
применяться в процессе коммуникации с предста-
вителями других национальностей, живущими
в нашей стране.

Рассмотрим основные характеристики активно-
го слушания в деловом общении. В нем можно
выделить 3 основных категории умений, которые
проявляются во всех коммуникативных стратеги-
ях (консультирование, собеседование, интервью,
переговоры, запросы, урегулирование конфликтов):
поддержания общения, управление общением, ус-
тановление контакта межличностных отношений.

Согласно П. Адлер, активное слушание вклю-
чает как вербальные, так и невербальные тактики:
отражение, перефразирование, идентификация эмо-
ций и резюмирование [6]. Отражение – это досто-
верное повторение слов говорящего, показываю-
щее, что его услышали и поняли. Например: So,
you have said that уоu were upset. Is that right? You
were excited. Перефразирование используется для
передачи слов говорящего своими словами с целью
подтверждения, что партнера хорошо поняли и для
демонстрации понимания его мысли.

Обычно перефразирование используется, если
заявленная мысль была особенно важна и ее пони-
мание надо подтвердить. Например: As far as I have
got, your idea is original. Перефразирование созда-
ет возможность связывать между собой разные
темы разговора и создать атмосферу сопережива-
ния и взаимопонимания.

Тактика идентификации эмоций используется
с помощью перефразирования. Цель этой тактики –
создать атмосферу доверия путем признания эмо-
ций другой стороны и придания им внешнего вы-
ражения, а также демонстрации уважения к парт-
неру. Например: «I see your feelings», «You look
excited, what troubles you?».

Тактика резюмирования нацелена на подведе-
ние итогов длительного обмена информацией, осо-
бенно если она состоит из блока идей. Поэтому ком-
муникативная цель резюмирования состоит не про-
сто в суммировании информации, а в укреплении
доверия между сторонами, т.к. тот, кто резюмиру-
ет, демонстрирует партнеру, что он его вниматель-
но выслушал. Например: «So, to recap we can point
out the following issues: 1, 2, 3».

Вербальное общение в профессиональной сфе-
ре будет неполным без адекватных невербальных
средств, которые создают атмосферу позитива: до-
верия, открытости, поддержки. Наиболее приемле-
мым из невербальных средств, как отмечает
М. Хаммер, являются следующие: паузы молчания,
одобрительные возгласы, отражение мимики и же-
стов, характеристики мимики и жестов [7].

Паузы молчания – это не пустоты, а напротив –
смысловое пространство, оно дает время обдумать,
подумать, собраться с мыслями, контролировать
эмоции. Однако длительность молчания (более
1 минуты) может усложнить обстановку.

Одобрительные возгласы «Aha!», «Oh, yes»,
«Great», «That right», «Got it» демонстрируют вклю-
ченность в разговор. Отражение мимики и жестов
другого с помощью позы, мимики лица, зрительно-
го контакта и дистанции между собеседниками свя-
зано с выразительностью и реакцией мимики, на-
пряженностью/расслабленностью позы (в соотнесе-
нии с национально-культурными нормами).

Характеристики звучания – громкость, высота
голоса, темпоритм имеют большое значение. На-
пример, чрезмерно громкий голос, напористый или
агрессивный тон неприемлемы в деловой культуре
Англии, Канады, но уместны в российской дело-
вой культуре.

Постановка вопросов – весьма важна для под-
держания диалога. Вопросы подразделяются на три
основные категории: открытые, закрытые и иссле-
довательские. Открытые вопросы – стратегические
по характеру. Они подталкивают к ответам, выяв-
ляют интересы партнера, предоставляют неожидан-
ную информацию, вносят ясность, дают ключ к по-
ниманию скрытых интересов партнера. Например:
«What is your opinion about this work?». Исследо-
вательские вопросы подталкивают партнера к разъ-
яснениям. Они полезны для тех тем, которые были
обойдены в разговоре, или если партнер избегает
этих тем. Например: «Could you tell me about it in
more details?», «Can you specify your position on the
point?» (это позволяет уточнить мнение). А можно
и выяснить другое мнение. Например: «What was
particularly appealing to you in that project?». Воп-
росы о последствиях также эффективны. Напри-
мер: «What if you contact Mr. Brown right now?».
Закрытые вопросы предполагают ответ «да» или
«нет» и используются для подтверждения конкрет-
ных сведений, поддающихся количественной оцен-
ке [6; 7]. Например: «Did you set up new company
last year?».

Для создания открытости разговора большое
значение имеет три типа приемов передачи лич-
ной информации: факты из личной жизни (ссылки
на знание, опыт, которые относятся к теме обще-
ния и позволяют повысить доверие к вам); ссылки
на личные ценности и убеждения, которые важны
для партнера лично и выражают его моральные
принципы, которым он привык следовать; ссылки
на стремления и опасения (указания на личные
цели, интересы, иногда и слабые стороны).

Следовательно, владение правилами эффектив-
ного общения, его стратегиями и тактиками имеет
принципиальное значение для успешности комму-
никативного поведения будущих специалистов.
Достигается это путем моделирования в учебном

Стратегии и тактики как средство развития межкультурной компетенции студентов...
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процессе ситуаций профессионального сотрудниче-
ства, типичных ситуаций, возникающих в деловом
общении в англоязычном социуме, в которых сту-
денты обучаются специальным речевым моделям,
реализации стратегии коммуникативного взаимо-
действия в каждой ситуации, направленной на до-
стижение соглашения в решении практических за-
дач.

Библиографический список
1. Астафурова Т.Н. Лингвистические аспекты

межкультурной деловой коммуникации. – Волгог-
рад, 1997. – 112 с.

2. Босова Л.М. Об интерактивной компетенции
специалиста в ситуациях профессионального меж-
культурного общения [Электронный ресурс]. – Ре-
жим доступа: http://elib.altstu.ru/elib/books/files/

pa1998_1/pages/12/pap_12.html (дата обращения:
24.04.2014).

3. Бройнинг Г. Руководство по ведению перегово-
ров / перевод с нем. – М.: ИНФРА-М, 1996. – 112 с.

4. Желтова Е.П. Развитие межкультурной ком-
петенции студентов технического университета в
процессе изучения иностранного языка: дис. …
канд. пед. наук. – Магнитогорск., 2005. – 228 с.

5. Жуков Ю.Н. Эффективность делового обще-
ния. – М.: Знание. 1998. – 64 с.

6. Adler P.S. Beyond Cultural Identity: Reflections on
Cultural and Multicultural Man // Intercultural
Communication: A Reader. Belmont. CA: Wadsworth, 1987.

7. Hammer M.R. Behavioral dimensions of
intercultural effectiveness: a replication and
extension // International Journal of Intercultural
Relations, 1987. – Vol.11. – P. 65–88.

Целью обучающих и воспитательных воз-
 действий в образовательном простран-
 стве вуза является актуализация позна-

вательных мотивов обучения и формирование по-
ложительного отношения к иностранному языку.
Поэтому на пути решения этой важной задачи боль-
шое значение имеет изучение таких частных ви-
дов мотивации обучения иностранному языку как
интегративная и инструментальная [5; 6; 7]. При
этом интегративная мотивация отражает культуро-
логический аспект обучения иностранному языку
(желание личности стать частью иноязычной куль-
туры), инструментальная мотивация – прагматичес-
кий аспект (желание личности овладеть иностран-
ным языком, для каких-либо практических целей).

Данные виды мотивации способствуют форми-
рованию развитой языковой личности, владеющей
культурными нормами и ориентирами и рассмат-
риваются как аспекты общей мотивации обучения
иностранному языку [7; 8 ].

Исследование проводилось на выборке техни-
ческих факультетов Волжской государственной ака-
демии водного транспорта (ВГАВТ): механическо-
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го, электромеханического, радиотехнического, гид-
ротехнического, кораблестроительного, экологичес-
кого и факультета «Экономика и организация транс-
портных перевозок» В работе приняло участие
430 студентов, из них 218 студентов 1–2 курсов
(138 юношей и 80 девушек) и 212 студентов 3–
5 курсов (139 юношей и 73 девушки).

Следует отметить, что студенты данного вуза
в отличие от студентов других неязыковых вузов
обучаются иностранному языку в течение пяти лет.
Это связано с тем, что будущие профессии сту-
дентов ВГАВТ связаны с заграничными команди-
ровками (международными перевозками) и хоро-
шее знание иностранного языка является для них
не только средством общения с иностранцами
в этих перевозках, но и необходимым компонен-
том профессионального карьерного роста. То же
относится и к студентам факультета «Экономика
и организация транспортных перевозок», которым
в будущей профессиональной деятельности необ-
ходимо будет работать с документами на иност-
ранном языке и вести переписку с иностранными
партнерами.

© Седова Е.А., 2014
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Поэтому, проблема формирования оптимально
высокого уровня интегративной и инструменталь-
ной мотивации обучения иностранному языку на
ранних этапах вузовского обучения юношей и де-
вушек представляется, безусловно, актуальной
и важной для данного контингента студентов.

Еще одной причиной, стимулирующей необхо-
димость раннего формирования интегративной
и инструментальной мотивации обучения иност-
ранному языку является переход системы высшего
образования в России на уровни бакалавриат и ма-
гистратура, вследствие которого именно бакалав-
ры начнут свою профессиональную деятельность
в выше описанных сферах. А поскольку обучение
в бакалавриате исчисляется тремя годами, необхо-
димые знания, умения и навыки в сфере овладе-
ния иностранным языком должны быть сформи-
рованы за этот период.

Целью констатирующего этапа было изучение
психологических особенностей, влияющих на эф-
фективное формирование интегративной и инстру-
ментальной мотивации обучения иностранному
языку у студентов технического вуза и анализ их
гендерной специфики на начальных этапах обуче-
ния (1–2 курсы) и на старших (3–5) курсах.

В качестве психологических особенностей, вли-
яющих на формирование у девушек и юношей ин-
тегративной и инструментальной мотивации обуче-
ния иностранному языку, были выделены следую-
щие: мотивация достижений, иноязычная тревож-
ность, функциональные состояния, ответственность.

Исследование преобладающей направленности
мотивации девушек и юношей на достижение оп-
тимального результата или на избегание неудачи
проводилось с помощью опросника А. Мехрабиа-
на «Измерение мотивации достижения» [2].

Для исследования иноязычной тревожности –
методика R.Gardner «Anxiety Scale» («Шкала тре-
вожности»), а также методика E.K. Horwitz
«Foreign Language Classroom Anxiety Scale»
(FLCAS) («Шкала иноязычной тревожности») [9;
10].

Для исследования функциональных состояний
была использована методика А.О. Прохорова, по-
зволяющая определить не только общую направ-
ленность состояний (позитив-негатив), но и уро-
вень их энергетической направленности [3].

Для исследования ответственности применял-
ся вопросник В.П. Прядеина «Ответственность»,
позволяющий определить различные уровни ответ-
ственности (высокий уровень ответственности, си-
туативное проявление ответственности, безответ-
ственность) [4].

Проведенный нами констатирующий экспери-
мент позволил сделать выводы, подтверждающие
гипотезу о существовании гендерных особенностей
в формировании интегративной и инструменталь-
ной мотивации обучения иностранному языку.

Относительно исследования мотивации достиже-
ний, была выявлена позитивная качественная дина-
мика мотивации достижения успеха от младших
курсов к старшим у юношей и, напротив, увеличе-
ние числа девушек с выраженной мотивацией избе-
гания неудач на старших курсах. На всех курсах на-
блюдается значительное количество девушек и юно-
шей с невыраженной мотивацией достижений.

Анализ иноязычной тревожности среди студен-
тов 1–2 курсов показал наличие большого количе-
ства высокотревожных студентов, как девушек, так
и юношей и примерно одинакового количества уме-
ренно и низкотревожных. На старших курсах ко-
личество высокотревожных студентов снижается,
что может быть связано с завершением адаптаци-
онных процессов относительно обучения в вузе,
в том числе и обучения иностранному языку.

На основании данных, полученных на конста-
тирующем этапе, с целью оптимизации упомяну-
тых выше психологических особенностей студен-
тов и формирования психологической готовности
к дальнейшему обучению иностранному языку
с учетом их гендерной специфики, нами была раз-
работана психолого-педагогическая учебная про-
грамма на иностранном языке для студентов 1–
2 курсов, и проведена ее апробация в рамках фор-
мирующего эксперимента.

Программа формирующего эксперимента содер-
жала большое количество гендерно-ориентирован-
ных заданий, что давало студентам возможность
применить и опробовать некоторые модели пове-
дения характерные для девушек и юношей, муж-
чин и женщин. Анализируя различные проблем-
ные ситуации, действия и поведение мужчин или
женщин в тех или иных ситуациях, как бытовых,
так и профессиональных, девушки и юноши научи-
лись уважительно относиться к собственному и про-
тивоположному полу. Таким образом, была решена
и важная психолого-педагогическая задача – дости-
жение гендерной гармонии, восприятие гендера как
«коммуникативной интеракции людей» [1].

В процессе формирующего эксперимента была
реализована важная психологическая задача: де-
вушки и юноши научились психологически грамот-
но вести диалоги друг с другом, а именно, слушать
и слышать друг друга, уважительно относиться
к точке зрения собеседника. В рамках обсуждения
интересных вопросов, девушками и юношами пре-
одолевались психологические барьеры, скован-
ность, закрепощенность, что способствовало их
выходу к свободному общению и создавало психо-
логические условия для овладения иностранным
языком. Преподавателем создавались условия для
фасилитации дискуссионной работы студентов, ис-
пользовался такой прием, способствующий созда-
нию психологического комфорта, как поощрение
(словесная похвала, отличная оценка). Важно от-
метить, что психолого-педагогическая программа

Опыт применения экспериментальной программы...
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Таблица 1
Сравнительные результаты исследуемых психологических показателей юношей и девушек –

студентов экспериментальной группы в констатирующем (1–2 курсы)
и формирующем экспериментах (3–4 курсы) и контрольной группы (3–5 курсы), %

Исследуемые 
показатели 

Испы- 
туемые 

1 группа 
Констати- 
рующий 

эксперимент 
(1–2 курсы) 

2 группа 
Контрольная 

группа 
(3–5 курсы) 

3 группа 
Форми- 
рующий 

эксперимент 
(3–4 курсы) 

Сдвиги 
1-2 гр. 

Сдвиги 
1-3 гр. 

юноши 23 26 71 p>0,05 p<0,01 Мотивация 
достижения 
успеха девушки 15 17 80 p>0,05 p<0,01 

юноши 38 18 11 p<0,01 p<0,01 Мотивация 
избегания неудач девушки 41 35 5 p>0,05 p<0,01 

юноши 39 56 18 p<0,01* p<0,01 Невыраженная 
мотивация 
достижений девушки 44 48 5 p>0,05 p<0,01 

юноши 15 30 48 p<0,01 p<0,01 
Неравновесные 
психические 
состояния 
положительной 
модальности  

девушки 20 5 50 p<0,01 p<0,01 

юноши 20 40 49 p<0,01 p<0,01 
Относительно 
равновесные 
состояния 
положительной 
модальности  

девушки 60 35 48 p<0,01 p<0,05 

юноши 10 7 1 p>0,05 p<0,01 Неравновесные 
отрицательные 
состояния  девушки 12 8 2 p>0,05 p<0,05 

юноши 15 8 2 p>0,05 p<0,01 Равновесные 
отрицательные 
состояния  девушки 3 40 0 p<0,01  

юноши 40 15 0 p<0,01  
Отрицательные 
состояния 
пониженной 
психической 
активности  

девушки 5 12 0 p>0,05  

юноши 44 5 0 p<0,01  Высокая 
иноязычная 
тревожность девушки 68 8 4 p<0,01 p<0,01 

юноши 36 5 2 p<0,01 p<0,01 Умеренная 
иноязычная 
тревожность девушки 18 87 3 p<0,01 p<0,01 

юноши 20 90 98 p<0,01 p<0,01 Низкая 
иноязычная 
тревожность девушки 14 5 93 p<0,01 p<0,01 

юноши 25 50 75 p<0,01 p<0,01 Высокий уровень 
ответственности девушки 68 30 90 p<0,01 p<0,01 

юноши 40 34 15 p<0,01 p<0,01 Ситуативное 
проявление 
ответственности девушки 27 55 8 p<0,01 p<0,01 

юноши 35 16 15 p<0,01 p<0,01 Безответствен- 
ность девушки 5 15 2 p<0,01 p<0,01 

Примечание: * – выделены достоверные сдвиги в негативную сторону.

строилась на принципах сотрудничества и взаимо-
действия между преподавателем и студентами.

Привлечение лингвострановедческого матери-
ала способствовало формированию позитивного
отношения девушек и юношей к странам изучае-
мого языка и духовному единению с их жителями,

тем самым была решена психологическая задача
формирования у девушек и юношей интегративной
мотивации обучения иностранному языку.

В заключительную часть экспериментальной
программы были включены аутентичные материа-
лы (учебный фильм, упражнения для чтения и ауди-
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рования), имеющие психологическую направлен-
ность и ориентированные на формирование инст-
рументальной мотивации.

Разработанная и проведенная нами в заключи-
тельной части эксперимента ролевая игра, предос-
тавила девушкам и юношам возможность попро-
бовать себя в качестве профессионалов, что в даль-
нейшем может способствовать более легкой адап-
тации к профессиональной деятельности и услови-
ям труда.

Полученные в формирующем эксперименте дан-
ные свидетельствуют о высокой эффективности
разработанной нами программы. У девушек и юно-
шей-студентов экспериментальной группы наблю-
далась достоверная положительная динамика в от-
ношении анализируемых психологических особен-
ностей от 1–2 курсов к 3–4 курсам (в 100% случаев
отмечались сдвиги положительной направленнос-
ти), имеющая некоторую гендерную специфику:

– повысился уровень мотивации достижения
успеха у девушек;

– возрос процент функциональных состояний
положительной модальности у юношей;

– значительно увеличилось количество юношей
с высокими показателями ответственности;

– снизилась иноязычная тревожность, как у де-
вушек, так и у юношей.

Результаты сравнительного анализа исследуе-
мых показателей экспериментальной группы в кон-
статирующем и формирующем экспериментах (1–
2 и 3–4 курсы) и контрольной группы (3–5 курсы)
представлены в таблице 1. Статистический анализ
проводился с помощью углового преобразования
Фишера ().

Из данных таблицы видно, что сравнительный
анализ исследуемых психологических показателей
в контрольной группе при обучении по традицион-
ной программе, от первого к пятому курсу выявил
меньший процент позитивных изменен в 71% слу-
чаев у юношей и в 14% случаев у девушек. Более
того, у 7% юношей и 50% девушек данной группы
к старшим курсам наблюдаются достоверные не-
гативные сдвиги по исследуемым показателям.

В результате проведенного формирующего экс-
перимента был решен комплекс задач как психо-
лого-педагогических (достижение гендерной гар-
монии, формирование позитивного отношения
к культуре и жителям страны изучаемого языка,
предоставление студентам возможности «примери-
вания» гендерных моделей поведения как в быто-

вой, так и в профессиональной сфере), так и мето-
дических (совершенствование всех видов речевой
деятельности: говорения, аудирования, чтения
и письма).

Оптимизация исследуемых психологических осо-
бенностей, по нашему мнению, свидетельствует о пе-
реходе внешней мотивации, сформированной по-
средством усвоения большого количества экстралин-
гвистической информации, во внутреннюю.

Таким образом, гипотеза о необходимости вне-
дрения программы, способствующей качественно-
му формированию у девушек и юношей интегра-
тивной и инструментальной мотивации обучения
иностранному языку, получила весомое подтверж-
дение.
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Новые требования к профессиональной
 подготовке бакалавров и магистров и во
 многом устаревшие методы обучения

входят в противоречие, а система высшего образо-
вания поставлена перед необходимостью развития
у студентов познавательной самостоятельности,
поисковых умений на высоком уровне обобщения,
информационной культуры, способности применять
знания, полученные в ходе обучения, в различных
ситуациях профессиональной деятельности. Осо-
бое значение приобретает разработка путей и ме-
тодов повышения эффективности учебно-воспита-
тельного процесса.

Проводимое исследование посвящено разработ-
ке и оценке психолого-дидактической эффективно-
сти системы формирования информационной куль-
туры бакалавров и магистров, и поиску соответству-
ющих методик и технологий.

Обобщая взгляды специалистов, исследующих
сущность информационной культуры и проблемы
ее формирования, можно сказать, что информаци-
онная культура – это качественная характеристика
личности, предполагающая высокий уровень раз-
вития умений получения и обработки информации.
Информационная культура личности – одна из со-
ставляющих общей культуры человека; совокуп-
ность информационного мировоззрения, обеспечи-
вающего целенаправленную самостоятельную де-
ятельность по оптимальному удовлетворению ин-
дивидуальных информационных потребностей
с использованием как традиционных, так и новых
информационных технологий.

Владение информационной культурой обеспе-
чивает будущему специалисту высокий уровень
образованности, создает прочный фундамент для
структурирования знаний. При этом процесс фор-
мирования информационной культуры студентов
в ходе профессионально-технического обучения
в вузе рассматривается в единстве его операцио-
нально-технического и мотивационно-потребност-
ного компонентов, а мотивация выступает связую-
щим звеном между учебной и профессиональной
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деятельностью. Она обусловливает целенаправлен-
ный, сознательный характер действий обучаемых.

Опытно-экспериментальная работа по реализа-
ции технологии формирования информационной
культуры и проверки ее эффективности проходила
в три этапа.

На первом этапе был проведен констатирующий
эксперимент, в ходе которого проведен анализ сфор-
мированности информационной культуры, измере-
ния уровня мотивации студентов к обучению, а так-
же осознания ими значимости информационной
культуры как фактора повышения успешности обу-
чения и дальнейшей профессиональной деятельно-
сти.

На втором этапе исследования разрабатывалась
программа формирующего эксперимента на базе
дисциплины «Иностранный язык»; составлялись
методики его проведения; теоретически обосновы-
валась целесообразность создания эксперименталь-
ной системы по формированию информационной
культуры выпускников.

На третьем этапе обрабатывались и анализиро-
вались результаты эксперимента, проверялась сте-
пень сформированности у обучаемых навыков ин-
формационной культуры, а также уровень овладе-
ния ими различными методами обработки инфор-
мации (анализ, синтез, классификация, сравнение,
обобщение). Также подтверждалась психолого-пе-
дагогическая эффективность внедрения дидакти-
ческой системы формирования информационной
культуры у будущих специалистов.

Результаты исследований, проведенных в рам-
ках констатирующего эксперимента, показали, что
абсолютное большинство обучаемых находятся на
среднем и низком уровне развития информацион-
ной культуры.

С другой стороны, большинство опрошенных
студентов (72%) признали значимость наличия
информационной культуры для будущей професси-
ональной деятельности инженера, 64% сообщили
о том, что испытывают трудности при работе с ин-
формацией, так как в учебном процессе их не учат
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ориентироваться в современной информационной
среде, искать, отбирать и критически анализиро-
вать существующие информационные ресурсы;
поэтому многие студенты (60%) признали необхо-
димость введения в учебный процесс особого спец-
курса – «Основы информационной культуры».

В личных беседах студенты говорили о том, что
«настоящий профессионал должен быть в курсе
новейших исследований, разработок, направлений
развития своей отрасли, чтобы на основании этих
знаний принимать быстрые и правильные решения,
о которых он не будет впоследствии сожалеть».

Проведя анализ традиционной системы обуче-
ния, мы выявили ряд недостатков: слабая обрат-
ная связь между преподавателем и обучаемыми;
несистематичность и фрагментарность контроля;
отсутствие четкого механизма целеполагания в де-
ятельности студентов, направленной на поиск и об-
работку информации; низкий уровень индивидуа-
лизации обучения.

Все сказанное выше обусловило необходимость
проведения эксперимента, направленного на фор-
мирование у обучаемых умений и навыков работы
с информацией. В ходе подготовки эксперимента
было установлено, что для формирования у студен-
тов информационной культуры необходимы следу-
ющие условия: включение обучающихся в актив-
ную информационную деятельность; профессиона-
лизм педагога; техническое оснащение; использо-
вание активных методов обучения; вооружение сту-
дентов рациональными приемами усвоения знаний.

В формирующем эксперименте приняли учас-
тие 46 человек. Были выделены эксперименталь-
ная (ЭГ) и контрольная (КГ) группы, характери-
зующихся однородностью как количественного,
так и качественного состава: сравнительный ана-
лиз показал, что значимых различий в уровне ака-
демической успеваемости студентов ЭГ и КГ до
начала педагогического эксперимента обнаруже-
но не было.

Контрольная группа обучалась по традицион-
ной системе. В экспериментальной же группе обу-
чение студентов проводилось на базе дисциплины
«Иностранный язык» по специально разработан-
ной программе, имевшей целью не только научить
будущего специалиста читать литературу по спе-
циальности, но и сформировать у него умения, не-
обходимые для осуществления информационной
деятельности.

Кроме того, студентам экспериментальной груп-
пы параллельно введен спецкурс «Основы инфор-
мационной культуры». Основной целью проведе-
ния спецкурса явилось формирование информаци-
онной культуры, способствующей эффективной
информационной деятельности, развивающих ин-
формационное мировоззрение и информационное
поведение, которые необходимы будущему специа-
листу для осуществления самообразования и ус-

пешной адаптации к современному информацион-
ному обществу.

Экспериментальная система формирования ин-
формационной культуры у студентов представляет
собой обучающий комплекс, объединяющий в сис-
тему различные способы и технологии обучения
информационной культуре, совместное применение
которых содействует достижению лучших психо-
логических и дидактических конечных результатов.
В число основных модулей экспериментальной си-
стемы формирования информационной культуры
у студентов входят: технология обучения информа-
ционной культуре посредством программированной
организации содержания учебного предмета; тех-
нология обучения студентов информационной куль-
туре через особую организацию аудиторной и вне-
аудиторной самостоятельной работы; технология
обучения информационной культуре с использова-
нием персональных компьютеров.

Учебный процесс в современном вузе уже не-
возможно представить без использования инфор-
мационно-образовательных технологий, реализуе-
мых посредством компьютера. В последние годы
компьютеры стали настолько широко использовать-
ся в образовании, что появился даже специальный
термин – «компьютерная технология обучения».
Компьютерные технологии развивают идеи про-
граммированного обучения, открывают совершен-
но новые, еще не исследованные технологические
варианты, связанные с уникальными возможнос-
тями современных компьютеров и средств элект-
ронной коммуникации.

Под технологией мы понимаем «систему психо-
логических, общепедагогических, дидактических,
частных методических процедур взаимодействия пе-
дагогов и студентов с учетом их способностей и склон-
ностей, направленную на проектирование содержа-
ния, методов, форм и средств обучения, адекватных
целям образования, содержания будущей професси-
ональной деятельности и требованиям к профессио-
нально важным качествам специалиста» [6].

Под информационными технологиями в педа-
гогике обычно понимаются все технологии обуче-
ния, использующие специальные средства вычис-
лительной техники и соответствующее программ-
ное обеспечение.

Современное специализированное программное
обеспечение, предназначенное для обучения инос-
транным языкам, характеризуется широким спек-
тром функциональных возможностей, связанных с
презентацией учебного материала и отработкой
языковых и речевых навыков, что, наряду с исполь-
зованием средств мультимедиа, позволяет исполь-
зовать такое программное обеспечение для отра-
ботки навыков обучаемых в различных видах ре-
чевой деятельности.

Важной особенностью компьютера, выделяю-
щей его в ряду прочих технических средств обуче-

Использование информационных технологий в обучении иностранному языку будущих специалистов
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ния, является то, что благодаря интерактивному
режиму взаимодействия с обучаемым, ЭВМ явля-
ется «идеальным» средством реализации индиви-
дуально-дифференцированного подхода к подготов-
ке специалистов.

Кроме того, большой объем памяти современ-
ных вычислительных машин, их высокое быстро-
действие и возможность протоколирования дей-
ствий обучаемых позволяет использовать компью-
тер для интенсификации самостоятельной работы
студента [3].

Сопоставление данных контрольных срезов на
разных этапах проведения эксперимента в конт-
рольной и экспериментальных группах позволяет
проследить динамику процесса формирования зна-
ний и умений в области информационной культуры.

Итоговый контрольный срез показал, что коли-
чество студентов, владеющих информационной
культурой на высоком уровне, возросло в ЭГ на
39,15%, в то время как в КГ количество студентов
с высоким уровнем увеличилось на 8,7%.

Средним уровнем сформированности информа-
ционной культуры характеризуется 39,15% студен-
та в ЭГ, тогда как в контрольной группе это соот-
ношение составляет 26,1% соответственно.

На низком уровне владения информационной
культурой остались 13,05% студентов в ЭГ, в свою
очередь в КГ 56,55%.

Таким образом, наблюдается положительная
динамика роста информационной культуры студен-
тов в ЭГ. Полученные данные можно объяснить
внедрением в учебный процесс ЭГ технологии по
формированию информационной культуры выпус-
кников. В КГ динамика роста информационной
культуры наблюдается, но незначительная.

Результаты показали, что процесс формирова-
ния информационной культуры идет значительно
более эффективно в экспериментальной группе.
Коэффициент парной корреляции в этой группе
между уровнем сформированности профессиональ-
ных умений и уровнем развития информационной
культуры на «входе» равнялся r=0,38. После фор-
мирующего эксперимента коэффициент парной
корреляции равнялся r=0,89. В контрольной груп-
пе данный коэффициент на «выходе» составил
r=0.46. Следовательно, коэффициент замеряемых
параметров выше в ЭГ, чем в КГ, поэтому на осно-
вании данных корреляционного анализа можно зак-
лючить, что чем выше у студентов уровень разви-
тия информационной культуры, тем больше разви-
ты у них профессиональные умения. Уровень ин-

формационной культуры в наибольшей степени за-
висит от развития гностических, конструктивных
и коммуникативных умений.

Наибольшие коэффициенты парной корреляции
оказываются между мотивами учебной деятельно-
сти, отношением студентов к дисциплине «иност-
ранный язык», интересом и уровнем информаци-
онной культуры. Все коэффициенты значимы на 1%
уровне. Это говорит о правомерности сделанных
выводов.

Установлено, что целенаправленное формиро-
вание информационной культуры будущих специа-
листов на занятиях иностранным языком, приво-
дит к повышению учебной успешности по иност-
ранному языку; от уровня развития умений и на-
выков информационной культуры зависит степень
использования этих умений и навыков по другим
учебным дисциплинам, что приводит к повышению
общей академической успеваемости. Обнаружен
высокий коэффициент корреляции между оценкой
уровня информационной культурой и показателем
средней общей академической успеваемости
(r=0,89).

Эти результаты говорят о том, что с развитием
уровня информационной культуры повышается об-
щая академическая успеваемость за счет переноса
обобщенных навыков и умений информационной
культуры, полученных в результате целенаправлен-
ного обучения студентов на занятиях иностранным
языком, на другие учебные дисциплины.
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TOPICAL THEME
Yuriy P. Povaryonkov

Ushinsky Yaroslavl State Pedagogic University
pov@yspu.org

Psychological characteristics of professional identity
of the subject of work

Professional identity of the subject of work has been
analyzed as poly-systematical formation. Three basic
parameter estimation of professional identity have
been identified: the adoption of the professional com-
munity of values, acceptance of oneself as a profes-
sional and adoption of professional activity as a means
of self-realization. Professional identity has been re-
garded as state of the individual as one of the criteria
of professionalization as a regulator of the process of
professional development. Specific character of the
school, teaching and academic, educational and pro-
fessional identity and professional identity have been
analyzed. Marginal forms of manifestation of educa-
tional and professional identity have been noticed.

Keywords: professional identity, professional de-
velopment, value and orientation unity, job satisfac-
tion, professional self-esteem.

PEDAGOGY
El’vira R. Gizatullina

Kurgan State University
45elvira45@mail.ru

The program of development of moral sphere
of teenagers’ personality “Moral Choice”

The article presents the program of development
of moral sphere of the personality of teenagers through
socially-psychological training

Keywords: person’s moral sphere, teenagers’ per-
sonality moral sphere development program, moral
development criteria and levels.

Ivan А. Zhuravlyov
Nizhny Tagil State Social Pedagogic Academy,

City of Nizhny Tagil, Sverdlov Region
axis17@yandex.ru

Group work potential in developing universal learning
activities of secondary school students in a course

of mathematics
The organization of group work of students from

the point of the level of development of universal learn-
ing activities (ULA) has been viewed. The stages of
group work at the lesson, terms and means of realiza-
tion of each stage have been highlighted and evaluat-
ed as a potential of developing ULA. The description
of the method of holding a lesson on a certain topic is
given.

Keywords: group work, group composition, group
work stages, universal learning activities (ULA), ULA
developing method.

Ol'ga V. Chikisheva
Korolenko Glazov State Pedagogic Institute,

town of Glazov, Udmurt autonomy, Russia
chikisheva.o@mail.ru

Essence and influence of system and activity approach
on motivation of interest of younger pupils in reading

Interest of pupils as a necessary component of de-
velopment of pupils is the defining factor in process
of getting knowledge and in development of aspira-
tion to constancy of their replenishment; it provides
systematic activity of pupils when mastering leading
ways of activity. For this reason, one of the most im-
portant tasks of school allocates upbringing serious
and substantial interests which would stimulate vig-
orous informative activity. On the agenda, there is the
issue of development of reader's interests in pupils
and upbringing culture of reading, so the purposeful
organization of children's reading has to move for-
ward in a row priorities of work of school, and main-
ly the primary school. That is because thoughtful read-
ing books, reflection over books is undoubted, con-
ventional development tool, improvement of feelings
and qualities of the personality.

Keywords: younger pupils, system and activity
approach, motivation to reading.

Irina G. Moiseyeva
Tsiolkovsky Kaluga State University

iri25100@yandex.ru
Experimental study of formation of the regulatory

universal education activities in primary school
children with learning difficulties

The article presents the results of experimental
research on the formation of the regulatory universal
education activities of primary school children with
learning difficulties. The received results of research
allow substantiating the model of psychological main-
tenance of educational process in the context of fed-
eral state educational standards of the second genera-
tion in primary school.

Keywords: education, competence-based ap-
proach, educational outcomes, regulatory universal
learning activities, learning difficulties.

Ismail M. Radzhabov
Dagestan State Pedagogic University,

City of Makhachkala, Dagestan autonomy, Russia
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Aygyun M. Kasimova
Childish development centre – kindergarten # 11 (“Cockerel”)

of the City of Derbent, Dagestan autonomy, Russia
Folk arts and crafts in the development of creative

activity of preschool children
The article deals with arts and crafts in the crea-

tive activity of preschool children. The article is de-
voted to the aesthetic attitudes of pupils to the world,
the subject is manifested in various forms, particular-
ly in arts and crafts activities.
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Keywords: upbringing, preschooler, learning, cre-
ative personality, creative activity, arts and crafts.
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Teacher's competency in upbringing tolerance
of junior pupils towards coevals with special

educational needs
The article clarifies the concept of tolerance towards

children with special educational needs. Indicators and
levels of teacher's competency in upbringing tolerance
of junior pupils towards coevals with special educa-
tional needs have been revealed in the article.

Keywords: tolerance, special educational needs,
competency in upbringing tolerance, inclusive com-
petency, competency levels, tolerance indices, tasks
in field of upbringing tolerance.

Vladimir V. Iokhvidov
Yessentuki branch of Stavropol State Pedagogic Institute,

City of Yessentuki, Stavropol Land, Russia
vovaio@mail.ru

Perfection of educational process and its effectiveness
in Mikhail Skatkin’s works

The article examines the questions of productive
pupils' thoughts development, creative search, use of
problem education, scientific methods, collective
forms of cognitive activity, reinforcement of self-con-
ducted pupils' work on all stage of a lesson.

Keywords: lesson, effectiveness, education, teach-
ing methods.

PSYCHOLOGY
Zoya A. Kireyeva
Kurgan State University

alphatour@inbox.ru
Manifestation of the psychological peculiarities

in the speech of a person
The article is devoted to the problem of speech

using and speech communication culture. The article
presents the results of research of characteristics of
speech among different social groups: students, teach-
ers and policemen.

Keywords: speech, normative vocabulary, slang,
vocabulary, speech personality characteristics, psy-
chological characteristics.

Yekaterina A. Volgusnova
Shadrinsk State Pedagogic Institute, town of Shadrinsk,

Kurgan Region, Russia
misis.volgusnova@yandex.ru

Specific peculiarities of development of creative
imagination in younger pupils

Such specific features of creative imagination, as
sexual and age peculiarities of children of the young-
er school age, have been shown in the article and they
manifest themselves in associations, fantastic improv-
isation and comic designs.

Keywords: primary schoolchildren, creative im-
agination development specific peculiarities, sex, age.

Dmitriy V. Ivanov
Samara State Academy of Social Sciences and Humanities

ivanov@pgsga.ru
Characters’ accentuated teenagers' addictive

behaviour preventive measures
Current state of the problem of teenagers’ addic-

tive behaviour has been handled in the article. The
influence of character’s accentuations on the addic-
tive behaviour has been shown. The possibilities of
using different methods of psychological preventive
measures have been displayed.

Keywords: addictive behaviour, character’s accen-
tuation, teenager, psychological preventive measures,
Internet addiction.

Tat'yana N. Knyazeva
Nizhny Novgorod State Pedagogic University

tnknyazeva@mail.ru
Yelena V. Sofronova

Secondary school #28, City of Murom, Vladimir Region
elena.sofronova1986@yandex.ru

Features of critical self-perception in the structure
of consciousness of younger schoolchildren with

attention deficit and hyperactivity disorder
The results of research of critical attitude towards

themselves and awareness of these qualities in younger
schoolchildren with attention deficit hyperactivity dis-
order have been presented. The role of cognitive mech-
anisms of self-consciousness of these children for the
development of the control functions of consciousness
and regulation of behaviour at this age has been shown.

Keywords: attention deficit and hyperactivity dis-
order, junior pupil, self-concept, self-attitude, critical
perception.

Alyona M. Pervitskaya
Kurgan State University

alenka3@yandex.ru
The analysis of interrelation between emotional and

volitional regulation and features of overcoming
critical situation in teenage girls

This article is devoted to the analysis of interrela-
tion of emotional and volitional regulation and fea-
tures of overcoming problem situation in teenage girls
with «normal» and delinquent behaviour.

Keywords: emotional and volitional regulation,
critical situation, teenage, delinquent behaviour.

Igor' R Sushkov
Ivanovo State University

irsushkov@mail.ru
Nataliya S. Kozlova

Ivanovo State University
nat-tycuk@yandex.ru

Relationship of the base processes and demands
fulfilled by a person on the Internet

This article studies the specifics of the develop-
ment and fulfillment of the person's base demands
and pursuits on the Internet. Emergence of a virtual
collective subject has been analyzed.
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Keywords: Internet medium, self-presentation,
pursuit of publicity, identity, social influence, psycho-
social relationships, collective subject.

Svetlana A. Khazova
Nekrasov Kostroma State University

hazova_svetlana@mail.ru
The situation of child's difficulty communication:

communicative potential actualization problem
The article discusses the problem of child's com-

municative potential actualization. It is shown that
its actualization depends largely on active cognitive
processing of information about the relevant charac-
teristics of the situation and own possibilities for its
transformation. It is suggested that cognitive process
of conceptualization can act as a mechanism of actu-
alization of communicative potential.

Keywords: communicative situation, communi-
cative potential, potential actualization, conceptuali-
zation process.

Anna G. Samokhvalova
Nekrasov Kostroma State University

kis_27_78@mail.ru
Irina V. Kotova

Nekrasov Kostroma State University
samohvalova@kmtn.ru

Maternal upbringing mistakes as a factor
of child's hindered communication

Communication difficulties of children of pre-
school age arising in the process of interpersonal com-
munication with adults and peers, the influence of
styles and maternal upbringing mistakes on the com-
municative development of the child, the impact on
the occurrence of the specific communication diffi-
culties have been considered in the article.

Keywords: hindered communication, communi-
cation difficulties, maternal upbringing mistakes, up-
bringing effects.

Natal'ya A. Koryagina
Higher School of Economics, City of Moscow

koryagina_n@mail.ru
Training in self-regulation of behaviour using

techniques self-presentation
The paper presents a study of self-factor associat-

ed with the emotional sphere. This factor is required
for learning the skills of self-regulation of behaviour.
The problem of self-control behaviour is closely asso-
ciated with emotional personality traits (empathy and
the ability to manage their emotions).

Keywords: self-presentation, behaviour self-reg-
ulation, management experience, emotions managing,
emotional sphere.

Mariyam R. Arpent'yeva (Minigaliyeva)
Кaluga State University

mariam_ira@mail.ru
Development of didactic communication integrative

pattern and understanding
The article is devoted to analysis of approaches

and aspects of research of the study of didactic com-

munication. The didactic communication integrative
pattern involves the selection and description of its
various components, typical ways of interaction
(modes) that reflect the relationship of the person's
understanding the surrounding world and oneself in
the process of different types of studying.

Keywords: didactic communication, didactic
modes of communication, understanding.

Ol’ga V. Gorbunova
Samara State Academy of Social Sciences and Humanities

olgag46@mail.ru
Characteristic of social maturity of expectant

educational psychologists
The article presents an analysis of Russian and

foreign approaches and investigations on the concepts
of "maturity", "human maturity and personality," "so-
cial maturity", "social maturity in students educational
psychologists to come". Characteristics of the social
maturity of students for future educational psycholo-
gists and the definitions of the scholars are shown
and described.

Keywords: maturity, personality maturity, social
maturity of student school psychologist to come, char-
acteristics.

Yuriy P. Povaryonkov
Ushinsky Yaroslavl State Pedagogic University

pov@yspu.org
Yuriy N. Slepko

Ushinsky Yaroslavl State Pedagogic University
slepko@inbox.ru

The impact of the value orientations of teachers
on the success of pedagogic activity

The article analyzes the various representations
involved in the educational process (students, parents,
methodologists) on the system of value orientations
of secondary school teachers. Psychological charac-
teristics of the system of value orientations of teach-
ers with different experience of activity, with varying
success teaching has been considered . Role of the
entire system as well as its individual elements in the
formation of representations of students, parents and
trainers of successful and unsuccessful teacher has
been defined.

Keywords: value orientations, spheres of life, suc-
cessful teacher, unsuccessful teacher, length of teach-
ing experience.

Tat'yana V. Razina
Demidov Yaroslavl State University

razinat@mail.ru
Functional dependence between motivation
of scientific activities and cognitive activity

in R & D staff
This paper is written on the existence of scientific

activity motivation function effects on cognitive proc-
esses. The experiment involves 60 R & D workers.
The shape is not directly stimulating effect on cogni-
tive activity. However, the high level of motivation of
scientific activity is able to increase cognitive, behav-
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ioural and emotional activity in the process of solv-
ing the problem. The most important role is played by
motivational subsystems: cognitive, internal, compe-
tition.

Keywords: scientific activities motivation; cog-
nitive, behavioural, emotional activity; function.

Yelena I. Sushkova
Ivanovo State University

eisushkova@mail.ru
Features identifying the scope of persons receiving

additional higher education
The article discusses the features of identification

of persons receiving additional higher education, dif-
ferences in the scope of the identification of persons
receiving second higher education, higher education
on the basis of secondary vocational education, and
also those receiving only higher education.

Keywords: identity, additional higher education,
professional identity aspect, workgroup.

Anastasiya V. Posokhova
International Trade and Law Institute, City of Moscow

ароsоhоvа@mаil.ru
Psycho-acmeological grounds

of poly-professionalism problems
The article presents the main provisions of the

problems - personality poly-professionalism and ac-
tivities. It is shown that in complex activities, the so-
called poly-profesional qualities and skills associated
with the principal directions or functions of complex
activities are important. For complex professional
activities, it is proved that the role of a multi-profes-
sional competency, productive development of which
leads to the attainment of a poly-professionalism, is
of importance. Poly-professionalism has been deter-
mined and disclosed in its contents, as well as the
ways of its development on the psycho-acmeological
positions.

Keywords: acmeology, professionalism, poly-pro-
fessionalism, poly-professional competency, compli-
cated types of poly-functional activity.

Yekaterina V. Kovalevskaya
Pskov State University

summereal@gmail.com
Features of professional needs and motives

at senior pupils of Pskov Region
This article presents the results of research into

the motivation of professional choice as a component
of career self-determination of senior pupils of Pskov
Region. The author presents data about the features
of the needs and motives of professional choices of
pupils of secondary schools and the city of Pskov and
the city of Velikiye Luki.

Keywords: career self-determination, motives of
career choices, needs, labour market, factor analysis.

PROFESSIONAL EDUCATION
Valentina N. Belkina

Ushinsky Yaroslavl State pedagogic University
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Yuliya A. Moiseyeva
Ushinsky Yaroslavl State pedagogic University
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Approaches to assessing the level of development

of professional competencies in students
The article analyzes various approaches to the as-

sessment of educational outcomes. The basic system
of assessment tools, adequate competence-based ap-
proach in education have been examined. The broad-
est fields of pedagogic measurements in the assess-
ment of competencies are singled out.

Keywords: competences, professional competenc-
es, integration, integrative approach to evaluation,
qualitative approach, competence-based graduate
model.
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Bauman Moscow State Technical University
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Yevgeniya V. Vinokurova
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The role of the multi-step system of engineer education

in personnel preparing for science and industry
The issues of normative methodological framework

of higher technical education have been considered
in the article. We have carried out the analysis of ten-
dencies in preparing engineer personnel, analyzed the
perspective of its further development. We have con-
sidered the multi-step system of personnel preparing,
its advantages for educational establishments, stu-
dents, employers and labour market.

Keywords: double-level education system, Bach-
elor, Master, so-called Specialist degree, qualification,
state educational standard, federal state educational
standard.

Aleksandr A. Listvin
Cherepovets State University, City of Cherepovets,

Vologda Region
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Integration of professions and content of secondary
professional education: methodological aspect

Issues of methodology of integration of professions
and specialties of secondary professional education,
the principles and criteria of formation of its contents,
the organization of educational process in modern
social and economic conditions have been considered
in the article.

Keywords: professions' integration, integration
levels, education content selection criteria and prin-
ciples, educational process organization models.
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Comprehensive monitoring of competitiveness

of a graduate of professional school
The article describes the nature, criteria and condi-

tions for the realization of comprehensive monitoring
of professional school graduate’s competitiveness as a
means of improving the quality of higher education.

Keywords: pedagogic monitoring, competitive-
ness, binary-reflexive monitoring, professional school
graduate.
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Forms of organization of learning activities

in high school as an important condition
for professional development of students

Innovative forms of learning activities in high
school (lectures, consultations, seminars in the form
of part-time tours, student research laboratories) are
considered in the article. Systematic and purposeful
use of these forms contributes to the professional de-
velopment of expectant pedagogues capable of solv-
ing complicated problem the modern school faces.

Keywords: problem-dialogic and activity ap-
proaches, role-playing games method, creative explo-
ration, independent thinking, research.

Dina N. Vasil'yeva
Chernyshevsky Saratov State University
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Scientific basis system of preparation of students

to studying in educational interactive areas
in the conditions of continuing art education

The article examines the structural components
of the system of training of students to teaching in
educational interactive areas in conditions of contin-
uous education in art.

Keywords: pedagogic system, structure, method-
ological bases, educational interactive zones, prepa-
ration of students, components, functions.
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Study of perspective Maths teachers’ skills
in solving elementary number theory problems

The need to include methods for solving elementary
number theory problems as a compulsory component of
modern Maths teachers’ professional preparation, includ-
ing on the basis of the analysis of the results of a local
pilot study, is proved in the paper. Readiness to solve
such problems is currently regarded as an indicator of
Maths teachers’ professional competency.

Keywords: competence-based approach, school
subject competency, elementary number theory, prob-
lems solving methods.
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The didactic conditions of tutor’s support

of distance professional development of teachers
Didactic conditions of tutor’s support in distance

development of teachers which is focused on profes-
sional development are revealed in this article. The
article presents the model of tutor’s support based on
building teachers` individual educational route of pro-
fessional development.

Keywords: didactic conditions, professional de-
velopment, tutor’s support, individual educational
route, distance educational technologies.
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Psychological aspects of willingness of students’
business incubator participants to be the innovative

entrepreneurs
The authors investigate the psychological aspects

of competencies and willingness of the students be-
ing trained in the business incubator of the university
to be the innovative entrepreneurs. In the research,
73 people took part and were assessed at the point of
entrepreneurial characteristics as well as at the point
of adaptive-innovative style. The data processing was
carried out by means of descriptive statistics methods,
non-parametric Mann-Whitney test, cluster analysis.

Keywords: innovative entrepreneurship, adapter,
innovator, cognitive style, professional preferences,
entrepreneurial character.
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The special aspects of the social competency formation

of expectant social work Bachelors in educational
activity at a higher education institution

The article is devoted to realizing the competence-
based approach in the course of vocational training of
future social work Bachelors. The features of social
competence formation in educational activity have also
been described.

Keywords: competence-based approach, social
competency, educational activity organization forms
and methods.

Viktoriya Yu. Vaniyeva
North-Ossetian State Pedagogic Institute, City of Vladikavkaz,
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Speech pathologists' professional readiness
personal aspect

This paper analyzes the pedagogic literature on
the problem of personal research in the structure of
the professional competence of teachers , speech pa-
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thologists . The characteristic of the personal aspect
of professional readiness pathologists , stand domi-
nant personality traits , which were essential to effec-
tive teaching activities .

Keywords: professional readiness, professional
readiness personal aspect, professional readiness struc-
ture, professional readiness components .
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Ethno-socialization of technical merit of expectant
teachers development process based on aesthetic
aspect of labour training in Simbirsk Chuvash

pedagogic school
The article is devoted to the value of the ethno-east-

hetics, to the search of paradigms of building up tech-
nological culture of expectant Technology teachers. It
reveals the ways to learn new pedagogic technologies,
the ways to apply them in educating students, in train-
ing, in order to create alternative methods.

Keywords: development of technical merit, Ivan
Yakovlev, ethno-socialization, ethno-aesthetics, crafts,
agriculture, approaches projection.
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Andrey R. Lopatin

Nekrasov Kostroma State University
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On the concept of pedagogic support
of pupil’s social maturity

The article is dedicated to the problem of peda-
gogic support of the formation of social maturity of
pupils in the context of the humanistic approach. The
essence of the phenomenon of "social maturity of pu-
pil" and the model of pedagogic maintenance process
of its formation.

Keywords: social maturity, pupils' social maturi-
ty, teacher support, pupils' social maturity pedagogic
model formation providing.
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Potential telecommunication projects
for the development of social and civic competence

of senior pupils
The article is devoted to the main results of the

experimental work of Yenakiyevo educational com-
plex #2 of Donetsk outskirts on the issue of senior
pupils’ social and civic competency. The teaching staff
of the institution tested a set of methods and tech-
niques of education of the phenomenon studied by
means of practically aimed telecommunication

projects, optimally combining information and com-
munication technologies and other innovative tech-
nologies.
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The experience of organization of the process

of upbringing of the social activity of the student
in terms of the social environment

This article describes the experience of the organ-
ization of the process of upbringing of the social ac-
tivity of the student in terms of the social environ-
ment of a subject of the Federation. Special attention
is paid to examination of the experience of activities
of youth deliberative bodies and public associations.
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Destructive attachment as
a specific adults` phenomenon

Distinguishability between specific features under-
standing attachment phenomenon in adulthood, ear-
ly childhood; as well as personality addictive behav-
iour concepts have been given in the article. Main
attachment styles and types have been analyzed. There
are arguments for distinguishing a new concept of
“destructive attachment” in adults revealed with the
criteria of its identification among individual attach-
ment styles and types, some of which have already
been proved by the author empirically.

Keywords: attachment, attachment styles in
adults, emotional addiction, destructive attachment.
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Loneliness as a barrier in coping with a disease
(HIV infection)

The paper presents empirical research results about
loneliness in HIV infected people, influencing their
coping with the disease possibilities and outcomes.
Loneliness is understood as a non-productive mental
state in this context which is supposed to lead the HIV
infected to non-coping with the disease. Loneliness
as a state and a subjective feeling is caused by low
adaptation, stigmatization of HIV infected in the so-
ciety, their reduced and not supporting social net.

Keywords: loneliness, stigmatization, coping be-
havior, social network, social adaptation.
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Socio-psychological characteristics of overcoming
the difficulties of life Internet users

The article considers the problem of the peculiar-
ities of overcoming life's difficulties in the partici-
pants of the Internet communication with different
degrees of involvement. The criteria for inclusion of
a subject into network communication, socio-psycho-
logical characteristics of personality of a user and cop-
ing strategies used by him or her both in the situa-
tions of real communication and in Internet medium
have been detailed. Need for consideration of partici-
pation in online communities as a strategy, resource,
coping behaviour and the implementation of other
coping strategies has been revealed.

Keywords: Internet communication, involvement,
self-efficacy, coping, resource.
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Posttraumatic stresses, womanhood and female gender

Post-traumatic stress (PTS) occurrence in female
students aged at 18—20, manifesting high and low
masculinity, was studied. It is stated that girls' high
masculinity is a substation protector. The data obtained
can be used for predicting the course of stress in wom-
en, as well as for professional selection.

Keywords: posttraumatic stress, youth age, wom-
en, gender.
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The effects of institutional inertia in the reform of the
Russian system of protection of the childhood

The article analyzes the process of modernization
of the Russian system of protection of children from
the point of view of the institutional approach to the
reform of basic social institutions. Some of the effects
of institutional inertia reform have been identified,
nature of their origin have been discussed.

Keywords: institutional inertia, institutionaliza-
tion and de-institutionalization of children, families
in crisis, social orphanhood, social assistance to chil-
dren in difficult life situations.
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Parental images of potential adopters:
an empirical study

The results of empirical study on the relations be-
tween characteristics of parental images and the se-

verity of psychopathology and motivation of adoption
at adoptive parents. Impact of the features of parental
identity, which is the result of identification with pa-
rental images on the future quality of the foster fami-
ly has been justified. The basic motives of adoption
have been identified and the motivation, that is unfa-
vourable in terms of the quality of the foster family,
has been highlighted.

Keywords: images of parents, psychopathology,
parental identity, identification, adoption motive, fos-
ter family quality.
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Modern trends in psychological support for university

students in overcoming psychological barriers
This article discusses the basic forms of psycho-

logical support and direction of university students in
overcoming psychological barriers. Modern approach-
es to psychological support to students.

Keywords: psychological support, psychological
barrier, counseling, psychological correction, students.
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Specificity socialization of preschool children with

complex and multiple disorders in development
Theoretical study of socialization abilities of the

children with complex developmental disorders dem-
onstrates that natural socialization through activity
and communication of preschool children is impossi-
ble. The results of pedagogic analysis of social devel-
opment have been described. These results highlight
the significance of individually differentiated approach
regarding intellectual level as well as moving abili-
ties.

Keywords: complex and multiple developmental
disorders, socialization, socialization areas, social
development level.
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On the features of accent hearing
in students with dysorthography

The experimental data analysis reflects different
levels of development of formation degree of aware-
ness of suprasegmental unit, of laws of syllable con-
struction, of acoustic and articulatory properties of
stressed and unstressed vowels in dysorthography
pupils of forms 2 to 4 and in their peers with normal
speech development of accent hearing.
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Social role play live action in working with children
who are in difficult life situations

The article generalizes and systematizes the re-
sults of the use of social role-playing games live ac-
tion in the work with children and teenagers who are
in difficult life situations. Presents and describes the
approaches to their structuring, using upbringing,
educational and developmental opportunities of these
games in the framework of social projects.

Keywords: social role play live action, children
in difficult life situations, role-playing community,
social project.
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Interrelation status and role and individual
and personal determinant of quality

of decision-making by team plays sportsmen
The article determinants (factors) of quality of

decision-making are investigated in volleyballers, foot-
ballers, basketballers: individual and personal (moti-
vation of achievement of success, self-assessment,
readiness for risk, rationality); social and psycholog-
ical (status, functional and role); research of struc-
ture of interrelations status and role and individual
and personal determinant of quality of decision-mak-
ing by team play sportsmen.

Keywords: decision-making quality, status and
role-play determinants, individual and personal de-
terminants.
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Health and fitness activity is the main part
of the sociocultural environment

of a higher educational institution
The article is based on the experience of Astra-

khan branch of Russian Academy of National Econo-
my and Civil Service under the President of the Rus-
sian Federation in the field of health and fitness ac-
tivity which is an important part of the sociocultural
environment of the higher educational institution.

Keywords: higher educational institution socio-
cultural environment, sociocultural activity, health and
fitness activity.
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Dynamics of сhildren's movement
organizers' consolidation

Analysis of implementation project, aimed at con-
solidation and coordination of adult organizers of chil-
dren's social movement and adults supporting children's
social movement, has been presented in the article.

Keywords: сhildren's movement, сhildren's move-
ment organizers, сhildren's movement adult organiz-
ers' interaction forms, сhildren's movement adult or-
ganizers' forums.
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Strategies and tactics as the means for development

of intercultural competence of students as part
of foreign languages study process at a non-linguistic

higher education institution
The article explores the significance of teaching

students the rules of effective communication, its strat-
egies and tactics for successful communicative behav-
iour in poly-cultural business communication.

Keywords: strategy, tactics, intercultural compe-
tencе, cross-cultural business situations, effective com-
munication rules.
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Experience of application of pilot program aimed
towards integrative and instrumental motivation of

training foreign language in young men and women –
students of a technical higher education institution

The results of an experimental research oriented
at forming the integrative and instrumental motiva-
tion of studying foreign language of male and female
technical higher educational establishment students
have been analyzed in this article. Moreover, the dy-
namics of the psychological peculiarities influencing
the forming of the kinds of motivation under study
singled out during the stating stage has been observed.

Keywords: integrative motivation, instrumental
motivation, gender specificity, psychological peculi-
arities, psychological and pedagogic objectives.
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The use of information technology on English language
training of expectant specialists

This article deals with the problems related to the
formation of information culture of expectant graduates.
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The author suggests a technology of formation of infor-
mation culture, which increases the efficiency of train-
ing students and aims at their personal development.

Keywords: information culture, didactical bases,
information culture formation technology, professional
abilities, students’ activeness.
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Эволюция оценок духовных исканий Л.Н. Толстого и Ф.М. Достоевского
в критике Д.С. Мережковского 1906–1908 годов

В статье рассматривается роль идеи «религиозной общественности» в эволюции оценок духовных
исканий Л.Н. Толстого и Ф.М. Достоевского в критике Д.С. Мережковского 1906–1908 годов.

Ключевые слова: эволюция, религиозная общественность, литературная критика, Л.Н. Толстой, Ф.М.
Достоевский, новое христианство.
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The evolution of assessments of spiritual searching of Leo Tolstoy and Fyodor Dostoyevsky
in the criticism by Dmitry Merezhkovsky in 1906–1908

The article examines the role of the idea of “religious community” in the evolution of the estimates of
spiritual quest of Leo Tolstoy's and Fyodor Dostoyevsky's criticism of Dmitry Merezhkovsky in 1906–1908.

Keywords: evolution, religious community, iterary criticism, Leo Tolstoy, Fyodor Dostoyevsky, new
Christianity.
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языку студентов-иностранцев: дис. … канд. педагог. наук. – Л., 1971. – 267 с.
Авторефераты диссертаций
Воротников Ю.Л. Категория меры признака в смысловом строе русского языка: автореф. дис. … д-ра

филолог. наук. – М., 2000. – 43 с.
Материалы из сети Интернет
Автор. Название материала (учебника, статьи и т.п.). [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://

www.sth.com/article.html (дата обращения: 24.02.2012).
Например:
Массовое политическое участие в России: только выборы или что-то еще? // ВЦИОМ: Пресс-выпуск

№ 1728. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://wciom.ru/index.php?id=459&uid=111514 (дата
обращения: 11.03.2013).

Архивные материалы
Записки о чумном бунте. Автограф // РО ИРЛИ. – Ф. 265. – Оп. 2. – Д. 1195. – Л. 7–10.
РГАЛИ. – Ф. 26. – Оп. 8. – Д. 231. – Л. 8.
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