
Вестник КГУ    2021 138

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

Вестник Костромского государственного университета. Серия: Педагогика. Психология. Социокинетика. 
2021. Т. 27, № 1. С. 138-142. ISSN 2073-1426
Vestnik of Kostroma State University, 2021, vol. 27, № 1, pp. 138-142. ISSN 2073-1426
Научная статья
УДК 378:342
https://doi.org/10.34216/2073-1426-2021-27-1-138-142

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ  
СФЕРЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ  

КАК ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПРОБЛЕМА

Провоторова Наталия Викторовна, кандидат психологических наук, Луганский государственный 
педагогический университет, Луганск, Луганская Народная Республика, provotorova.natalija@yandex.ru,  
https://orcid.org/0000-0002-4597-0903 

Аннотация. Статья посвящена актуальной на сегодняшний день проблеме исследования профессио-
нальной подготовки будущих специалистов сферы государственного управления. Уделяется внимание ана-
лизу понятия «профессиональная подготовка». Показана многоаспектность данного явления. Представлена 
система профессиональной подготовки и характеристика видов обучения в государственном управлении. 
Показан современный взгляд на проблему подготовки будущих специалистов сферы государственного 
управления, где профессиональная подготовка представлена как процесс, направленный в большей мере 
на формирование знаний, умений и навыков и в меньшей – на развитие личностных особенностей. Осо-
бый акцент сделан на необходимости формирования профессионально важных качеств будущих специ-
алистов. Выделены и описаны профессионально важные качества будущих специалистов, необходимые 
для эффективной профессиональной деятельности в системе государственного управления. В заключе-
нии подчеркивается необходимость создания «педагогической модели формирования профессиональной 
готовности будущих специалистов сферы государственного управления» с учетом специфики особенно-
стей профессиональной деятельности в данной сфере.
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Abstract. This article is devoted to the study of professional training of future specialists in the field of public 
administration. Attention is paid to the analysis of the concept of «professional training». The multi-aspect nature 
of this phenomenon is shown. The system of professional training and characteristics of types of training in public 
administration are presented. The article shows a modern view of the problem of training future specialists in 
the field of public administration, where professional training is presented as a process aimed more at the formation 
of knowledge, skills and abilities and less at the development of personal characteristics. Special emphasis is placed 
on the need to develop professionally important qualities of future specialists. Professionally important qualities 
of future specialists necessary for effective professional activity in the public administration system are identified 
and described. In conclusion, the author emphasises the need to create a «pedagogic model for the formation of 
professional readiness of future specialists in the field of public administration», taking into account the specifics 
of professional activity in this field.
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Подготовка профессионалов является се-
годня ведущим фактором социального 
и экономического прогресса любой стра-

ны. Современные социально-экономические и по-
литические преобразования, функционирование 
системы государственного управления, основан-
ное на современных концепциях построения орга-
нов государственной власти, предъявляют высокие 
требования к профессиональному уровню и лич-
ностным качествам сотрудников сферы государ-
ственного управления.

На будущего специалиста данной сферы, по-
мимо профессиональной, возложена обществен-
но ответственная роль: он является носителем 
и проводником не только государственной полити-
ки, но и государственной морали. Соответственно, 
возрастает необходимость подготовки к професси-
ональной деятельности будущих специалистов сфе-
ры государственного управления с учетом совре-
менной специфики, связанной с осуществлением 
общественных реформ и внедрением инновацион-
ных форм управления. 

Реализация обозначенной проблемы возмож-
на путем изучения профессиональной подготов-
ки будущих специалистов сферы государственного 
управления и внедрения подходов к повышению ее 
эффективности, что и определяет актуальность ис-
следуемой темы.

Исследования А.П. Беляевой, А.Л. Денисова, 
В.А. Ермоленко, Е.Е. Захарчевской, Н.Г. Каркулен-
ко, Н.В. Хаммер, А.М. Новиковой, О.П. Околело-
ва и других ученых подчеркивают, что «значитель-
ной части чиновников все еще не достает ни опыта 
службы, ни соответствующих теоретических и прак-
тических знаний в области политических наук, эко-
номики, социальной психологии и истории государ-
ственного управления» [Лобода].

Государственное управление как особый вид 
профессиональной деятельности, целью которо-
го является обеспечение выполнения полномочий 
государственных органов, требует определенных 
знаний, умений и практических навыков, приобре-
таемых в результате общей или специальной под-
готовки и опыта работы.

Раскрытие состояния проблемы подготовки 
специалистов сферы государственного управле-
ния в условиях внедрения инновационных форм 
управления вызывает необходимость понимания 
термина «профессиональная подготовка специали-
стов сферы государственного управления». Анализ 
исследований дает основание констатировать от-
сутствие согласованности позиций ученых по это-
му поводу. 

Большая часть исследователей рассматрива-
ет профессиональную подготовку как процесс, 
в частности:

– как динамический процесс формирова-
ния профессиональной готовности лично-
сти (М.А. Викулина); 

– как процесс овладения будущим специалистом 
необходимыми для профессиональной деятельно-
сти знаниями, умениями, навыками (А.Г. Пашков );

– как целенаправленный процесс, обеспечива-
ющий формирование значимых для будущей про-
фессиональной деятельности знаний, практиче-
ских навыков, а также профессионально важных 
качеств личности, соответствующих специально-
сти (Ю.В. Киричков);

– как целенаправленный процесс непосредствен-
ного овладения субьектом обучения теоретиче-
ской и практической базой определенной профес-
сии (В.В. Нестеренко);

– как поэтапный процесс развития сознания 
и профессиональной компетенции, коррекции, ком-
пенсации психологических ресурсов для успешно-
го формирования конкретных профессиональных 
функций (В.Д. Федоров);

– как специально организованный процесс 
формирования профессиональных компетенций, 
знаний, умений, навыков, в частности навыков 
мобильности, которые отвечают требованиям со-
временности и способствуют формированию у бу-
дущих специалистов инновационного мировоззре-
ния, творческого мышления, высокоморальных 
качеств личности (С.У. Гончаренко);

– как составляющая правильно организованного 
педагогического процесса приобретения професси-
ональных знаний, умений и ценностных установок, 
которая реализуется в рамках надлежащего цикла 
отраслевого стандарта (Ю.А. Гришко).

В целом можно сказать, что профессиональная 
подготовка – это система профессионального обу-
чения в высшем учебном заведении, направленная 
на формирование необходимых для будущей про-
фессиональной деятельности знаний, практических 
навыков, компетенций профессионально важных ка-
честв и свойств личности, способствующих успеш-
ному выполнению профессиональных обязанностей.

На сегодняшний день для решения проблем со-
временного государственного управления требу-
ются профессионалы, способные действовать в не-
стандартных и непредвиденных условиях, поэтому 
профессиональная подготовка будущих специали-
стов сферы государственного управления должна 
соответствовать требованиям времени.

Вопросам профессионального обучения, про-
фессиональной подготовки государственных граж-
данских служащих посвящены работы Е.А. Агее-
вой, А.А. Антипова, Г.В. Атаманчука, Т.Б. Батуевой, 
В.Н. Галузо, Е.Ю. Ворончихиной, Р.С. Гайрбеко-
вой, В.Г. Игнатова, А.П. Егоршина, А.Ю. Ильина, 
З.Э. Исаева, А.М. Колесникова, К.О. Магомедова, 
В.П. Мельникова, Т.Е. Наливайко, B.C. Нечипо-
ренко, А.М. Осавелюка, Е.В. Охотского, А.В. По-
неделкова, Б.Т. Пономаренко, Д.С. Саралиновой, 
А.А. Станового, В.А. Сулемова, Г.А. Сульдиной, 
В.А. Тимченко, А.И. Турчинова, Л.Б. Филатовой, 
А.А. Хохлова, Н.Д. Эриашвилии и др.

Профессиональная подготовка будущих специалистов сферы государственного управления...
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Под профессиональной подготовкой в сфере го-
сударственного управления понимают процесс не-
прерывного образования, включающий профессио-
нальную подготовку в высшем учебном заведении 
и дополнительное образование. Дополнительное 
образование, в свою очередь, включает профессио-
нальную переподготовку, повышение квалификации 
и стажировку [Михалёва, Любимова: 2]. Характери-
стика видов профессионального обучения специа-
листов сферы государственного управления пред-
ставлена в таблице [Реформування: 30.].

Заметим, что современные исследования в боль-
шей мере посвящены вопросам дополнительного 
образования специалистов сферы государственно-
го управления, тогда как проблеме подготовки буду-
щих специалистов уделено недостаточно внимания.

Вместе с тем С.В. Кивалов под профессиональ-
ной подготовкой государственных служащих 
предлагает понимать приобретение образования 
соответствующего образовательно-квалификацион-
ного уровня по специальностям, ориентированным 
на профессиональную деятельность в органах госу-
дарственного управления [Ківалов: 250].

С точки зрения И.В. Михалевой и М.А. Люби-
мовой, профессиональная подготовка специалистов 
сферы государственного управления – это обуче-
ние с целью получения образовательно-квалифи-
кационного уровня по специальности, направлен-
ной на профессиональную деятельность в органах 
государственной власти или местного самоуправле-
ния [Михалева, Любимова: 3].

В.П. Иванов и В.В. Черепанов считают, что это 
процесс обучения будущего специалиста сферы 
государственного управления знаниям, умениям 
и навыкам, необходимым для выполнения профес-

сиональной деятельности в рамках занимаемой 
должности [Черепанов, Иванов: 506].

Также ученые подчеркивают, что процесс обу-
чения будущих специалистов сферы государствен-
ного управления – это не слепое овладение тео-
ретическим материалом, но и умение мыслить, 
анализировать и прогнозировать, вникать в ситуа-
ции и т. п. В частности, В.В. Гарасым акцентиру-
ет внимание на том, что знания будущих специали-
стов сферы государственного управления должны 
сопровождаться «четким осознанием поставленных 
задач» и пониманием конечного результата своей 
деятельности [Гарасым: 144]. Подобной точки зре-
ния придерживается А.В. Карелина, подчеркивая, 
что для современного государственного управле-
ния важна подготовка «профессионального, ком-
петентного, гуманного, творческого, ответствен-
ного управленца» [Карелина: 41]. Эффективности 
подготовки, по мнению ученого, служит взаимос-
вязанное профессиональное и личностное развитие. 

Анализируя вышесказанное, заметим, что в боль-
шинстве случаев профессиональная подготовка 
специалистов сферы государственного управле-
ния рассматривается как процесс, направленный 
на систематический рост необходимых знаний, на-
выков, умений, при этом формирование личности 
профессионала рассматривается как опосредован-
ное явление. На современном этапе развития систе-
мы государственного управления следует обращать 
пристальное внимание как формированию профес-
сиональных знаний, навыков и умений, так и разви-
тию профессионально важных качеств и личност-
ных особенностей будущего специалиста. 

Созвучным этому являются воззрения 
А.А. Переверзевой и М.В. Шуклиновой: вслед 

Таблица 
Характеристика видов профессионального обучения специалистов  

сферы государственного управления
№ Вид Характеристика 

1 Профессиональная подготов-
ка кадров

Приобретение знаний, умений, навыков и обучение приемам общения, направ-
ленным на выполнение определенных организационных задач, получение опре-
деленного образовательно-квалификационного уровня для осуществления кон-
кретной профессиональной деятельности

1.1 Профессиональная начальная 
подготовка

Развитие знаний, умений, навыков и приемов общения как фундамента для даль-
нейшей профессиональной подготовки (например, подготовка бакалавров)

1.2 Профессиональная специализи-
рованная подготовка

Предназначена для получения специфического профессионального образователь-
но-квалификационного уровня, углубления знаний и способностей с целью овла-
дения определенной профессией (например, специалист, магистр)

2 Профессиональная 
переподготовка

Получение знаний, умений, навыков и овладение способами обучения (поведе-
ния) специалистами-практиками для получения другой специальности в преде-
лах, как правило, соответствующей области знаний 

3
Профессиональное усовер-
шенствование (повышение 
квалификации)

Расширение и обновление знаний, умений, навыков и приемов общения специа-
листов-практиков с целью приведения их в соответствие с современными требо-
ваниями государственного управления, необходимых для эффективного решения 
задач профессиональной деятельности 

3.1 Усовершенствование профессио-
нальных знаний и способностей

Приведение знаний и способностей в соответствие с требованиями времени, ак-
туализация и углубление их

3.2
Профессиональное усовершен-
ствование с целью продвижения 
по службе

Подготовка к выполнению качественно более высоких задач служащих, выдвину-
тых в резерв на руководящие должности.
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за А.А. Деркачем, В.Г. Зазыкиным, А.К. Марковой 
они предлагают рассматривать две подструктуры 
профессионализма специалиста сферы государ-
ственного управления – профессионализм деятель-
ности и профессионализм личности [Переверзева, 
Шуклинова: 77]. Они видят подструктуру профес-
сионализма как профессиональную компетентность, 
опыт и эрудицию специалиста сферы государствен-
ного управления, а подструктуру личности – как со-
вокупность качеств, соответствующих основным 
сферам личности, в частности мотивационной, эмо-
циональной, когнитивной и пр.

С нашей точки зрения, профессионализм лично-
сти формируется посредством развития профессио-
нально важных личностных качеств.

Современные ученые имеют разные взгляды 
на структуру профессионально важных качеств 
личности специалистов рассматриваемой сферы 
и предлагают следующие компоненты:

– профессиональные мотивы, мотивационные 
профессионально важные качества, цели, интере-
сы (В.И. Мушаева, И.Б. Новосельская);

– ценностные ориентации (служение госу-
дарству и народу, профессионализм, саморазви-
тие) (Е.А. Суслова );

– ответственность (А.А. Деркач , В.Г. Зазыкин, 
А.К. Маркова );

– организаторское чутье, общественная энергич-
ность, требовательность, критичность (В.Г. Ка менская);

– качества, направленные на процесс профес-
сиональной адаптации и качества, направленные 
на профессиональное развитие (И.Б. Новосельская )

Опираясь на предложенные исследования, мо-
жем отметить, что в процессе профессиональной 
подготовки специалистов сферы государственно-
го управления следует обратить внимание на на-
личие следующих групп профессионально важных 
качеств, способствующих эффективной професси-
ональной деятельности в данной области:

– качества, определяющие предрасположенность 
к данному виду профессиональной деятельности 
и являющиеся ее основой. К ним относятся цен-
ностные ориентации, цели и интересы, связанные 
со служением государству и народу. Данные каче-
ства могут быть критерием для отбора на должно-
сти в сфере государственного управления. 

– качества, непосредственно влияющие на эффек-
тивность профессиональной деятельности, в част-
ности коммуникабельность, ответственность, ини-
циативность, решительность, самостоятельность, 
настойчивость, энергичность, внимательность, це-
леустремленность и пр.

– качества, способствующие дальнейшему про-
фессиональному и личностному развитию: гиб-
кость, самостоятельность; требовательность к себе, 
стремление к саморазвитию и пр.

Анализ исследований профессиональной под-
готовки будущих специалистов для сферы государ-
ственного управления показал, что подготовка 

должна проводиться с учетом специфики данной 
профессиональной деятельности и учитывать 
как формирование профессиональных знаний, на-
выков и умений, так и профессионально-личност-
ных качеств будущего специалиста.

Осуществление данной задачи возможно посред-
ством разработки педагогической модели формиро-
вания профессиональной готов ности будущих спе-
циалистов сферы государственного управления, чему 
будут посвящены наши дальнейшие исследования.
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