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Динамичные процессы и изменения явля-
ются неотделимой частью обществен-
ных отношений, показывают их разви-

тие и касаются всех сфер общества, в том числе 
и профессионально-трудовой. Сегодня человек 
не обязательно должен работать только в рамках 
одной организации в строго отведенное для этого 
рабочее время – можно находиться в любой точке 
Земли, заниматься любимым делом и при этом за-
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рабатывать. Профессия и хобби перетекают друг 
в  друга, что размывает границы разных типов 
идентичности. Меняется отношение к труду и по-
ниманию профессии [Cидорина: 7–11]. Исследо-
вания профессиональной идентичности сегодня 
направлены на изучение влияния особенностей 
современной профессионально-трудовой сферы на 
процессы становления, развития профессиональ-
ной идентичности. 
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Необходимость данной статьи и ее научная но-
визна обусловлена тем, что последнее десятилетие 
характеризуется большим количеством эмпириче-
ских исследований профессиональной идентич-
ности, показавших значительные изменения 
в  данной области. Однако, несмотря на большое 
количество эмпирических данных, современным 
исследованиям недостает обобщения и теоретиче-
ского анализа основных факторов, влияющих на 
изменение профессиональной идентичности в ус-
ловиях транзитивности.

Целью данной статьи является анализ совре-
менных теоретических и эмпирических исследова-
ний профессиональной идентичности в условиях 
цифровизации и транспрофессионализма. 

Во-первых, исследователи продолжают ана-
лизировать множественную профессиональную 
идентичность у индивидов, осуществляющих де-
ятельность в нескольких профессиональных об-
ластях. Для обозначения феномена, при котором 
у одного человека имеется несколько актуальных 
профессиональных ролей, в научном дискурсе 
начинает использоваться термин «траспрофес-
сионализм»  [Зеер: 11]. Транспрофессионализм 
предполагает «одновременное сосуществование 
и сочетание нескольких видов профессиональных 
квалификаций, приобретаемых по индивидуаль-
ным образовательным траекториям в основном 
и  дополнительном профессиональном образова-
нии на протяжении всей профессиональной жиз-
ни субъекта» [Зеер: 12]. Всё больше индивидов 
осуществляют более одной профессиональной 
функции, более того, исследования показывают, 
что такие личности чувствуют себя более уверен-
но и  счастливо по отношению к респондентам, 
занятым только на одной работе [Carlos-Maria]. 
Профессиональная идентичность в таких услови-
ях становится особенно гибкой – перед человеком 
встает вопрос об определении актуальной для него 
профессиональной роли из всех, которые он осу-
ществляет в определенный жизненный период. 
Среди западных исследователей Б. Каза более ак-
тивно занимается изучением множественной про-
фессиональной идентичности, тем, как сочетаются 
и взаимодействуют все профессиональный роли 
индивида [Caza]. 

Во-вторых, и отечественные, и зарубежные ис-
следователи анализируют взаимосвязь социаль-
ных сетей и других средств цифровизации с про-
фессиональной идентичностью [Гавриченко: 113]. 
Хотя современные цифровые и медиаплатформы 
дают индивиду множество инструментов для по-
строения своей множественной идентичности, 
профессиональная идентичность остается еди-
ной. Ван Дейк называет тексты в социальных се-
тях «личным и профессиональным брендингом», 
а создание публикаций в Интернете – «рассказы-
ванием историй», что приближает его к нарра-

тивной традиции построения личной идентично-
сти [Kasperiuniene J.].

Исследователи отмечают позитивные возмож-
ности, которые дают интернет-коммуникации для 
укрепления профессиональной идентичности. На-
пример, общение в профессиональных и рабочих 
чатах и онлайн-группах ускоряет обмен информа-
цией и позволяет работникам быстрее найти от-
веты на интересующие вопросы и решить нужные 
задачи. Гибкость и подвижность социальных сетей 
позволяют лучше усваивать ценности и символы 
профессии. Кроме того, высокотехнологичные 
средства помогают формировать коллективную 
идентичность внутри предприятия или профессио
нального сообщества. Люди разделяют и развива-
ют общий язык, опыт, ценности, социальное про-
странство и время, сохраняя и транслируя таким 
образом коллективное знание – фундаментальный 
компонент профессиональной идентичности [За-
коворотная].

Однако наряду с положительным эффектом 
в  плане формирования профессиональной иден-
тичности социальные сети могут оказывать и не-
гативное влияние на нее, размывая ее границы. 
Например, у фрилансеров – людей, не закреплен-
ных официально на рабочей позиции, – ослабле-
на социальная составляющая профессиональной 
идентичности: коммуникации со своей профес-
сиональной группой, традиции, привычные пат-
терны поведения. Непрерывная смена мест рабо-
ты не позволяет усвоить эксплицитные практики 
и стать профессионалом в определенной сфере 
(особенно если для этого нет стимулов, а индивид 
уже отчаялся) и, как следствие, сформировать про-
фессиональную идентичность. Индивид лишается 
возможности четко понимать своё место в про-
фессиональной структуре общества и видеть свои 
жизненные перспективы и достойные пути разви-
тия, что приводит к социальной аномии, беспокой-
ству и отчуждению [Посухова].

В глобальной сети формируется «медиаобраз» 
профессионала, который может эмоционально воз-
действовать на человека, способен сформировать 
общественную оценку, стать фактором професси-
онализации личности, мотивацией выбора профес-
сии [Фролова: 129]. Однако, поскольку в  медиа
пространстве профессиональные коммуникации 
переплетаются с межличностными, образ про-
фессионала может быть искажен и неверно интер-
претирован обществом, что, в свою очередь, будет 
вызывать неоднозначные оценки всей профессио-
нальной группы [Фролова: 129]. 

На этапе профессионального самоопределе-
ния и становления во время обучения в учебных 
заведениях также происходят изменения. С одной 
стороны, современные условия жизни способству-
ют раннему наступлению совершеннолетия инди-
видов, прежде всего в области потребления, но, 
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с  другой стороны, отодвигается наступление эко-
номической и профессиональной самостоятель-
ности [Шнейдер: 40]. Сегодня наблюдается уве-
личение количества выпускников вузов, которые 
получают много возможностей для самоопределе-
ния и реализации различных способов построения 
карьеры, но не имеют четких представлений, как 
это реализовать [Шнейдер: 41; Сыченко: 456]. Се-
годня всё больше людей предпочитают работать не 
по полученной в учебном заведении специально-
сти. Чтобы избежать подобной тенденции, профес-
сионально ориентировать подростков необходимо 
еще в школе, но там отсутствуют эффективные 
инструменты, которые помогли бы выпускникам 
лучше понять себя и выбрать сферу профессио-
нальной реализации. 

Процессы трансформации мира профессий 
и  труда размывают профессиональную идентич-
ность и приводят к формированию профессиональ-
ного маргинализма (состояние несформированной 
или утраченной идентичности). Масштабные про-
фессиональные кризисы опасны тем, что в глобаль-
ном порядке способствуют появлению профессио-
нальных маргиналов, отвергающих или негативно 
оценивающих свою прежнюю идентичность, что 
снижает уровень зрелости общества в целом [Ер-
молаева: 7]. В связи с этим в рамках исследова-
ний профессиональной идентичности изучаются 
процессы профессиональных деформаций и де-
струкций. При этом под профессионально-иден-
тификационными деструкциями идентичности 
понимаются разрушения связей и  взаимосвязей 
входящих в нее компонентов и элементов профес-
сионального образа «я», которая, в свою очередь, 
включает в себя устойчивые и переменные харак-
теристики личности, самоотношение и самоопре-
деление [Антиперович: 310]. Профессиональные 
деструкции и выгорания по-разному проявляются 
у представителей социальной и производственной 
сфер деятельности: разным фазам нормативного 
кризиса соответствуют разные уровни психиче-
ского выгорания, что доказывает нелинейность 
развития профессиональных деструкций [Солда-
това: 291]. При этом становятся актуальными по-
стоянные практики улучшения профессиональных 
навыков, например повышение квалификации 
и профессиональной переподготовки. Программы 
профессиональной переподготовки связаны с по-
следующей реализацией профессиональной дея-
тельности на ином уровне исполнения [Украинце-
ва: 104]. 

Новые формы профессиональной деятельности 
часто связаны с применением творческих, креа-
тивных способностей, которые в рамках профес-
сионализма сложно четко оценить: деятельность 
рассматривается и как творческая, досуговая, и как 
профессиональная. К таким профессиям относятся 
web-дизайнер, интернет-маркетолог, контент-ме-

неджер, блогер и другие. Например, для графиче-
ского дизайнера в сети Интернет характерна размы-
тая, подвижная граница между профессиональным 
и непрофессиональным из-за большого процента 
творческой составляющей, сложно поддающейся 
оценке, а также отсутствия четких критериев оцен-
ки профессионализма, что в свою очередь влияет 
на особенности профессиональной идентичности 
дизайнеров. С развитием современных технологий 
регулярно появляются новые методы и инструмен-
ты, стили и направления в дизайне, которыми не-
обходимо овладеть, часто еще находясь на стадии 
обучения [Колодяжная]. 

Под влиянием цифровых технологий меняют-
ся и требования, предъявляемые к довольно тра-
диционным и устойчивым профессиям, например 
журналистам. В виртуальном пространстве лю-
бой человек может делать качественный контент 
и собирать аудитории, в десятки и сотни раз пре-
вышающие тиражи печатных изданий. Данное 
обстоятельство диктует новые требования к жур-
налистам и влияет на их профессиональную иден-
тичность [Каманина: 82]. 

Профессиональная идентичность сегодня под-
вергается угрозам со стороны процессов циф-
ровизации общественной жизни: постоянное 
обновление технологий, нестабильность профес-
сиональных задач и функций, всё возрастающая 
специализация и появление узкопрофильных про-
фессий, отсутствие устойчивых образцов успеш-
ности профессиональной деятельности и личности 
профессионала. Все эти процессы могут привести 
к утрате или неспособности индивида сформиро-
вать профессиональную идентичность [Заводчи-
ков: 19]. 

Проведенный анализ современного состояния 
исследования проблемы профессиональной иден-
тичности в условиях транзитивности позволил 
сделать следующие выводы.

Одним из наиболее значимых факторов влияния 
на профессиональную идентичность личности в со-
временном мире является цифровизация экономики 
и общества. Влияние данного фактора неоднознач-
но: с одной стороны, он способствует активному 
формированию профессиональной идентичности 
индивида при помощи интернет-коммуникации 
и виртуальных сообществ профессионалов; с дру-
гой стороны, происходит «размывание границ» 
профессиональной идентичности, в медиа-про-
странстве появляются инструменты, создающие 
искаженные профессиональные образы.

Для современного мира характерно появление 
новых форм деятельности, занимающих проме-
жуточное положение между досуговой и профес-
сиональной областями: блогер, таргетолог, event-
менеджер, контент-менеджер, характеризующихся 
отсутствием устойчивых образцов профессиональ-
ной деятельности и личности профессионала. 
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Соответственно, данные факторы усложняют 
концептуализацию категории «профессиональ-
ная идентичность», влияют на такие ее особен-
ности, как устойчивость, образ профессии, про-
фессиональный выбор. Дальнейшие исследования 
в  данной сфере должны учитывать влияние этих 
факторов на формирование и трансформацию про-
фессиональной идентичности.
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