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Аннотация. В данной статье рассматривается проблема внедрения инновационных компьютерных технологий (искус-
ственного интеллекта) в преподавание иностранного языка (русского языка как иностранного). Хотя в настоящее 
время вопрос об использовании искусственного интеллекта в обучении иностранному языку активно обсуждается 
в методическом сообществе, некоторые аспекты требуют многостороннего рассмотрения и дальнейшего осмысле-
ния. Актуальность проблемы обусловлена необходимостью оптимизации процесса формирования иноязычной ком-
муникативной компетенции с применением современных высокотехнологичных средств обучения. Широкое распро-
странение инновационных технологий, которые обладают рядом преимуществ (высокая скорость обработки данных, 
предоставление информации в любых форматах, экономичность и др.) заставляет методистов искать пути их инте-
грации в образовательную среду. В статье на основе научной литературы систематизированы и уточнены возмож-
ности использования искусственного интеллекта на занятиях по русскому языку как иностранному. Описаны об-
ласти применения инструментов искусственного интеллекта как средства обучения разным аспектам изучаемого 
языка (фонетике, лексике, грамматике) и видам речевой деятельности. Авторы доказывают, что искусственный ин-
теллект имеет широкие перспективы для управления учебным процессом, совершенствования методов и приемов 
обучения и повышения эффективности овладения иностранным языком.

Ключевые слова: обучение, инновационные технологии, искусственный интеллект, инструменты искусственного интел-
лекта, аспекты языка, виды речевой деятельности, русский язык как иностранный.
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Abstract. This article deals with the problem of introducing innovative computer technologies (artificial intelligence) in teaching 
a foreign language (Russian as a foreign language). Although the use of artificial intelligence in foreign language teaching 
is currently being actively discussed in the methodological community, some aspects require multilateral consideration 
and further reflection. The relevance of the problem is determined by the need to optimise the process of forming foreign 
language communicative competence with the use of high-tech learning tools. The wide spread of innovative technologies 
innovative technologies, which have a number of advantages (high speed of data processing, provision of information in 
any format, cost-effectiveness, etc.) makes methodologists look for ways to integrate them into the educational environment. 
The article systematises and clarifies the possibilities of using artificial intelligence in Russian as a foreign language classes 
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В современном мире, который называют цифро-
вой эпохой, технический прогресс оказывает мощ-
ное влияние на все аспекты жизни человека, включая 
образование. Чтобы отвечать требованиям модерни-
зации, реформируется и сама система образования. 
Одной из тенденций стало использование цифровых 
технологий, в частности инструментов искусствен-
ного интеллекта (ИИ), нейросетей и др. Развитие об-
щества, науки и техники ставит систему образования 
перед необходимостью использовать новые сред-
ства обучения людьми разного возраста, и современ-
ные педагоги так или иначе обязаны интегрироваться 
в информационное общество независимо от их жела-
ния [Брачун, Желтова: 285].

Как показали опросы преподавателей вузов, боль-
шинство из них осведомлены о существовании ИИ, 
знают о его возможностях, но редко используют 
при подготовке к занятиям [Сысоев]. Такое положе-
ние вещей свидетельствует о том, что многие педа-
гоги, полагаясь на традиционные приемы обучения, 
не обращаются к инновационным цифровым техно-
логиям, поскольку не знают, как работать со слож-
ным компьютерным программным обеспечением, 
мобильными приложениями, онлайн-платформами 
и обучающими средствами ИИ. Нельзя не признать, 
что освоение новых технологий требует значитель-
ных усилий и времени. Тем не менее администрация 
вуза может обеспечить преподавателям иностранного 
языка необходимую техническую подготовку для ис-
пользования инновационных образовательных про-
дуктов с целью оптимизации учебного процесса.

Для адаптации к сегодняшним условиям педаго-
ги должны научиться рационально применять новые 
технологии, чтобы совершенствовать свою професси-
ональную компетенцию и методы обучения, и стать 
теми, кто доминирует в учебном процессе, а не теми, 
над кем технологии доминируют. Этим обусловлена 
актуальность темы данного исследования.

В узком смысле ИИ понимается как «компью-
терные технологии, позволяющие в той или иной 
степени копировать разумное или рациональное 
мышление и поведение человека» [Огарков: 291]. 
Искусственный интеллект, который имитирует мыс-
лительные процессы с целью быстрого решения ин-
теллектуальных задач, служит основой для создания 
инновационных моделей обучения иностранному 
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языку, обеспечивая новые технологические возмож-
ности достижения учебных целей.

Уже сейчас появилось достаточно много работ, 
посвященных проблемам использования искус-
ственного интеллекта для преподавания иностран-
ного языка.

Внимание большинства исследователей обращено 
на минимизацию рисков применения ИИ в образова-
нии [Пономарева; Лянь Хуэй; Тань Вэй, Чжан Мань
инь, Чэнь Лян]. Авторы отмечают, что основными 
рисками являются чрезмерная зависимость студен-
тов от технических устройств, снижение интеллекту-
альных усилий субъектов учебного процесса, акаде-
мическая честность, ограничения в эмоциональном 
взаимодействии обучающихся с ИИ и его влияние 
на психическое здоровье студентов.

А.С. Коротеева раскрывает особенности техноло-
гии ИИ, предоставляющей студентам более разноо-
бразные по сравнению с традиционными учебные 
ресурсы: открытые онлайн-курсы, онлайн-комму-
никационные платформы, электронные учебники 
и справочники и т. п. [Коротеева].

Дж. Кауин ставит вопрос о создании управляемой 
ИИ образовательной экосистемы, которая обеспечи-
вает взаимодействие администрации высших учеб-
ных заведений, преподавателей и студентов [Cowin].

Н.Г. Кондрахина и О.Н. Петрова рассматрива-
ют перспективы применения искусственного интел-
лекта для преподавания дисциплины «Иностранный 
язык в профессиональной сфере» и приводят приме-
ры использования чат-ботов [Кондрахина, Петрова].

Цель статьи – систематизировать и уточнить воз-
можности инструментов искусственного интеллек-
та для их применения при обучении русскому языку 
как иностранному.

Основными задачами данного исследования яв-
ляются:

1) критический анализ работ, посвященных при-
менению ИИ в обучении, что отвечает насущным 
потребностям высших учебных заведений в модер-
низации образовательного процесса и развитии тех-
нологической компетенции преподавателей и сту-
дентов;

2) обсуждение примеров использования возмож-
ностей искусственного интеллекта в практике препо-
давания иностранного языка.
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В работе использовались аналитико-синтетиче-
ский и сравнительно-сопоставительный методы.

Для целей нашего исследования практическую 
ценность представляют технологии ИИ, используе-
мые в процессе обучения иностранным языкам (в том 
числе русскому языку как иностранному – РКИ). 
С учетом специфики данного предмета и области 
применения этих технологий мы уточнили список 
возможностей инструментов ИИ, предложенный 
Дж. Кауин [Cowin: 84] (рис. 1).

Рассмотрим подробно возможности инструмен-
тов ИИ при их использовании в преподавании РКИ.

Перевод текста в изображение. Бесспорным 
преимуществом ИИ является создание изображе-
ний (комиксы, слайд-шоу, инфографика, видеофильм) 

на основе текстовых описаний, что часто применя-
ется в медиапроизводстве, но и вполне оправда-
но при обучении иностранному языку (платформы 
Synthesia, Story.com; Dzine.ai). Изображение, сгене-
рированное по текстовому запросу, позволяет се-
мантизировать лексику, обозначающую не только 
реальные предметы и ситуации, но и фантастиче-
ские объекты и несуществующих персонажей. Кро-
ме того, созданное на основе текста изображение 
вводит студентов в инокультурный контекст: это спо-
собствует формированию социокультурной компе-
тенции. В качестве примера приведем русскую на-
родную сказку «Курочка Ряба»: Жили-были старик 
со старухой. Была у них курочка Ряба. Снесла куроч­
ка яйцо, да не простое, а золотое. Старик бил-бил – 

Рис. 1. Возможности использования ин-
струментов искусственного интеллекта 
в обучении иностранному языку

Рис. 2. Перевод текста в изображение 
на примере сказки «Курочка Ряба» (сгене-
рировано в программе «Шедеврум»)

Возможности использования инструментов искусственного интеллекта в преподавании русского языка...
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не разбил. Старуха била-била – не разбила. Мышка 
прибежала, хвостиком махнула, яйцо упало и раз­
билось. Заплакали старик со старухой. А Курочка 
Ряба говорит: «Не плачь, дед, не плачь, баба: я сне­
су вам другое яйцо, но не золотое, а простое!». Та-
кой текст повествовательного характера легко раз-
бивается на отдельные события, каждое из которых 
можно перевести в изображение (одно предложе-
ние – одно изображение). Затем можно предложить 
студентам озвучить текст фильма/слайд-шоу, благо-
даря чему развиваются иноязычные монологические 
умения (рис. 2).

Конвертация изображений 2D в 3D. ИИ пре-
образует изображения 2D в 3D, что облегчает про-
цесс проектирования сложных объектов и улучшает 
их визуальное восприятие. Платформа Charmed AI 
генерирует 3D-объекты, выбирает не только геоме-
трию, но и текстуру. Например, можно предложить 
ИИ представить объемное изображение двухэтажно-
го дома. Задание для студентов – описать расположе-
ние комнат и элементов обстановки.

Перевод изображения в текст. ИИ расшифро-
вывает видеоматериалы, обеспечивая таким обра-
зом легкое управление контентом. С одной стороны, 
эта функция полезна преподавателям для того, что-
бы подготовить фонетические и лексико-граммати-
ческие упражнения, а также тесты для контроля по-
нимания содержания видеотекста. С другой стороны, 
скрипты, сделанные искусственным интеллектом, не-
обходимы студентам, которые хотели бы самостоя-
тельно проверить правильность понимания видео-
сюжета. Главное, чтобы при развитии аудитивных 
умений не снижалась мотивация обучающихся к са-
мостоятельному решению учебных задач, поэтому 
расшифровки предоставляются студентам только по-
сле просмотра видеосюжета.

Создание анимационных роликов. ИИ преобра-
зует 2D-изображения в видеоформат, позволяющий 
продемонстрировать то или иное явление или про-
цесс в динамике. Например, применительно к пре-
подаванию РКИ это актуально для изучения грам-
матической темы «Глаголы движения». ИИ создает 
симуляции поведения объекта (идет, бежит, плы­
вет, летит и т. д.). Многие платформы (Cinema 4D, 
Blender) способны строить сложные траектории дви-
жения (разрушение, гравитация, изменение агрегат-
ного состояния). Такая визуализация обеспечивает 

точную семантизацию и значительно сокращает вре-
мя для объяснения трудных грамматических явлений.

Создание предиктивных текстов и письмен-
ных текстов разных жанров. ChatGPT помогает 
составлять и дополнять предложения, что повышает 
эффективность набора письменного текста. Однако 
следует иметь в виду, что в этом случае могут быть 
минимизированы самостоятельные речемыслитель-
ные действия студентов. Например, у многих тормо-
зится развитие умений написания учебно-научного 
текста, механизмов осмысления информации и твор-
ческое мышление.

Опросы, проведенные зарубежными исследова-
телями, показали, что большинство студентов ис-
пользуют ChatGPT для выполнения домашних зада-
ний [Лянь Хуэй: 101] (рис. 3).

Диалоги с голосовым помощником. Эта техно-
логия не только корректирует в режиме реального 
времени содержание обучения и уровень сложности 
учебного материала, но и обеспечивает саморегули-
руемое обучение [Xia, Chiu, Chai, Xie].

Учитывая психотип студентов-интровертов (к ним 
относится большинство китайских студентов), препо-
даватель может предложить для самостоятельной ра-
боты использовать чат-боты. Чат-бот – это компью-
терная программа, которая имитирует естественную 
речь, вступая в диалог с человеком [Шилова: 388]. 
Чат-бот (например, YandexGPT 5 Pro Алиса) оказы-
вает неоценимую помощь при выборе упражнений 
в соответствии с уровнем знаний пользователя, сту-
дент же может задавать чат-боту интересующие его 
вопросы, получая необходимую информацию и одно-
временно развивая диалогические умения.

Однако есть вероятность, что студенты будут за-
давать вопросы с помощью инструментов искус-
ственного интеллекта, не прикладывая собственных 
мыслительных усилий и не подвергая сомнению по-
лученные ответы.

Зачастую студенты, общаясь с искусственным ин-
теллектом, ощущают изолированность, повышенную 
тревожность, депрессию и эмоциональную неустой-
чивость. Это может снижать самооценку и вызывать 
болезненные состояния, включая вегетативные рас-
стройства [Пономарева: 328].

Есть еще одна проблема при использовании чат-
ботов. Искусственный интеллект может вести диа-
лог с людьми, но это в какой-то мере псевдообщение, 

Рис. 3. Процентное соотношение студен-
тов, пользующихся ChatGPT для выпол-
нения заданий разного типа [Лянь Хуэй]
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которое не ориентировано на совместную деятель-
ность коммуникантов. Возникает иллюзия речевого 
взаимодействия, поскольку искусственный интел-
лект, осуществляя диалогическое общение на ос-
нове логических операций и заданных алгоритмов, 
не испытывает эмоциональных переживаний. Счи-
таем справедливым утверждение В.В. Аверьяновой, 
что «обучение иностранным языкам при помощи ис-
кусственного интеллекта может привести к утрате че-
ловеческого взаимодействия, эмоционального кон-
такта и поддержки» [Аверьянова: 6].

Кроме того, ИИ не обладает когнитивным со-
знанием, что затрудняет безбарьерную коммуника-
цию [Землякова, Земляков: 128]. Межличностное об-
щение – это не только обмен вербальными знаками, 
но и паралингвистические средства выражения эмо-
ций (мимика, жесты, позы). Если студенты привыкли 
использовать ИИ для коммуникации на иностранном 
языке, то у них, скорее всего, возникнут сложности 
во взаимодействии с русскоязычными однокурсни-
ками, преподавателями и окружающими в реальных 
ситуациях общения, что препятствует социализации 
студентов, затрудняет развитие критического мыш-
ления и освоение инокультуры, негативно сказы-
вается на эмоциональном состоянии обучающихся. 
Изучение языка требует не только накопления тео-
ретических знаний, но и обильной практики и инте-
рактивного опыта для решения актуальных комму-
никативных задач.

Моделирование сценариев учебной деятельно-
сти. ИИ создает симуляции для сложных сценариев, 
таких как организация игр, викторин, конкурсов. Хо-
рошо известно, что студенты свободно и комфортно 
ощущают себя в виртуальной языковой среде, где из-
учаемый язык используется в качестве средства об-
щения [Го Юньюнь, Юй Хао, Хэ Хуа: 87]. С помо-
щью технологии ИИ можно создать иммерсивное 
национально-культурное пространство для изуче-
ния иностранного языка, в котором студенты взаимо-
действуют в смоделированных ситуациях, развивая 
коммуникативные умения. Например, в виртуальной 
реальности иностранные студенты могут попасть 
в русский ресторан и пообщаться с официантом, что-
бы познакомиться с русской культурой обществен-
ного питания и этикетом [Люй Липань, Юй Лимин: 
64], или оказаться в каком-либо общественном месте 
другой страны (в музее, в театре, в аэропорту и т. д.). 

Выявление пробелов в знаниях. ИИ незаменим 
при подготовке тестов для промежуточного и итого-
вого контроля. Искусственный интеллект, создавая 
тесты в соответствии с конкретной учебной програм-
мой, позволяет проводить мониторинг и детальный 
анализ прогресса каждого студента, и на основе 
этого разрабатывать индивидуальный план изуче-
ния иностранного языка [Минязова: 213; Янь Тянь-

цинь, Чжэн Цикуй, Хуан Цзиньжуй: 42]. ИИ широ-
ко используется для автоматического оценивания 
выполнения домашних заданий, проверки усвоения 
изученной лексики и грамматики, контроля уровня 
сформированности письменных умений [Чжао Цю-
ань: 76]. Например, в вузах Южной Кореи и Синга-
пура применяются цифровые ассистенты, которые 
предназначены для выявления грамматических оши-
бок в студенческих письменных работах (содержа-
тельный аспект оценивает преподаватель) [Кондра-
хина, Петрова: 361]. Такой измерительный способ 
значительно снижает нагрузку на преподавателей 
и экономит их время.

Консультации в режиме онлайн. ИИ может ав-
томатически генерировать содержание курса, а также 
быстро отвечать на часто задаваемые вопросы [Чури-
лова: 171]. Эти приложения предназначены для по-
вышения эффективности усвоения полученных зна-
ний [Лапина: 149].

Распознавание эмоций. При использовании тех-
нологии ИИ для обучения иностранному языку сле-
дует обращать внимание не только на результаты 
преподавания, но и на психологическое состояние 
обучающихся во время занятий. Многие иностран-
ные студенты, приступающие к изучению русского 
языка в российских вузах, сталкиваются с языковы-
ми трудностями как в учебе, так и в жизни [Федото-
ва, Миллер].

ИИ запрограммирован с целью распознавания 
и реагирования на модели эмоционального состоя-
ния человека, но это распознавание основано на алго-
ритмах и данных, а не на подлинном эмоциональном 
опыте [Абалян, Пивнева: 6]. Это означает, что пока 
возможности ИИ ограничены: например, он не мо-
жет понимать оттенки человеческих эмоций. Данный 
факт заставляет задуматься о том, способен ли искус-
ственный интеллект участвовать в социальном вза-
имодействии с людьми на более глубинном уровне 
и следует ли обучать ИИ выражению эмоций. 

Тем не менее голосовой помощник Алиса опре-
деляет человеческие эмоции по тональности об-
щения (деловое, шутливое), подбирает соответ-
ствующие выражения для подбадривания (Не 
расстраивайтесь! У тебя все получится! Ты спра­
вишься!), улучшая тем самым эмоциональное состо-
яние обучающегося.

Создание игрового контента. При обучении ино-
странному языку особое место занимают дидакти-
ческие игры, ценность которых заключается в том, 
что игра не только обеспечивает тренинг в использо-
вании изученного материала, но мотивирует субъек-
та к самоанализу и саморазвитию. Rosebud.ai – одна 
из платформ, на которой можно создавать игры на ос-
нове текстового описания. Например, игра для разви-
тия навыков установления звуко-буквенных соответ-

Возможности использования инструментов искусственного интеллекта в преподавании русского языка...
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ствий «Найдите спрятанные буквы и назовите их»: 
на сюжетной картинке «В городе» изображение букв 
является частью какого-либо объекта.

Музыкальное сопровождение (платные генера-
торы turbotext.ru; satelliteAI.ru). ИИ может сочинять 
музыку в любых стилях: такие аудиотреки целесоо-
бразно использовать для оформления презентаций 
и видеороликов, а также для создания благоприят-
ной атмосферы на уроке.

Проведенный анализ инструментов ИИ показал, 
что:

1. Эти инструменты обладают целым рядом не-
сомненных достоинств, которые позволяют оптими-
зировать процесс овладения иностранным языком. 
Однако в преподавании РКИ необходимо стремить-
ся к разумному сочетанию традиционных и иннова-
ционных средств обучения. Чрезмерное увлечение 
технологическими новинками превращает занятие 
в увлекательное для студентов действо, в котором 
«теряется» учебная цель.

2. Преподаватель должен заботиться о снижении 
рисков использования инструментов ИИ. Приходится 
констатировать тот факт, что последствиями посто-
янного обращения студентов, например, к ChatGPT 
является их учебная пассивность, утрата мотивации 
к самостоятельной учебной деятельности и серьез-
ные проблемы, связанные с академической честно-
стью. Неслучайно в ряде университетов запрещено 
использование ChatGPT, поскольку иногда препода-
ватель не может точно определить реальный уровень 
знаний студента (отличить, какие задания выполне-
ны с помощью ChatGPT, а какие сделаны самим сту-
дентом) и потому не в состоянии предоставить каж-
дому обучающемуся соответствующие рекомендации. 
ChatGPT производит значительную часть умствен-
ной работы почти без участия человека (пользова-
тель только ставит задачу), поэтому при обучении 
иностранному языку искусственный интеллект, ко-
торый должен был бы повысить уровень развития 
мыслительных способностей студентов, может соз-
давать прямо противоположный эффект: этот уро-
вень снижается.

3. При выборе того или иного инструмента ИИ 
следует исходить из специфики объекта обуче-
ния (фонетика, грамматика, лексика, вид РД). Особую 
значимость приобретают инструменты ИИ при обу-
чении иноязычному произношению: с их помощью 
осуществляется распознавание речи и корректиру-
ются фонетические навыки. Это возможно благода-
ря тому, что технология распознавания речи основы-
вается на анализе акустических речевых сигналов, 
воспроизводимых говорящим, и установлении пра-
вильности их реализации. Кроме того, ИИ способен 
анализировать грамматическое оформление высказы-
вания. С помощью искусственного интеллекта мож-

но развивать диалогические умения: обучающиеся 
получают обратную связь в режиме реального вре-
мени и самостоятельно практикуются в устной речи 
на изучаемом языке.

Искусственный интеллект, появившийся отно-
сительно недавно, уже по праву завоевал призна-
ние в области образования. Как инновационная 
технология искусственный интеллект обладает пре-
имуществами, которые обеспечивают легкий доступ 
к информации, персонализированное обучение ино-
странному языку, модернизацию учебных программ, 
разнообразие форм подачи учебного материала, бла-
годаря чему повышается эффективность овладения 
изучаемым языком.

Существующие проблемы, связанные с использо-
ванием искусственного интеллекта в преподавании 
иностранных языков (этические, технические и пе-
дагогические), могут быть преодолены, если:

–  будут определены конкретные сферы учеб-
ного процесса, где ИИ приносит реальную пользу, 
а не разрушает личность обучающегося и тормозит 
его развитие; 

– преподаватели научатся управлять инструмен-
тами ИИ и интегрировать их должным образом, ор-
ганично сочетая их с традиционными методами об-
учения;

– IT-специалисты и педагоги совместными уси-
лиями будут определять цели образования в XXI в. 
и совершенствовать инструменты ИИ для успешно-
го решения практических задач языковой подготовки.
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